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Consulting & Training Group

Apie CTG

,,Consalling & Training Group”

Musy tikslas — kvalifikuoti ir konkurencingi klientai. Tikslo siekiame drauge su
auksciausios kvalifikacijos déstytojais ir pasaulinio lygio partneriais. Vertybémis ir
kokybe pagrjstas mokymo procesas, bendradarbiavimas su akademinémis
institucijomis, naujausios informacinés technologijos jgalina parengti
kvalifikuotus specialistus, teikti kompleksines paslaugas jmonéms. Nuolat
atnaujinamos ir jgyjamos partnerystés su Microsoft, Cisco, Symantec, IBM ir
kitomis IT bendrovémis, sertifikuoty metody ir programy taikymas mokymo ir
konsultavimo procesuose, drauge su testavimo galimybémis per Prometric ir VUE
sistemas bei klienty pasitenkinimo vertinimo jrankiy naudojimas yra masy klienty

ir masy sekmés garantai.
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Testavimo centras

CTG -, Consulting & Training Group” yra veikiantys ,Person VUE" ir
,Prometric” testavimo centrai. Todél misy testavimo centre galésite islaikyti

bet kokj egzamina.

Puikiai jrengtos patalpos, maloni aplinka jums leis susikaupti ir pasiekti

geriausiy rezultaty.







)= My

-

Microsoft®

SOL Server 2008 Wlndows Server2008

e N

: oD
Microsoft® / Microsoft®
Exchange Server2oi0  Visual Studio

2010

-J Oﬁl ® Microsoft®

Ry
A Windows 7

e

/

Microsoft®

SharePomt Server 2010



Microsoft
CERTIFIED

Partner
Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 26
. . System center kursai 28

IT profesmnalq mokymal Microsoft Visual Studio 2008 33
MCDST 35

CTG -,,Consulting & Training Group” rengia auks¢iausio lygio IT profesionaly MCSA 3

mokymus, kuriuos désto ilgamete darbo patirtj turintys IT specialistai. Visi MCSE 4

CTG déstytojai yra praktikai, todél jy déstomi kursai tampa dar naudingesni Microsoft Office Project 2007 .

ir jdomesni. Microsoft Office Project Server 2007 45
Microsoft BizTalk Server 2006 47
Microsoft Visual Studio 2005 48

Microsoft < .NET technologijy kursai 54

Cisco 67

COMPTIA 74 m WINDOWS 7

SCP - Security Certified Program 76

EC-Coundil 79 Sukurtas remiantis Windows Server 2008 ir Windows Vista sistemomis. Windows 7 yra nauja

TIL 83 Microsoft operaciné sistema, sukurta pagerinti jasy darbalaukio aplinka. Windows 7 teikia didesne
apsauga ir valdomuma tiek jasy asmeniniam kompiuteriui, tiek nesiojamiesiems kompiuteriams,

Symantec 86 taip pat, Windows 7 suteikia galimybe daug lengviau, sparciau ir produktyviau dirbti.

Citrix 88

VMware 101 Microsoft Windows 7 sertifikavimo programa:

NETAPP 108

IBM 117

NOVELL

70-680: TS: Windows 7, Configuring
Mkmsoft 6292A: Windows 7 Installing and
Configuring Windows 7 Client
Microsoft Learning kuria naujoviskiausius mokymosi produktus, tokiu budu jasy investicija j
mokymasi tampa pacia geriausia investicija. Microsoft sitilo pasaulinio lygio mokymus, v v
naujausius sertifikatus, kurie yra pripazjstami ir vertinami visame pasaulyje.

»Consulting & Training Group” (CTG), bidamas Microsoft sertifikuotas mokymo sprendimy

i< (M ft Certified P for Learning Soluti ki lii ka Mi ¢ MCITP: Enterprise Desktop Administrator 7 MCITP: Windows 7, Enterprise Desktop
partngrls( ficrosoft ertified Partner for Learning Solutions), teikia pasauliui ka Microsoft (Privaloma turéti MCTS: Windows 7, Configuration Support Technician
sukuria geriausia. sertifikacija ir iSlaikyti 1 egzaming) (Privaloma turéti MCTS: Windows 7, Configuration
Siekdama didinti savo klienty veiklos efektyvuma, konkurencinj pranasuma, CTG nuolat sertifikacijq ir iSlaikyti 1 egzaming)

70-686: PRO: Windows 7, Enterprise
Desktop Administrator 70-685: PRO: Windows 7, Enterprise
Desktop Support Technician

investuoja j naujy Microsoft technologijy jvaldyma, déstytojy kvalifikacijos tobulinima, gerina
esamy paslaugy kokybe ir kuria naujas paslaugas.

Siuo metu CTG siiilo mokymus Siems produktams: 6294A: Planning and managing
Windows 7 Desktop Deployments 50331A: Windows 7, Enterprise Desktop
Windows 7 5 and Environments Support Technician
Windows Vista 7
Windows Server 2008 10
Microsoft SQL Server 2005 14 Microsoft Windows 7 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:
Microsoft SQL Server 2008 19 MCTS: Windows 7, Configuration
Microsoft Exchange Server 2007 22 MCITP: Enterprise Desktop Administrator 7

Microsoft Office Sharepoint Server 2007 24 MCITP: Windows 7, Enterprise Desktop Support Technician



MCTS: WINDOWS 7, CONFIGURATION

MCTS: Windows 7, configuration sertifikata jgijes asmuo turi Ziniy ir jgtadziy, reikalingy Windows 7
diegimui ir konfigravimui, moka sutvarkyti sistema, kad ji veikty optimaliu pajégumu. 5j sertifikata
turintis specialistas jrodo, kad moka valdyti ir administruoti naujas Windows 7 aplinkoje esancias
saugumo, kompiuteriniy tinkly ir taikomujy programy, jeinanciy j operacinés sistemos paketa, funkcijas ir
nuostatas.

Norint jgyti §j sertifikata, batina islaikyti vieng egzaming (70-680).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. ~ Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)

1 6292A: Instaling and 70-680 24 2600
Configuring Windows 7 Client

IS viso: 2600

MCITP: ENTERPRISE DESKTOP ADMINISTRATOR 7

MCITS: Enterprise Desktop Administrator 7 sertifikata jgijes asmuo turi ziniy ir jgudziy, reikalingy
priziaréti nuo vidutiniy iki labai dideliy kompiuteriniy aplinky, kurios naudoja Windows 7. | tai jeina
strateginés krypties nustatymas kliento kompiuteriuose, infrastruktiros ir programy prieziara.

Norint, jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: Windows 7, configuration (70-680) sertifikata ir
iSlaikyti vieng egzaming (70-686).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)

1 6292A: Instaling and Configuring 70-680 24 2600
Windows 7 Client

2 6294A: Planing and Managing 70-686 40 3600
Windows 7 Desktop Deployments
and Enviroments

IS viso: 6200

MCITP: WINDOWS 7, ENTERPRISE DESKTOP SUPPORT TECHNICIAN

MCITS: Windows 7, Enterprise Desktop Support Technician sertifikatg jgijes asmuo turi Ziniy ir
jgadziy, reikalingy, nustatyti priezastis ir priimti sprendima, darbalaukio programy, tinkly ir saugumo
klausimais. Taip pat, remti ir palaikyti sistemas ir mobiligsias darbo vietas, kurios dirba naudodamos
Windows 7 operacine sistema.

Norint jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: Windows 7, configuration (70-680) sertifikata ir
iSlaikyti vieng egzaming (70-685).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)

1 6292A: Instaling and Configuring 70-680 24 2600
Windows 7 Client

2 500331A: Windows 7, Enterprise 70-685 40 3600
Desktop Support Technician

1S viso: 6200

WINDOWS VISTA

Windows Vista operaciné sistema yra daug saugesné, lengviau diegiama ir valdoma,
nei ankstesnés Windows operacinés sistemos. Si operaciné sistema suteikia geresnj
komunikacijos, tinkly, mobiliyjy darbo viety valdyma, leidZia daug lengviau ir
paprasciau valdyti informacijg ir kompiuter;j.

Microsoft Windows Vista sertifikavimo programa:

Yole = . LEepPIOY
System Desktops
5105B: Deploying Windows Vista Business Desktops
5058A: Deploying Microsoft Office Professional Plus 2007

MCTS: Windows Vista, Configuration

(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-620 TS: Windows Vista< Configuring

5117A: Installing, Configuring, Troubleshooting, and Maintaining Windows Vista
5115AL: Installing and Configuring the Windows Vista Operating System — MODL
5116AL: Configuring Windows Vista Mobile Computing and Applications - MODL

A 4 h 4

MCITP: Enterprice Support Technician MCITP: Consumer Support Technician
(Privaloma turéti MCTS: Windows Vista, (Privaloma turéti MCTS: Windows Vista,
Configuration sertifikacija ir Configuration sertifikacija ir

islaikyti 1 egzamina) islaikyti 1 egzaming)

70-622 PRO: Supporting and 70-623 PRO: Supporting and

Troubleshooting Applications on a Troubleshooting Applications on a
Windows Vista Client for Enterprise Windows Vista Client for Consumer
Support Technician Support Technician

5119AL: Supporting the Microsoft
Windows Vista Operating System and
Applications - MODL

5118AL: Maintaining and Troubleshooting
Windows Vista Computers MODL

Microsoft Windows Vista sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:
MCTS: Windows Vista, Configuring

MCTS: Busines Desktop Deployment

MCITP: Enterprice Support Technician

O 0 0 o

MCITP: Consumer Support Technician



MCTS: WINDOWS VISTA, CONFIGURING

MCTS: Windows Vista, configuration sertifikata jgijes asmuo turi ziniy ir jgtdziy, reikalingy Windows
Vista diegimui ir konfigaravimui, moka sutvarkyti sistema, kad ji veikty optimaliu pajéegumu. j sertifikatg
turintis specialistas jrodo, kad moka valdyti ir administruoti naujas Windows Vista aplinkoje esancias saugumo,
kompiuteriniy tinkly ir taikomujy programuy, jeinanciy j operacinés sistemos paketa, funkcijas ir nuostatas.

Norint jgyti §j sertifikata, batina islaikyti vieng egzaming (70-620).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmeé (ak. val.) Kaina (Lt)
1 5117A: Installing, Configuring, 70-620 24 2600
Troubleshooting, and Maintaining
Windows Vista
5115AL: Instaling and Configuring the 24 2600

Windows Vista Operating System - MODL

5116AL: Configuring Windows Vista
Mobile Computing and Applications - 16 2100
MODL

IS viso: 7300

MCTS: BUSINES DESKTOP DEPLOYMENT

MCTS: Busines Desktop Deployment sertifikata jgijes asmuo turi Ziniy ir jgadziy, reikalingy jdiegti
ir palaikyti vartotojo darbalaukj, naudojant Microsoft jrankius jvairiose diegimo stadijose.

Norint, jgyti $j sertifikata, batina islaikyti vieng egzaming (70-624).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmeé (ak. val.) Kaina (Lt)
1 5105B: Deploying Windows Vista 70-624 24 2600
Business Desktops
5058A: Deploying Microsoft Office 16 1600
Professional Plus 2007
I3 viso: 3200

MCITP: ENTERPRICE SUPPORT TECHNICIAN
MCITP: Enterprice Support Technician sertifikatg jgijes asmuo turi Ziniy ir jgadziy, reikalingy
jdiegti Windows Vista, valdyti sauguma ir 3alinti tinkly klaidas.

Norint, jgyti $j sertifikatg, bltina turéti MCTS: Windows Vista, Configuring (70-620) sertifikatg ir
iSlaikyti vieng egzaming (70-622).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmeé (ak. val.) Kaina (Lt)

1 5117A: Installing, Configuring, 70-620 24 2600
Troubleshooting, and Maintaining
Windows Vista

5115AL: Instaling and Configuring the 24 2600
Windows Vista Operating System MODL
5116AL: Configuring Windows Vista 16 2100
Mobile Computing and Applications -
MODL

2 5118AL: Maintaining and 70-622 24 2600

Troubleshooting Windows Vista

Computers MODL

5119AL: Supporting the Microsoft 16 1600
Windows Vista Operating System and

Applications -MODL

IS viso: 11500

MCITP: CONSUMER SUPPORT TECHNICIAN

MCITP: Consumer Support Technician MCITP: Enterprice Support Technician sertifikata jgijes
asmuo turi Ziniy ir jgadziy, reikalingy vartotojo operaciniy sistemy, darbalaukio programy, mobiliyjy
jrenginiy, tinkly ir techninés jrangos palaikymui. Sis sertifikatas yra jums jeigu jasy interesy zonoje yra
namy vartotojai arba vartotojy aptarnavimas.

Norint jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: Windows Vista, Configuring (70-620) sertifikata ir
iSlaikyti vieng egzamina. (70-623)

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)
1 5117A: Installing, Configuring, 70-620 24 2600
Troubleshooting, and Maintaining
Windows Vista
5115AL: Instaling and Configuring 24 2600

the Windows Vista Operating
System - MODL

5116AL: Configuring Windows
Vista Mobile Computing and 16 2100
Applications - MODL

IS viso: 7300



B WINDOWS SERVER 2008

Windows Server 2008 yra pazangiausia Windows Server sistema, suteikianti tvirty naujos
kartos tinkly, taikomuyjy programy ir Ziniatinklio tarnyby iSmanymo pagrindy. Windows
Server 2008 padés pagerinti ir praturtinti vartotojy patirtj, kurti, pateikti ir valdyti
taikomasias programas, uztikrinti tinklo infrastruktdros sauga ir padidinti organizacijos
technologijy efektyvuma bei verte.

Microsoft Windows Server 2008 sertifikavimo programa:

j\'%/'/ Windows Server 20

»H H »H

MCTS: Windows Server MCTS: Windows Server MCTS: Windows Server
2008 Active Directory 2008 Network 2008 Aplication
Configuration Infrastructure Infrastructure
(Privaloma islaikyti Configuration Configuration
1 egzaming) (Privaloma islaikyti (Privaloma islaikyti

1 egzaming) 1 egzaming)

70-640: TS: Windows

Server 2008 Active 70-642: TS: Windows

Directory, Configuring Server 2008 Network
Infrastructure, Configuring

70-643: TS: Windows
Server 2008 Applications
Infrastructure, Configuring
6419AL: Configuring,
Managing and

Microsoft Windows Server 2008 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:

MCTS: Windows Server 2008 Active Directory Configuration

MCTS: Windows Server 2008 Network Infrastructure Configuration
MCTS: Windows Server 2008 Applications Infrastructure Configuration
MCITP: Server Administrator

MCITP: Enterprise Administrator

MCTS: WINDOWS SERVER 2008 ACTIVE DIRECTORY CONFIGURATION

Sis sertifikatas yra reikimingas asmenims, naudojantiems ar planuojantiems naudoti:
- Active Directory ir Directory Services;
- Active Directory serverio funkcijas;
- sertifikato valdyma;
- grupeés strategija.
Norint, jgyti §j sertifikata, batina islaikyti viena egzaming (70-640).

11
11
12
12
13

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)
1 6419A: Configuring, Managing 70-640 40 3600
and Maintaining Windows Server
2008 Servers
6425AL: Configuring and 40 3600

Troubleshooting Windows Server
2008 Active Directory Domain
Services

6426B: Configuring and 24 2600
Troubleshooting Identity and
Access Solutions with Windows
Server 2008 Active Directory
I$ viso: 9800

Maintaining Windows 6419A!': Configuring, 6418C: Deploying,
Server 2008 Servers Mapag!ng and. Windows Server 2008
6425AL: Configuring Maintaining Windows 6427A: Configuring MCTS: WINDOWS SERVER 2008 NETWORK INFRASTRUCTURE CONFIGURATION
. Server 2008 Servers ;
and Troubleshooting L and Troubleshooting
Windows Server 2008 6421A: Conﬂgurnjg Internet Information Sis sertifikatas yra reikimingas asmenims, naudojantiems ar planuojantiems naudoti:
Active Directory Wd(‘jl’roub;eshoogggsa Services in Windows - IP adresg ir paslaugas;
Domain Services \ndows Server Server 2008 - vardy isrisima (resolutions);
— Network Infrastructure PR Y 1511sima {resofutions);
6426B: Configuring and 6427A: Configuring o o
: . . - faily ir spausdinimo tarnybas;
Troubleshooting Identity and Troubleshooting . . . L
and Access Solutions with Windows Server 2008 - tinklo ir nuotoling prieiga;
Windows Server 2008 Terminal Services - tinklo paslaugy stebéjima.
Active Directory Norint jgyti §j sertifikata, batina i$laikyti vieng egzaming (70-642)

v v Nr. Kurso kodas ir pavadinimas EgzaminoNr.  Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)
MCITP: Enterprise Administrator 1 6419A: Configuring, Managing 70-642 40 3600
(Privaloma turéti MCTS: Windows Server 2008 Active Directory Configuration, MCTS: Windows Server and Maintaining Windows Server
2008 Network Infrastructure Configuration, MCTS: Windows Server2008 Applications Infrastructure 2008 Servers

Configuration sertifikacijas ir iSlaikyti 1 egzaming) 6421A: Configuring and 40 3600
. o . - Troubleshooting a Windows Server

70-647: PRO: Windows Server 2008 Enterprise Administrator 2008 Network Infrastructure
6435A: Designing a Windows Server 2008 Network Infrastructure

6436A: Designing a Windows Server 2008 Active Directory Infrastructure and Services Hoies 7200



MCTS: WINDOWS SERVER 2008 APPLICATIONS INFRASTRUCTURE CONFIGURATION MCITP: ENTERPRISE ADMINISTRATOR

Sis sertifikatas yra reikimingas asmenims, naudojantiems ar planuojantiems naudoti: Imonés administratoriai yra vertinami kolegy ir vadovy kaip gebantys kurti Windows
- Windows visuotinio diegimo tarnybas; infrastruktdra. MCITP: jmonés administratoriaus sertifikatas yra skirtas IT profesionalams, siekiantiems jgyti
- terminalo tarnybas; Windows infrastruktaros projektavimo Ziniy ir jgadziy. Asmenys, jgije MCITP: jmonés administratoriaus
- Ziniatinklio tarnybas; sertifikata, patvirtins savo pasirengima naudoti Windows Server 2008.
- medija tarnybas. Norint jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: Windows Server 2008 Active Directory Configuration
Norint jgyti §j sertifikata, batina islaikyti vieng egzaming (70-643). (70-640), MCTS: Windows Server 2008 Network Infrastructure Configuration (70-642), MCTS: Windows
Server 2008 Applications Infrastructure Configuration (70-643) sertifikatus ir dar kurj nors vieng i$ Siy
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt) MCTS: Windows 7, Configuration (70-680), MCTS: Windows Vista, Configuring (70-620), MCTS: Busines
1 6418C: Deploying Windows 70-643 24 2600 Desktop Deployment (70-624) ir iSlaikyti vieng egzaming (70-647).
Server 2008 Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)
6428A: Conﬁgunng e 16 1600 1 6435A: Designing a Windows Server 70-647 40 3600
Troubleshooting Windows Server
2008 Terminal Services 2008 Network Infrastructure
6436A: Designing a Windows Server 40 3600
6427A: Configuring and 24 2600 2008 Active Directory Infrastructure

Troubleshooting Internet and Services

Information Services in Windows

Server 2008 2 6419A: Configuring, Managing and 70-640 40 3600
Maintaining Windows Server 2008
S
15 viso: 6800 eves -
6425AL: Configuring and 40 3600

Troubleshooting Windows Server 2008

Active Directory Domain Services

6426B: Configuring and 40 3600
Troubleshooting Identity and Access

Solutions with Windows Server 2008

Active Directory

MCITP: SERVER ADMINISTRATOR

Serverio administratoriai yra vertinami kolegy ir vadovy kaip gebantys valdyti kasdienes
operacijas, atliekamas naudojant Windows Server 2008. MCITP: serverio administratoriaus sertifikatas
skirtas IT profesionalams, kurie sprendzia Windows Server problemas arba ateityje planuoja tai daryti.

3 6421A: Configuring and 70-642 40 3600
Asmenys, jgije MCITP: serverio administratoriaus sertifikata, jrodys sugebéjimus atlikti visos Windows Troubleshooting a Windows Server
Server 2008 sistemos administravimo darba ir patvirtins problemy sprendimo jgudZius dirbant su ja. 2008 Network Infrastructure
Norint jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: Windows Server 2008 Active Directory Configuration ovi )
(70-640) ir MCTS: Windows Server 2008 Network Infrastructure Configuration (70-642) sertifikatus ir & g::vzfzggg oying Windows 70:643 24 2600
islaikyti vieng egzaming (70-646). 6428A: Configuring and 16 2100
Troubleshooting Windows Server 2008
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak. val.) Kaina (Lt) Terminal Services
o . 6427A: Configuring and 24 2600
1 6419A: Cor?ﬂgurmg, Managing 70-640 40 3600 Troubleshooting Internet Information
and Maintaining Windows Server Services in Windows Server 2008
2008 Servers
6425AL: Configuring and 40 3600 5 6292A: Instaling and Configuring 70-680 24 2600
Troubleshooting Windows Server Windows 7 Client
2008 Active Directory Domain arba
Services 5117A: Installing, Configuring, 70-620 24 2600
6426B: Configuring and 24 2600 Troubleshooting, and Maintaining
Troubleshooting Identity and Windows Vista
Access S°|Uti°”§ With Windows 5115AL: Instaling and Configuring the 24 2600
Server 2008 Active Directory Windows Vista Operating System —
MODL
2 6421A: Configuring and 70-642 40 3600 5116AL: Configuring Windows Vista 16 2100
Troubleshooting a Windows Server Mobile Computing and Applications -
2008 Network Infrastructure MODL
arba
3 6430A: Planning and 70-646 40 3600 5105B: Deploying Windows Vista 70-624 24 2600

Administering Windows Server Business Desktops

2008 Servers 5058A: Deploying Microsoft Office

Professional Plus 2007 1 e

I$ viso: 17000 1 isss 31500



B MICROSOFT SQL SERVER 2005

Integruota su Microsoft Visual Studio 2005 ir Microsoft .Net Framework, Microsoft SQL
Server 2005 yra patikima programa, kuri yra skirta kurti gerai apsaugotas ir sudétingas
duomeny baziy programas. Naudodami SQL Server 2005, gausite geriausias analizes, ataskaitas, MCTS: SQL Server 2005

integravimo galimybe ir praneSimus.

Microsoft SQL Server 2005 sertifikavimo programa:

Microsoft®

SQL Server 2005

SQL Server 2005
2794A: Designing a Business Intelligence Solution for the Enterprise Using
Microsoft SQL Server 2005

2795A: Designing an ETL Solution Architecture Using Microsoft SQL Server
2005 Integration Services

2796A: Designing an Analysis Solution Architecture Using Microsoft SQL Server
2005 Analysis Services

2797A: Designing a Reporting Solution Architecture Using Microsoft SQL
Server 2005 Reporting Services

H»H

MCTS: SQL Server 2005, Business Intelligence Development and Maintenance
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-445:TS: Microsoft SQL Server 2005, Business Intelligence Development and
Maintenance

2791AD: Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2005 Analysis
Services

2792AD: Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2005 Integration
Services

2793AD: Implementing and Maintaining Microsoft SQL Server 2005 Reporting
Services

(Privaloma islaikyti 1 egzaminag)

70-431:TS: Microsoft SQL Server 2005, Implementation and Maintenance

2779B: Implementing a Microsoft SQL Server 2005
2785AL: Implementing and Maintaining a Microsoft SQL Server 2005 Database
50027A: Querying and Processing SQL Server Data Using Microsoft SQL Server

v

MCITP: Database Administrator
(Privaloma turéti MCTS: SQL Server 2005,
sertifikacijq ir islaikyti 2 egzaminus)

70-443: PRO: Designing a Database Server
Infrastructure by Using Microsoft SQL
Server 2005

2786B: Designing a Microsoft SQL Server
2005 Infrastructure

2787A: Designing Security for Microsoft
SQL Server 2005

2788A: Designing High Availability
Database Solutions Using Microsoft SQL
Server 2005

70-444: PRO: Optiziming and Maintaning a
Database Solution by Using Microsoft SQL
Server 2005

2789B: Administering and Automating
Microsoft SQL Server 2005 Databases and
Servers

2788A: Designing High Availability
Database Solutions Using Microsoft SQL
Server 2005

2790A: Troubleshooting and Optimizing
Database Servers Using Microsoft SQL
Server 2005

v

MCITP: Database Developer
(Privaloma turéti MCTS: SQL Server 2005,
sertifikacijq ir islaikyti 2 egzaminus)

70-441: PRO: Designing Database Solutions
by Using Microsoft SQL Server 2005

2781A: Designing Microsoft SQL Server 2005
Server-Side Solutions

2782A: Designing Microsoft SQL Server 2005
Databases

70-442: PRO: Designing and Optimizing
Data Access by Using Microsoft SQL
Server 2005

2781A: Designing Microsoft SQL Server 2005
Server-Side Solutions

2783B: Designing the Data Tier for Microsoft

SQL Server 2005

2784A: Tuning and Optimizing Queries Using
Microsoft SQL Server 2005

Microsoft SQL Server 2005 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:

MCTS: SQL Server 2005 16
MCTS: SQL Server 2005, Business Intelligence Development and Maintenance 16
MCITP: Database Administrator 16
MCITP: Database Developer 17
MCTIP: Business Intelligence Developer 18



MCTS: SQL SERVER 2005

Zmogus, turintis MCTS: SQL Server 2005 sertifikata, turi i$samiy Ziniy apie SQL Server 2005
programa, moka naudotis pagrindiniais jrankiais, iSmano Transact-SQL, CLR kalbas. Sis sertifikatas yra ne
tik naudingas tiems, kurie tiesiogiai dirba su SQL Server 2005, bet ir programy kdréjams, sistemy
administratoriams, kurie nori jtvirtinti ir pagilinti savo zZinias.

Norint jgyti §j sertifikata, batina iSlaikyti vieng egzaming (70-431).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)
1 2779B: Implementing a Microsoft SQL 70-431 40 3600
Server 2005
2785AL: Implementing and 40 3600

Maintaining a Microsoft SQL Server
2005 Database

50027A: Querying and Processing SQL 16 2100
Server Data Using Microsoft SQL Server

I$ viso: 9300

MCTS: SQL SERVER 2005, BUSINESS INTELLIGENCE DEVELOPMENT AND MAINTENANCE

MCTS: SQL Server 2005, Business Intelligence Development and Maintenance sertifikatas yra
skirtas tiems, kurie dirba su SQL Server 2005 ir su verslo zvalgybos technologijomis, jskaitant
atskaitingumo, analizés ir integracijos programas. Zmogus, turintis MCTS: SQL Server 2005, Business
Intelligence Development and Maintenance sertifikata, turi turéti tokiy jgtadziy: kurti duomeny baziy
schemas, stebéti veikiancias analitines sistemas ir spresti jose iSkylancias problemas, mokéti dirbti su
Microsoft .NET Framework.

Norint jgyti §j sertifikatg, batina islaikyti vieng egzaming (70-445).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)

1 2791AD: Implementing and 70-445 24 2600
Maintaining Microsoft SQL Server 2005
Analysis Services

2792AD: Implementing and 24 2600
Maintaining Microsoft SQL Server 2005
Integration Services

2793AD: Implementing and 24 2600
Maintaining Microsoft SQL Server 2005
Reporting Services

IS viso: 7800

MCITP: DATABASE ADMINISTRATOR

MCITP: Database Administrator sertifikata turintis Zmogus, tai daug mety su duomeny bazémis
dirbantis Zmogus, kuris iSmano duomeny baziy projektavima, diegima, vystyma, optimizavima, prieziara ir
palaikyma. Zmogus turintis MCITP: Database Administrator, dazniausiai dirba naujose arba vidutinio
dydZio jmonése.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: SQL Server 2005 (70-431) sertifikata ir islaikyti du
egzaminus (70-443, 70-444).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.

1 2779B: Implementing a Microsoft SQL
Server 2005 Database
2785AL: Implementing and
Maintaining a Microsoft SQL Server
2005 Database
50027A: Querying and Processing SQL
Server Data Using Microsoft SQL Server

2 2786B: Designing a Microsoft SQL
Server 2005 Infrastructure
2787A: Designing Security for Microsoft
SQL Server 2005
2788A: Designing High Availability
Database Solutions Using Microsoft SQL
Server 2005 *

3 2789B: Administering and Automating
Microsoft SQL Server 2005 Databases
and Servers

2790A: Troubleshooting and
Optimizing Database Servers Using
Microsoft SQL Server 2005

IS viso:

* Kursas padeda pasiruosti ir 70-444 egzaminui.

MCITP: DATABASE DEVELOPER

70-431

70-443

70-444

Trukmé (ak. val.)

40

40

16

16

16

24

Kaina (Lt)
3600

3600

2100

2100

2100

2600

1600

2100

19800

MCITP: Database Developer - tai auksciausio lygio sertifikatas, rodantis, kad jj turintis asmuo,

naudodamas Microsoft SQL Server 2005, sugeba projektuoti saugias, stabilias ir efektyvias jmonés lygio
duomeny bazes. MCITP profesionalai paprastai dirba vidutinio dydzio bei didelése kompanijose.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: SQL Server 2005 (70-431) sertifikata ir islaikyti du

egzaminus (70-441, 70-442).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.

1 2779B: Implementing a Microsoft SQL
Server 2005 Database

2785AL: Implementing and
Maintaining a Microsoft SQL Server
2005 Database

50027A: Querying and Processing SQL
Server Data Using Microsoft SQL Server

2 2781A: Designing Microsoft SQL Server
2005 Server-Side Solutions *

2782A: Designing Microsoft SQL Server
2005 Databases

3 2783B: Designing the Data Tier for
Microsoft SQL Server 2005

2784A: Tuning and Optimizing Queries
Using Microsoft SQL Server 2005

IS viso:

* Kursas padeda pasiruosti ir 70-442 egzaminui.

70-431

70-441

70-442

Trukmé (ak. val.)
40

40

16

24

16

24

Kaina (Lt)
3600

3600

2100

2600

2100

1600

2600

18200



MCITP: BUSINESS INTELLIGENCE DEVELOPER

MCITP: Business Intelligence Developer sertifikata turintis Zzmogus yra IT profesionalas, kuris
projektuoja ir planuoja verslo zvalgybos sprendimus naudodamasis Microsoft SQL Server 2005. MCITP:
Business Intelligence Developer sertifikatg turintis asmuo moka dirbti su SQL Server Analysis Services
(SSAS), SQL Server Integration Services (SSIS) ir SQL Server Reporting Services (SSRS) programomis. Sie
specialistai projektuoja daugiadimensius duomeny baziy modelius (loginis ir fizinis dizainas), duomeny
kioskus ir saugyklas, duomeny transformacijas, duomeny analizés ir ataskaity karimo sprendimus.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: SQL Server 2005, Business Intelligence
Development and Maintenance (70-445) sertifikatg ir iSlaikyti vieng egzaming (70-446).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmé (ak. val.) Kaina (Lt)

1 2791AD: Implementing and 70-445 24 2600
Maintaining Microsoft SQL Server 2005
Analysis Services
2792AD: Implementing and 24 2600
Maintaining Microsoft SQL Server 2005
Integration Services

2793AD: Implementing and 24 2600
Maintaining Microsoft SQL Server 2005
Reporting Services

2 2794A: Designing a Business 70-446 16 2100
Intelligence Solution for the Enterprise
Using Microsoft SQL Server 2005

2795A: Designing an ETL Solution 16 2100
Architecture Using Microsoft SQL Server
2005 Integration Services

2796A:Designing an Analysis Solution 24 2600
Architecture Using Microsoft SQL Server

2005 Analysis Services

2797A: Designing a Reporting Solution 16 2100

Architecture Using Microsoft SQL Server
2005 Reporting Services

I$ viso: 16700

B MICROSOFT SQL SERVER 2008

Microsoft SQL Server 2008 teikia patikimus ir efektyvius intelektualiuosius duomenis, kurie

leidZia vykdyti daugiausia istekliy reikalaujancias ir ypac svarbias uzduotis atliekancias taikomasias

programas, sumazinti taikomosioms programoms kurti ir valdyti skiriama laikg bei iSlaidas ir geriau

suvokti visos organizacijos poreikius.

Microsoft SQL Server 2008 sertifikavimo programa:

a .
Microsoft®

< SQL Server 2008

MCTS: SQL Server 2008
Interpretaition and
Maintenance

(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-432:TS: Microsoft SQL
Server 2008, Installation and
Maintenance

2778A0: Writing Queries Using
Microsoft SQL Server 2008
Transact-SQL

6231AD: Maintaining a
Microsoft SQL Server 2008
Database

6232A0: Implementing a
Microsoft SQL Server 2008
Database

v

MCITP: Database
Administrator 2008
(Privaloma turéti MCTS: SQL
Server 2008, Implementation
and Maintemamce sertifikacija
ir islaikyti 1 egzaming)

70-450: PRO: Designing,
Optmizing and Maintaining a
Database Server Infrastructure
using Microsoft SQL Server 2008

Database Development
(Privaloma islaikyti 1 egzaminag)

70-433:TS: Microsoft SQL
Server 2008, Database
Development

2778A0: Writing Queries Using
Microsoft SQL Server 2008
Transact-SQL

6231AD: Maintaining a
Microsoft SQL Server 2008
Database

6232A0: Implementing a
Microsoft SQL Server 2008
Database

v

MCITP: Database
Developer 2008
(Privaloma turéti MCTS:
SQL Server 2008, Database
Development sertifikacija
irislaikyti 1 egzaming)

70-451: PRO: Designing
Database Solutions and
Data Access using
Microsoft SQL Server 2008

_Server 2008,
Bussiness Intelligence

Development and Maintenance
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-448:TS: Microsoft SQL Server
2008, BusinessIntelligence
Development and Maintenance

6234AD: Implementing and
Maintaining Microsoft SQL Server
2008 Analysis Services

6235A0: Implementing and
Maintaining Microsoft SQL Server
2008 Integration Services
6236A0: Implementing and
Maintaining Microsoft SQL Server
2008 Reporting Services

v

MCITP: Business Intelligence
Developer 2008

(Privaloma turéti MCTS: SQL
Server 2008, Business Intelligence
Development and Maintenance
sertifikacija ir iSlaikyti 1 egzaminag)

70-451: PRO: DesigningDatabase
Solutions and Data Access using
Microsoft SQL Server 2008

Microsoft SQL Server 2008 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:

MCTS: SQL Server 2008, Implementation and Maintenan
MCTS: SQL Server 2008, Database Development

MCTS: SQL Server 2008, Business Intelligence Development and Maintenance 20
MCITP: Database Administrator 2008

MCITP: Database Developer 2008

MCITP: Business Intelligence Developer 2008

20
20

21
21
21



MCTS: SQL SERVER 2008, IMPLEMENTATION AND MAINTENAN

MCTS: SQL Server 2008, Implementation and Maintenan sertifikatas yra naudingas IT
specialistams, kurie dirba su Microsoft SQL Server 2008 ir atlieka duomeny baziy administratoriaus
uzduotis: diegima, konfigiravima, prieziura.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-432).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 2778A0: Writing Queries Using Microsoft SQL 70-432 24 2600
Server 2008 Transact-SQL

6231AD: Maintaining a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database

6232A0: Implementing a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database

IS viso: 9800

MCTS: SQL SERVER 2008, DATABASE DEVELOPMENT

MCTS: SQL Server 2008, Database Development sertifikatas yra naudingas IT specialistams,
kurie dirba su Microsoft SQL Server 2008 ir kuria Microsoft SQL Server 2008 sprendimus, raso T-SQL arba

Microsoft .NET CRL kodus.
Norint jgyti §j sertifikata, reikia i$laikyti viena egzaming (70-433).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 2778A0: Writing Queries Using Microsoft SQL 70-433 24 2600
Server 2008 Transact-SQL

6231AD: Maintaining a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database

6232A0: Implementing a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database

IS viso: 9800

MCTS: SQL SERVER 2008, BUSINESS INTELLIGENCE DEVELOPMENT AND MAINTENANCE

MCTS: SQL Server 2008, Business Intelligence Development and Maintenance sertifikatas yra
reikalingas Zzmonémes, kurie yra atsakingi uz verslo zvalgybos sprendimy kiirima naudojantis SQL Server
2008. Zmoneés, turintys MCTS: SQL Server 2008, Business Intelligence Development and Maintenance
sertifikatg, dirba su verslo Zvalgybos technologijomis: (Reporting Services, Analysis Services ir Integration
Services) SQL Server 2008 aplinkoje.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-438).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 6234AD: Implementing and Maintaining 70-438 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Analysis Services

6235A0: Implementing and Maintaining 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Integration Services

6236A0: Implementing and Maintaining 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Reporting Services

I$ viso: 7800

MCITP: DATABASE ADMINISTRATOR 2008

Sis sertifikatas yra skirtas asmenims, atliekantiems duomeny baziy administratoriaus uzduotis:
diegima, konfigravima ir priezitrg SQL Server 2008 aplinkoje. IT profesionalai, tape atestuotais Microsoft
SQL Server 2008 duomeny baziy administratoriais, jgyja duomeny baziy projektavimo, optimizavimo ir
palaikymo ziniy bei jgtdziy dirbdami SQL Server 2008 aplinkoje.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: SQL Server 2008, Implementation and Maintenance
(70-432) sertifikata ir islaikyti vieng egzaming (70-450).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2778A0: Writing Queries Using Microsoft SQL 70-432 24 2600
Server 2008 Transact-SQL
6231AD: Maintaining a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database
6232A0: Implementing a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database
2 70-450
9800

IS viso:

MCITP: DATABASE DEVELOPER 2008

MCITP: Database Developer 2008 sertifikatas rodo, kad jj turintis Zmogus puikiai naudojasi SQL
Server 2008 ir geba atlikti duomeny baziy projektavimo, diegimo ir priezitros operacijas.

Norint jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: SQL Server 2008, Database Development (70-433)
sertifikata ir iSlaikyti vieng egzaming (70-451).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2778A0: Writing Queries Using Microsoft SQL 70-433 24 2600
Server 2008 Transact-SQL
6231AD: Maintaining a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database
6232A0: Implementing a Microsoft SQL Server 40 3600
2008 Database
2 70-451
9800

IS viso:

MCITP: BUSINESS INTELLIGENCE DEVELOPER 2008

MCITP: Business Intelligence Developer 2008 sertifikata turintis asmuo kuria ir planuoja verslo
2valgybos sprendimus naudodamasis Microsoft SQL Server 2008. Sis sertifikatas rodo, kad Zmogus geba
naudotis tokiais SQL Server 2008 jrankiais: SQL Server Analysis Services (SSAS), SQL Server Integration
Services (SSIS) ir SQL Server Reporting Services (SSRS).

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCITP: Business Intelligence Developer 2008 (70-438)
sertifikata ir islaikyti vieng egzaming (70-452).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 6234AD: Implementing and Maintaining 70-438 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Analysis Services
6235A0: Implementing and Maintaining 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Integration Services
6236A0: Implementing and Maintaining 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Reporting Services

2 70-451

IS viso: 7800



B MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2007

Microsoft Exchange Server 2007 yra patikima bendravimo sistema, kuri apsaugo jus nuo Microsoft Exchange Server 2007 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:

nepageidaujamy laigky ir virusy. Naudodami Exchange 2007, suteiksite galimybe vartotojams MCTS: Microsoft Exchange Server 2007 - Configuration 23

visoje jlsy organizacijoje prieiti prie elektroninio pasto, balso pasto, kalendoriy ir adresy i$ bet
kur. Exchange 2007, palengvina jasy darbuotojams darbg ir padaro jj saugesn;.

MCITP: Enterprise Messaging Administrator 23

Microsoft Exchange Server 2007 sertifikavimo programa:
MCTS: MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2007 - CONFIGURATION

MCTS: Microsoft Exchange Server 2007 — Configuration sertifikatg turintis asmuo diegia,
konfiglruoja ir administruoja, taip pat jgyvendina saugumo nuostatas, jmonés lygio pranesimy valdymo
sistemose, paremtose Exchange Server 2007.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti viena egzaming (70-236).

Microsoft® - — - - -
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
EXC | Ia I I g e S e rve r 2007 1 5047B: Introduction to Installing and Managing 70-236 24 2600
Microsoft Exchange Server 2007 SP1
5049A0: Managing Messaging Security Using 8 1600
Microsoft Exchange Server 2007
5050A0: Recovering Messaging Servers and 8 1600
Databases Using Microsoft Exchange Server
2007
5051A0: Monitoring and Troubleshooting 16 2100

MCITP: Microsoft Exchange Server 2007 - Configuration
(Privaloma islaikyti 1 egzaminag)

Microsoft Exchange Server 2007
I$ viso: 7900

70-236: TS: Exchange Server 2007, Configuring

5047B: Introduction to Installing and Managing Microsoft Exchange Server 2007 Sp1 MCTS: MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2007 — CONFIGURATION

5049A0: Managing Messaging Security Using Microsoft Exchange Server 2007
MCTS: Microsoft Exchange Server 2007 — Configuration sertifikata turintis asmuo diegia,

konfiglruoja ir administruoja, taip pat jgyvendina saugumo nuostatas, jmonés lygio pranesimy valdymo

5050A0: Recovering Messaging Servers and Databases Using Microsoft Exchange
Server 2007

L . . sistemose, paremtose Exchange Server 2007.
5051A0: Monitoring and Troubleshooting Microsoft Exchange Server 2007

Norint jgyti $j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-236).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

v 1

Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)

5047B: Introduction to Installing and Managing 70-236 24 2600
Microsoft Exchange Server 2007 SP1

5049A0: Managing Messaging Security Using 8 1600

. A A Mi ft Exch S 2007
MCITP: Enterprise Messging Administrator ARSI R

(Privaloma turéti MCTS: Microsoft Exchange Server 2007 - Configuration sertifikacija 5050A0: Recovering Messaging Servers and 8 1600
ir islaikyti 2 egzaminus) Databases Using Microsoft Exchange Server

2007
70-237: PRO: Designing Messaging Solutions with Microsoft Exchange Server 2007 5051A0: Monitoring and Troubleshooting 16 2100
5053A0: Designing a Messaging Infrastructure Using Microsoft Exchange Server 2007 Microsoft Exchange Server 2007

2 5053A0: Designing a Messaging Infrastructure 70-237 24 2600

70-238: PRO: Deploying Messaging Solutions with Microsoft Exchange Server 2007 Using Microsoft Exchange Server 2007
5054A0: Designing a High Availability Messaging Solution Using Microsoft
Exchange Server 2007 3 5054A0: Designing a High Availability 70-238 16 2100

Messaging Solution Using Microsoft Exchange

Server 2007

I$ viso: 12600



B MICROSOFT OFFICE SHAREPOINT SERVER 2007

Microsoft SharePoint Server 2007 yra atnaujinta programa, kuri yra 2007 Microsoft
Office paketo dalis. Office SharePont Server 2007 yra programa, kuri leidzia sukurti vieta, kurioje
darbuotojai gali bendrauti su komandos nariais, prieiti prie iStekliy ir jais naudotis.

Microsoft Office Sharepoint Server 2007 sertifikavimo programa:

MCTS: Microsoft Office SharePoint MCTS: Microsoft Office SharePoint
Server 2007 - Application Server 2007 - Configuration
Development (Privaloma islaikyti 1 egzaming)

Gl (S iE) 70-630: TS: Microsoft Office SharePoint

Server 2007, Configuring
70-542:TS: Mlcrospft Qfﬁce SharePoint 5061A0: Implementing Microsoft
Server 2007 - Application Development Office SharePoint Server 2007

Microsoft Office Sharepoint Server 2007 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:
MCTS: Microsoft Office SharePoint Server 2007 — Application Development 25
MCTS: Microsoft Office SharePoint Server 2007 — Configuration 25

MCTS: MICROSOFT OFFICE SHAREPOINT SERVER 2007 — APPLICATION DEVELOPMENT

MCTS: Microsoft Office SharePoint Server 2007 — Application Development sertifikatg turintis
zmogus turi reikiamy jgadziy kurti tinklo portalus, juose talpinti ir tvarkyti informacija, palaikyti serverio
funkcionaluma.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-542).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 70-542

IS viso:

MCTS: MICROSOFT OFFICE SHAREPOINT SERVER 2007 - CONFIGURATION

MCTS: Microsoft Office SharePoint Server 2007 — Configuration sertifikatg jgijes asmuo, turi
iSsamiy Ziniy, kaip taisyklingai konfigaruoti MICROSOFT OFFICE SHAREPOINT SERVER 2007 didelés jmonés
aplinkoje.

Kvalifikuotas kandidatas, taip pat, turi iSmanyti MICROSOFT SQL SERVER 2000 arba 2005
MICROSOFT INTERNET SECURITY AND ACCELERATION (ISA) SERVER technologijas, WINDOWS SERVER 2003
ACTIVE DIRECTORY administravima, MICROSOFT INTERNET INFORMATION SERVER (IIS), NETWORK LOAD-
BALANCING technologijas bei duomeny rezerviniy kopijy karima ir atkarima.

Norint jgyti Sia kvalifikacija, reikia islaikyti vieng egzaming (70-630).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 5061A0: Implementing and Maintaining 70-630 24 2600
Microsoft SQL Server 2008 Reporting Services

I$ viso: 2600



H MICROSOFT WINDOWS SHAREPOINT SERVICES 3.0 MCTS: MICROSOFT WINDOWS SHAREPOINT SERVICES 3.0 - CONFIGURATION

MCTS: Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 - Configuration sertifikatg turintis asmuo, turi
Ziniy ir jgadziy, reikalingy sékmingam Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 konfigaravimui.
Microsoft Windows SharePoint Services, tai aplinka, skirta kurti bendradarbiavimo Paprastai 3ie specialistai taip pat turi ir bendryjy Ziniy apie kitas Microsoft technologijas, tokias kaip

portalus, naudojamus greitam ir efektyviam apsikeitimui informacija ir jos tvarkymui. Sie Internet Security and Acceleration Server (ISA Server), Network load-balancing, Windows SharePoint Server

portalai yra pasiekiami interneto narsykle. Su SharePoint Services 3.0 lengva sukurti lanks¢iai 2007, ir kompiuteriniy tinkly infrastruktora.

valdoma informaciniy portaly infrastruktara, didinancia procesy efektyvuma jmonés viduje ar Norint jgyti §j sertifikata, reikia iSlaikyti viena egzaming (70-631).

bendraujant su iSorés klientais ir partneriais. Windows SharePoint Services lengva pritaikyti ir N, Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
naudoti dél integruoty kasdien naudojamy, daugumos darbuotojy gerai iSmanomuy, tokiy
jrankiy kaip Microsoft Office. Portale vartotojai gali publikuoti, saugoti, dalytis ir sekti 1 5060A0: Implementing Microsoft Windows 70-631 16 2100

L .. . . . . M SharePoint Services 3.0
dokumentus ir informacijos srautus. Kuriant portalus, galima pasitelkti programy sablonus, areroint services

skirtus specifinems uzduotims ar procesams. 6438A: Implementing and Administering 16 2100
. - . . . . Wind SharePoint Services 3.0 in Wind
Microsoft Office Sharepoint Services 3.0 sertifikavimo programa: S e"rnv e(:vzvgos areroint services 241n HWihdows

IS viso: 4200

MCTS: MICROSOFT WINDOWS SHAREPOINT SERVICES 3.0 - APPLICATION DEVELOPMENT

MCTS: Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 - Application Development, sertifikatas jrodo,
kad asmuo turi Ziniy ir jgadziy, reikalingy programoms kurti, pasitelkiant MICROSOFT WINDOWS
SHAREPOINT SERVICES 3.0 programine jranga.

Norint jgyti $j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-541).

.
EU Sh a re POi nt SerViceS 3 . O Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 70-541

IS viso:

MCTS: Microsoft Windows MCTS: Microsoft Office SharePoint Services 3.0 -
SharePoint Services 3.0 - Configuration (Privaloma i3laikyti 1 egzamina)
Application Development 70-631: TS: Microsoft Office SharePoint

(Privaloma islaikyti 1 egzaming) Services 3.0, Configuring

70-541:TS: Microsoft Office 5060A0: Implementing Microsoft Windows
SharePoint Services 3.0 - SharePoint Services 3.0, Configuring

Application Development 6438A: Implementing and Administering Windows

SharePoint Services 3.0 in Windows Server 2008

Microsoft Office Sharepoint Services 3.0  sertifikavimo programa jeina Sie sertifikatai:
MCTS: Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 - Configuration 27
MCTS: Microsoft Windows SharePoint Services 3.0 - Application Development 27



B SYSTEM CENTER KURSAI

Microsoft System Center sprendimai padeda valdyti fizines ir virtualias IT aplinkas:

duomeny centrus, vartotojy kompiuterius ir jrenginius. Naudojant integruotus ir

automatizuotus valdymo sprendimus, jusy IT kompanija gali teiki geriausias paslaugas.

Microsoft System Center sertifikavimo programa:

> Sysicem Center

MCTS: Windows Mobile 6.5, Configuring
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-579: TS: Windows Mobile 6.5, Configuring

MCTS: System Center Data Protection Manager 2007, Configuring
(Privaloma islaikyti 1 egzaminag)

70-658: TS: System Center Data Protection Manager 2007, Configuring

MCTS: System Center Virtual Machine Manager 2008, Configuring
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

6331A: Deploying and Managing Microsoft System Center Virtual Machine Manager

MCTS: Microsoft System Center Configuration Manager 2007, Configuring
(Privaloma islaikyti 1 egzaminag)

70-401: Microsoft System Center Configuration Manager 2007, Configuring

6451A: Planning, Deploying and Managing Microsoft System Center
Configuration Manager 2007

MCTS: Microsoft System Center Operations Manager 2007, Configuring

(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-400: Microsoft System Center Operation Manager 2007, Configuring

Microsoft System Center j sertifikavimo programga jeina Sie sertifikatai:

MCTS: Windows Mobile 6.5, Configuring 29
MCTS: System Center Data Protection Manager 2007, Configuring 29
MCTS: System Center Virtual Machine Manager 2008, Configuring 29
MCTS: Microsoft System Center Configuration Manager 2007, Configuring 29

MCTS: Microsoft System Center Operations Manager 2007, Configuring 30

MCTS: WINDOWS MOBILE 6.5, CONFIGURING

Zmogus, turintis $j sertifikata, turi patirties dirbti su Windows Mobile 6.5, Exchange Server
2007, Configuration Manager 2007 ir System Center Mobile Device Manager 2008. Taip pat, turi Ziniy
apie mobiliyjy ir bendryjy tinkly saugumo konceptus, tokius kaip ugniasienés, sifravimas, sertifikatai,
XML ir saugos protokoly konfigiravimas, Microsoft ActiveSync 4.5 arba Windows Mobile Device Center
6.1 ir zinuciy protokolus.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti viena egzaming (70-579).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 70-579

IS viso:

MCTS: SYSTEM CENTER DATA PROTECTION MANAGER 2007, CONFIGURING

MCTS: System Center Data Protection Manager 2007, Configuring sertifikatas jrodo, kad
Zmogus moka naudotis System center Data Protection Manager 2007, turi patirties duomenims ir
sistemoms atkurti ir atliekant duomeny apsaugos darbus, taip pat, turi patirties su Windows Server
administravimu ir tinkly infrastruktaromis.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-658).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 70-658

IS viso:

MCTS: SYSTEM CENTER VIRTUAL MACHINE MANAGER 2008, CONFIGURING

MCTS: System Center Virtual Machine Manager 2008, Configuring sertifikata turintis asmuo
moka naudotis SCVMM, yra atlikes virtualizacija ir moka dirbti su Windows Server Infrastructures.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-403).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 6331A: Deploying and Managing Microsoft 70-403 24 2600
System Center Virtual Machine Manager

I3 viso: 2600

MCTS: MICROSOFT SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER 2007, CONFIGURING

MCTS: Microsoft System Center Configuration Manager 2007, Configuring sertifikatas jrodo, kad

zmogus moka naudotis System Management Server (SMS) ar Configuration Manager 2007. Taip
pat, turi patirties naudojant Active Directory ir Windows Server System.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-401).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 6451A: Planning, Deploying and Managing 70-401 40 3600
Microsoft System Center Configuration
Manager 2007
I$ viso: 3600



MCTS: MICROSOFT SYSTEM CENTER OPERATIONS MANAGER 2007, CONFIGURING

Asmenys, turintys MCTS: Microsoft System Center Operations Manager 2007, Configuring
sertifikata, moka naudotis Microsoft Operations Manager (MOM) 2005 arba System Center Operations
Manager 2007 vidutinése arba didelése organizacijose.

MCTS: Microsoft System Center Operations Manager 2007, Configuring sertifikatas rodo, kad
zmogus turi Sios srities jgudziy ir Ziniy:
- Active Directory;

- Naudoja Microsoft Windows PowerShell Scripting Engine, kad automatizuoty procesus su
System Center Operations Manager 2007;

- Valdymo pakety konfigaravimas;
- Valdymo pakety sprendimy diegimas.
Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti vieng egzaming (70-400).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)

1 70-400

IS viso:

B MICROSOFT VISUAL STUDIO 2008

Visual Studio 2008 kartu su Microsoft .NET Framework 3.5 leis programuotojams ir

darbo grupéms greitai kurti integruojamas saugias programas naujausioms Windows
operacinéms sistemoms. Jvairiy lygiy programuotojai galés naudotis patobulintomis ir
iSplétotomis Visual Studio 2008 savybémis, uztikrinsianc¢iomis didesnj jy darbo
produktyvuma.Turinys

Microsoft Visual Studio 2008 sertifikavimo programa:

Microsoft

Visual Studio 2008

MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Presentation Foundation Applications
(Privaloma islaikyti 2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET Framework - Application Development Foundation
2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development

70-504: TS: Microsoft .NET Framework - Application Development Fondation

2310C: Developing Web Applications Using Microsoft Visual Studio 2008
6462A0: Visual Studio 2008: Windows Presentation Foundation

MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Workflow Foundation Applications
(Privaloma islaikyti 2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET Framework - Application Development Foundation
2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development
70-504:TS: Microsoft NET Framework - Application Development Fondation

2310C: Developing Web Applications Using Microsoft Visual Studio 2008
6462A0: Visual Studio 2008: Windows Presentation Foundation

MCPD: Windows Developer 3.5
(Privaloma tureéti: .NET Frameworks 3.5, Windows Forms Applications sertifikacija
ir islaikyti 1 egzamina)

70-563: PRO: Designing and Developing Windows Applications Using Microsoft .Net

»H



y N

MCTS: .NET Framework
3.5,Windows
Communication
Foundation Applications
(Privaloma islaikyti

2 egzaminus)

70-536:TS: Microsoft .NET
Framework - Application
Development Foundation

2956B: Core Foundations
of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced
Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

70-503:TS: Microsoft .NET
Framework 3.5 - Windows
Communication Foundation
Application Development

2310C: Developing Web
Applications Using
Microsoft Visual

Studio 2008

6462A0: Visual

Studio 2008: Windows
Presentation Foundation

v

y N

MCTS: .NET Framework
3.5, Windows Forms
Applications

(Privaloma islaikyti

2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET
Framework - Application
Development Foundation

2956B: Core Foundations
of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced
Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

70-505:TS: Microsoft .NET
Framework 3.5, Windows
Forms Application
Development

2541B: Developing Web
Applications Using
Microsoft Visual Studio 2008
2542A: Visual Studio 2008:
Windows Presentation
Foundation

2546B: Core Windows Forms
Technologies with Microsoft
Visual Studio 2005

2547A: Advanced Windows
Forms Technologies with
Microsoft Visual Studio 2005

v

MCPD: Enterprise Application Developer 3.5
(Privaloma turéti MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Forms Applikations, MCTS: .NET Framework 3.5,
ASP .NET Applications, MCTS: .NET Framework 3.5, ADO .NET Applications, MCTS: .NET Framework 3.5,
Windows Communikation Foundation Applications sertifikacija ir iSlaikyti 1 egzaming)

70-565: PRO: Designing and Developing Enterprise Applications Using the Microsoft .NET

Framework 3.5

y N

MCTS: .NET Framework 3.5, ASP .NET Applications

(Privaloma islaikyti 2 egzaminus)

P N

MCTS: .NET Framework
3.5, ADO .NET
Applications

(Privaloma islaikyti

2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET
Framework - Application
Development Foundation

2956B: Core Foundations
of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced
Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

70-5561:TS: Microsoft
.NET Framework 3.5,
ADO .NET Application
Development

2310C: Developing Web
Applications Using
Microsoft Visual

Studio 2008

6464A0: Visual Studio
2008: ADO .NET 3.5

v

70-565: TS: Microsoft .NET Framework - Application Development Foundation
2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development

70-562: TS: Microsoft .NET Framework 3.5, ASP .NET- Application Development

2310C: Developing Web Applications Using Microsoft Visual Studio 2008
2310C: Developing Web Applications Using Microsoft Visual Studio 2008

v

Microsoft Visual Studio 2008 sertifikavimo programa sudaro Sie sertifikatai:

MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Presentation Foundation Applications 33
MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Communication Foundation Applications 33
MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Workflow Foundation Applications 34
MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Forms Applications 34
MCTS: .NET Framework 3.5, ADO.NET Applications 34
MCTS: .NET Framework 3.5, ASPNET Applications 35
MCPD: Windows Developer 3.5 35
MCPD: ASP.NET Developer 3.5 36
MCPD: Enterprise Application Developer 3.5 36

MCTS: .NET FRAMEWORK 3.5, WINDOWS PRESENTATION FOUNDATION APPLICATIONS

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti du egzaminus (70-536, 70-502).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development

2 2310CL: Developing Web Applications Using 70-502 40 3100
Microsoft Visual Studio 2008

6469A0: Visual Studio 2008: Windows 24 2600
Presentation Foundation

IS viso: 10900

MCTS: .NET FRAMEWORK 3.5, WINDOWS COMMUNICATION FOUNDATION APPLICATIONS
Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti du egzaminus (70-536, 70-503).

MCPD: ASP .NET Developer 3.5
(Privaloma turéti MCTS: .NET Framework 3.5, ASP .NET Applications, sertifikacija ir islaikyti 1 egzamina)

70-564: PRO: Designing and Developing ASP .NET Applications Using Microsoft .NET Framework 3.5

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development

2 2310CL: Developing Web Applications Using 70-503 40 3100
Microsoft Visual Studio 2008

6461A0: Visual Studio 2008: Windows 24 2600
Communication Foundation

I3 viso: 10900



MCTS: .NET FRAMEWORK 3.5, WINDOWS WORKFLOW FOUNDATION APPLICATIONS

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti du egzaminus (70-536, 70-504).

MCTS: .NET FRAMEWORK 3.5, ASP.NET APPLICATIONS

Norint jgyti $j sertifikata, reikia islaikyti du egzaminus (70-536, 70-562).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development
2 2310CL: Developing Web Applications Using 70-504 40 3100
Microsoft Visual Studio 2008
6462A0: Visual Studio 2008: Windows 16 2100
Workflow Foundation
IS viso: 10400
MCTS: .NET FRAMEWORK 3.5, WINDOWS FORMS APPLICATIONS
Norint jgyti §j sertifikata, reikia i$laikyti du egzaminus (70-536, 70-505).
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development
2 2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-505 24 2600
Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft 16 2100
Visual Studio 2005
2546B: Core Windows Forms Technologies with 24 2600
Microsoft Visual Studio 2005
2547A: Advanced Windows Forms 24 2600
Technologies with Microsoft Visual Studio 2005
IS viso: 15100
MCTS: .NET FRAMEWORK 3.5, ADO.NET APPLICATIONS
Norint jgyti 3j sertifikata, reikia islaikyti du egzaminus (70-536, 70-561).
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development
2 2310CL: Developing Web Applications Using 70-561 40 3600
Microsoft Visual Studio 2008
6464A0: Visual Studio 2008: ADO .NET 3.5 16 2100
IS viso: 10900

Nr.

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas

2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

2310CL: Developing Web Applications Using
Microsoft Visual Studio 2008

6463A0: Visual Studio 2008: ASP .NET 3.5

MCPD: WINDOWS DEVELOPER 3.5

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

70-536

70-562

24

24

40

Kaina (Lt)

2600

2600

3600

2100

10900

MCPD: Windows Developer 3.5 sertifikatg turintis asmuo turi ziniy ir jgtdziy, reikalingy ir
batiny profesionaliam klienty - vartotojy programy karimui, skirty Windows Forms platformai, karimui
Microsoft .NET Framework 3.5 aplinkoje.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Forms Applications
(70-536, 70-505) sertifikata ir islaikyti vieng egzaming (70-563).

Nr.

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas
2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

2541B: Core Data Access with Microsoft Visual
Studio 2005

2542A: Advanced Data Access with Microsoft
Visual Studio 2005

2546B: Core Windows Forms Technologies with
Microsoft Visual Studio 2005

2547A: Advanced Windows Forms
Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

Egzamino Nr. Trukmeé (ak. val.)

70-536

70-505

70-563

24

24

24

Kaina (Lt)

2600

2600

2600

2100

2600

2100

14600



MCPD: ASP.NET DEVELOPER 3.5

MCPD: ASP.NET Developer 3.5 sertifikatg turintis Zmogus turi profesionaliy ziniy ir jgadziy,
reikalingy interaktyvioms, duomenimis pagristoms ASP.NET programoms ASP.NET 3.5 aplinkoje kurti.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: .NET Framework 3.5, ASP.NET Applications (70-536,
70-562) sertifikata ir islaikyti vieng egzaming (70-564).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development

2 2310CL: Developing Web Applications Using 70-562 40 3600
Microsoft Visual Studio 2008
6463A0: Visual Studio 2008: ASP.NET 3.5 16 2100

3 70-564

IS viso: 10900

MCPD: ENTERPRISE APPLICATION DEVELOPER 3.5

MCPD: Enterprise Application Developer 3.5 sertifikatas uztikrina, kad asmuo turi Ziniy ir jgadziy,
batiny profesionaliam programinés jrangos karimui.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Forms Applications (70-
536, 70-505), MCTS: .NET Framework 3.5, ASPNET Applications (70-536, 70-562), MCTS: .NET Framework
3.5, ADO.NET Applications (70-536, 70-561), MCTS: .NET Framework 3.5, Windows Communication
Foundation Applications (70-536, 70-503) sertifikatus ir islaikyti vieng egzaming (70-565).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development
2 2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-505 24 2600
Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft 16 2100
Visual Studio 2005
2546B: Core Windows Forms Technologies with 24 2600
Microsoft Visual Studio 2005
2547A: Advanced Windows Forms 16 2100

Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

B 2310CL: Developing Web Applications Using 70-562 40 3600
Microsoft Visual Studio 2008
6463A0: Visual Studio 2008: ASP .NET 3.5 16 2100
4 6464A0: Visual Studio 2008: ADO .NET 3.5 70-561 16 2100
5 6461A0: Visual Studio 2008: Windows 70-503 24 2600

Communication Foundation
6 70-565

I$ viso: 25000

H MCDST

ISklausyti MCDST kursai ir atestatas darbdaviams jrodo, kad techninés pagalbos konsultantai,
siekiantys IT srities karjeros, turi vertingy IT problemy sprendimo jgidziy, moka teikti pagalba
kompiuteriy naudotojams, dirbantiems su Windows kliento operacine sistema.

Norint jgyti MCDST sertifikata, reikia islaikyti du egzaminus (70-271, 70-272).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 2261C: Supporting Users Running the 70-271 24 2600
Microsoft Windows XP Operating System
2 2262B: Supporting Users Running Applications 16 2100
on a Microsoft Windows XP Operating System
I$ viso: 4700
MCDST darbo sritys:

« techninés informacijos specialistas;
« klienty pagalbos atstovas;

« kompiuterio pagalbos specialistas;
« techninés pagalbos atstovas.

ISklausyti MCDST kursai ir gautas atestatas darbdaviams jrodo, kad techninés pagalbos
konsultantai, siekiantys IT srities karjeros, turi vertingy IT problemy sprendimo jgidziy, moka teikti
pagalba kompiuteriy naudotojams, dirbantiems su Windows kliento operacine sistema.

MCDST atestato verté IT kandidatams:

« patikrina pagrindinius jgadzius, kuriy reikia techninés IT pagalbos profesionalui;

« padeda techninés pagalbos specialistui siekti karjeros, pateikdamas struktlruota mokymosi
jgudziy sistema;

« i$skiria atestata turincius kandidatus i$ kity kandidaty;

« pagerinus technine kompetencija, didéja susidoméjimas darbu;

- suteikia pradiniy ziniy siekiant gauti kitus Microsoft atestatus.

MCDST atestato verté organizacijy IT ir personalo vadovams bei darbuotojy atrankos
specialistams:

- atestatas yra akivaizdus kvalifikuoty kandidaty IT techninés pagalbos specialisto pareigoms
uzimti etalonas;

- leidzia organizacijoms pasiekti konkurencinj pranasuma, teikiant iSskirtines ir visada
kokybiskas paslaugas klientui;

- didina darbo efektyvuma ir mazina verslo sgnaudas.



H MCSA

MCSA sertifikata turintys IT profesionalai jgyja didesnj konkurencinj pranasuma siuolaikinéje,

nuolat besikei¢iancioje verslo aplinkoje, nes jrodo, kad turi konkreciy jgudziy, reikalingy tinklo ir
sistemy administratoriaus darbui. Darbdaviams sertifikatas leidzZia atrinkti kvalifikuotus asmenis,

turincius reikiamy sugebéjimy sékmingai dirbti.

Nr.

1

Kurso kodas ir pavadinimas

2273B: Managing and Maintaining a Microsoft
Windows Server 2003 Environment

2276C: Implementing a Microsoft Windows
Server 2003 Network Infrastructure: Network
Hosts

2277C: Implementing, Managing, and
Maintaining a Microsoft Windows Server 2003
Network Infrastructure: Network Services

2272C: Implementing and Supporting
Microsoft Windows XP Professional

arba
5115A: Installing and Configuring the Windows
Vista Operating System

arba
5116A: Configuring Windows Vista Mobile
Computing and Applications

2933A: Developing Business Process and
Integration Solutions Using Microsoft BizTalk
Server 2006
2934A: Deploying and Managing Business
Process and Integration Solutions Using
Microsoft BizTalk Server 2006

arba
5047B: Introduction to Installing and
Managing Microsoft Exchange Server 2007 SP1
5049A: Managing Messaging Security Using
Microsoft Exchange Server 2007
5050A: Recovering Messaging Servers and

Databases Using Microsoft Exchange Server
2007

5051A: Monitoring and Troubleshooting
Microsoft Exchange Server 2007

arba
2400C: Implementing and Managing Microsoft
Exchange Server 2003
2011A: Troubleshooting Microsoft Exchange
Server 2003

arba
2823B: Implementing and Administering
Security in a Microsoft Windows Server 2003

Network
arba

2779B: Implementing a Microsoft SQL Server
2005 Database

2780B: Maintaining a Microsoft SQL Server
2005 Database

arba

5161A: Implementing Microsoft Office
SharePoint Server 2007

70-290

70-291

70-270

70-620

70-235

70-236

70-284

70-299

70-431

70-630

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

40*

16*

40*

40*

24

16

40

16

24

16

40

24

40

40

40

24

Kaina (Lt)

3600*

2100*

3600*

3600*

2600

2100

3600

2100

2600

1600

1600

2100

3600

2600

3600

3600

3600

2600

Nr.

Kurso kodas ir pavadinimas

arba
5060A: Implementing Microsoft Windows
SharePoint Services 3.0

arba
5105B: Deploying Windows Vista Business
Desktops

5058A: Deploying Microsoft Office Professional
Plus 2007

arba
2791A: Implementing and Maintaining
Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services
2792A: Implementing and Maintaining
Microsoft SQL Server 2005 Integration Services
2793A: Implementing and Maintaining
Microsoft SQL Server 2005 Reporting Services

arba

2824B: Implementing Microsoft Windows
SharePoint Services 3.0

arba
50028B: Installing and Configuring System
Center Operations Manager 2007

arba
6451A: Planning, Deploying and Managing
Microsoft System Center Configuration
Manager 2007

arba
2261C: Supporting Users Running the
Microsoft Windows XP Operating System
ir
2262B: Supporting Users Running Applications
on a Microsoft Windows XP Operating System
arba

CompTIA Security*

IS viso:

*renkantis trumpiausia programa

1-2 pozicijos - privalomos.

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

70-631

70-624

70-445

70-350
arba
70-351

70-400

70-401

arba
70-557

70-271

70-272

SYO-201

16*

24

24

24

24

40

40

40

24

40

Kaina (Lt)

2100*

2600

2100

2600
2600

2600

3600

3600

3600

2600

2100

3600

15000

3 pozicija - pasirinktinai Windows XP arba Windows Vista operaciné sistema (jei pasirenkamas
2272 kursas, tai Windows Vista mokymai gali bati 4 pozicijos alternatyva ir atvirksciai).

4 pozicija - pasirinktinai Biztalk Server 2006 arba Exchange Server 2003/2007, arba SQL Server
2005, arba saugumas, arba SharePoint.

Kursai turi bati klausomi siuo nuoseklumu - 2273, 2276, 2277.

XP, Windows Vista, SQL, BizTalk ar SharePoint kursai gali bati klausomi iskart.

Pageidautina prie$ Exchange Server mokymus bati isklausius 2273 ir 2276 kursus.

Asmenims, turintiems zemiau nurodytus Microsoft ir CompTIA sertifikatus, nereikia papildomai
laikyti 4 pozicijoje laisvai pasirenkamy egzaminuy.



Microsoft:

« MCDST

+ MCSA 2000

« MCSE 2000

+ MCSE NT 4.0

CompTIA:

« CompTIA A+ ir CompTIA Network+

» CompTIA A+ ir CompTIA Server+

« CompTIA Security+

Tipinés MCSA specialisto darbo sritys:

« tinklo administratorius;

« sistemy administratorius;

- informaciniy technologijy inZinierius;

- informaciniy sistemy administratorius;

- tinklo specialistas.

Patirtis

MCSA kandidatas turi turéti pakankamos ir tiesioginés patirties:
- diegiant, tvarkant ir priziarint kompiuteriy operacines sistemas;
- diegiant, tvarkant ir priziarint tinklo operacine sistema;

- tvarkant ir prizidrint tinklo infrastruktara..

H MCSE

MCSE profesionalo sertifikatas reiskia auksciausia IT eksperto kvalifikacija. Mokydamiesi pagal

Windows Server 2003 specialisty parengiamaja programa, galite siekti auksciausio lygmens sertifikato —
Windows Server 2003 MCSE. Tuo paciu metu galite jgyti ir Microsoft atestuoto sistemy
administratoriaus (MCSA) sertifikata. Atsizvelge j savo trumpalaikius ir ilgalaikius planus pasirinkite

egzaminus, kurie geriausiai atitinka jasy profesinius tikslus.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

1 2273B: Managing and Maintaining a Microsoft
Windows Server 2003 Environment

2 2276C: Implementing a Microsoft Windows
Server 2003 Network Infrastructure: Network
Hosts

2277C: Implementing, Managing, and
Maintaining a Microsoft Windows Server 2003
Network Infrastructure: Network Services

3 2278B: Planning and Maintaining a Microsoft
Windows Server 2003 Network Infrastructure

4 2279B: Planning, Implementing, and
Maintaining a Microsoft Windows Server 2003
Active Directory Infrastructure

5 2272C: Implementing and Supporting
Microsoft Windows XP Professional
arba
5115A: Installing and Configuring the Windows
Vista Operating System

5116A: Configuring Windows Vista Mobile
Computing and Applications

6 2282A: Designing a Microsoft Windows Server
2003 Network and Active Directory
Infrastructure

arba
2830B: Designing Security for Microsoft
Networks

7 2400C: Implementing and Managing Microsoft
Exchange Server 2003
2011A: Troubleshooting Microsoft Exchange
Server 2003

arba

5047B: Introduction to Installing and
Managing Microsoft Exchange Server 2007 SP1
5049A: Managing Messaging Security Using
Microsoft Exchange Server 2007
5050A: Recovering Messaging Servers and

Databases Using Microsoft Exchange Server
2007

5051A: Monitoring and Troubleshooting
Microsoft Exchange Server 2007

arba

2779B: Implementing a Microsoft SQL Server
2005 Database

2780B: Maintaining a Microsoft SQL Server
2005 Database

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

70-290

70-291

70-293

70-294

70-270

70-620

70-297

70-298

70-284

70-236

70-431

40*

16*

40*

40%

40%

40%

24

16

40

24%

40

24

24

40

40

Kaina (Lt)

3600*

2100*

3600*

3600*

3600*

3600*

2600

2100

3600

2600*

3600

2600

2600

1600

1600

2100

3600

3600



Nr.

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas

arba

2823B: Implementing and Administering
Security in a Microsoft Windows Server 2003
Network

arba
5105B: Deploying Windows Vista Business
Desktops
5058A: Deploying Microsoft Office Professional
Plus 2007

arba
2791A: Implementing and Maintaining
Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services
2792A: Implementing and Maintaining
Microsoft SQL Server 2005 Integration Service

2793A: Implementing and Maintaining
Microsoft SQL Server 2005 Reporting Services

arba

2824B: Implementing Microsoft Internet
Security and Acceleration Server 2004

arba

5060A: Implementing Microsoft Windows
SharePoint Services 3.0

arba

5061A: Implementing Microsoft Office
SharePoint Server 2007

arba
2933A: Developing Business Process and
Integration Solutions Using Microsoft BizTalk
Server 2006
2934A: Deploying and Managing Business
Process and Integration Solutions Using
Microsoft BizTalk Server 2006

arba

50028B: Installing and Configuring System
Center Operations Manager 2007

arba

6451A: Planning, Deploying and Managing
Microsoft System Center Configuration
Manager 2007

arba

arba
2261C: Supporting Users Running the

Microsoft Windows XP Operating System
arba

2262B: Supporting Users Running Applications
on a Microsoft Windows XP Operating System

CompTIA Security+

*renkantis trumpiausia programa

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

70-299

70-624

70-445

70-350

70-631

70-630

70-235

70-400

70-401

70-557

70-271

70-272

SY0-201

40

24

16

24

24

24

40

16*

24

40

16

40

40

24

40

Kaina (Lt)

3600

2600

2100

2600
2600

2600

3600

2100*

2600

3600

2100

3600

3600

2600

2100

3600

24800

1-4 pozicijos — privalomos.
5 pozicija - pasirinktinai Windows XP arba Windows Vista operaciné sistema (jei pasirenkamas
2272 kursas, tai Windows Vista mokymai gali bati 7 pozicijos alternatyva).

6 pozicija — pasirinktinai Active Directory arba saugumo projektavimas (nepasirinktas kursas gali
bati 7 pozicijos alternatyva).

7 pozicija - pasirinktinai Exchange Server 2003/2007 arba SQL Server 2005, arba saugumas, arba
Biztalk Server 2006, arba SharePoint.

Asmenims, turintiems zemiau nurodytus Microsoft ir CompTIA sertifikatus, nereikia papildomai
laikyti 7 pozicijoje laisvai pasirenkamy egzaminy.

Microsoft:

- MCSA 2000

- MCSE 2000

- MCSE NT 4.0
CompTIA:

- CompTIA Security+

Kursai turi bati klausomi $iuo nuoseklumu - 2273, 2276, 2277, 2278, 2279, 2282.
Pageidautina pries Exchange Server mokymus bati isklausius 2273 ir 2276 kursus.
Jei pasirenkami 2830 mokymai, tai prie$ tai turi bati isSklausyti Sie kursai: 2273, 2276, 2277 ir 2278.
Jei pasirenkami 2823 mokymai, tai prie$ tai rekomenduojama isklausyti 2279 kursus.
XP, Windows Vista, SQL, BizTalk ar SharePoint kursai gali bati klausomi iskart.

MCSE specialisto darbo sritys:

- sistemy inZinierius;

- techninés pagalbos inZinierius;
- sistemy analitikas;

- tinklo analitikas;

- techninés pagalbos konsultantas.

Patirtis

MCSE kandidatai turi turéti maziausiai vieneriy mety darbo, susijusio su Microsoft produktais ir
technologijomis pagrjsty verslo sprendimy jgyvendinimu ir analize, patirtj.



B MICROSOFT OFFICE PROJECT 2007 B MICROSOFT OFFICE PROJECT SERVER 2007

Microsoft Office Project 2007 - tai programa, leidzianti jums greitai, lengvai ir efektyviai Microsoft Office Project Server 2007 suteikia efektyvaus jusy organizacijos projekty ir istekliy
valdyti projektus. Su 3ia programa galite modeliuoti projekto veikl, kurti tinklo diagramas, sudaryti valdymo galimybe. Si sistema taikytina organizacijoms, siekiancioms koordinuoti projekty komandy
tvarkaratius, nustatyti kriting uzduociy grandine, modeliuoti i§laidas, kontroliuoti projekto darbus, darba, standartizuoti projekty ir programy valdyma, centralizuoti istekliy valdyma. Project Server suteikia
rengti eigos ataskaitas. visg informacija apie organizacijos darbo analizavimg, valdyma ir reikiamas ataskaitas. Project Server

padeda optimizuoti veiklg ir darbuotojy darbo krivius pagal verslo poreikius, automatizuoti projekty
valdymo procesus. Project Server organizacijoje uztikrina efektyvaus bendravimo ir bendradarbiavimo
galimybe ir padeda valdyti organizacijos veikla — nuo specialiy uzduociy iki kompleksiniy programy viso
projekto ciklo metu.

Microsoft Office Project 2007 sertifikavimo programa:

Microsoft Office Project Server 2007 sertifikavimo programa:

8 —— —

ice Project 2007

| Mic

®

MCTS: Enterprise Project Management Microsoft Office Project Server 2007,
MCTS: Microsoft Ofice Projects 2007, Managing Projects with Microsoft Office Project Server 2007 Configuration
(Privaloma islaikyti 1 egzaming) (Privaloma islaikyti 1 egzaming) (Privaloma islaikyti 1 egzaming)
70-632 TS: Microsoft Office Project 2007, Managing Projects 70-633: TS: Microsoft Office Project 70-639: TS: Microsoft Office Project
5927A: Microsoft Office Project 2007, Managing Projects Server 2007, Managing Projects Server 2007, Configuring

5928A: Microsoft Office Project
Server 2007, Managing Projects

Microsoft Office Project 2007 sertifikavimo programa sudaro:

MCTS: Microsoft Office Projects 2007, Managing Projects 44 v
MCTS: MICROSOFT OFFICE PROJECTS 2007, MANAGING PROJECTS MCITP: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007
MCTS: Microsoft Office Projects 2007, Managing Projects sertifikatas jrodo, kad jg (Privaloma turéti MCTS: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007 ir

turintis asmuo iSmano Microsoft Office Project 2007 programa ir jg naudodamas geba atlikti 1 2Tl 2 e

uzduotis, susijusias su projekty valdymu: modeliuoti projekto veikla, kurti tinklo diagramas,
sudaryti tvarkarascius, nustatyti kritine uzduociy grandine, modeliuoti islaidas, kontroliuoti
projekto darbus, rengti eigos ataskaitas.

70-632: TS: Microsoft Office Project 2007, Managing Projects
5927A: Microsoft Office Project 2007, Managing Projects

Norint jgyti 3 sertifikata, reikia iSlaikyti vieng egzaming (70-632). 70-634: PRO: Microsoft Office Project Server 2007, Managing Projects and Programs

5927A: Microsoft Office Project 2007, Managing Projects

5928AD: Microsoft Office Project Server 2007, Managing Projects

1 ;927* Mi;f°5°ft Office Project 2007, 70-632 24 2600 5929A: Microsoft Office Project Server 2007, Managing Projects and Programs
anaging Projects

IS viso: 2600

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)



Microsoft Office Project Server 2007 sertifikavimo programa sudaro:

MCTS: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007 46
MCTS: Microsoft Office Project Server 2007, Configuration 46
MCITP: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007 46

MCTS: ENTERPRISE PROJECT MANAGEMENT WITH MICROSOFT OFFICE PROJECT SERVER 2007

MCTS: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007 sertifikacija
naudinga projekty vadovams ir kitiems specialistams, kurie verslo aplinkoje valdydami ir palaikydami
projektus naudoja Microsoft Office Project Professional 2007 ir Microsoft Office Project Server 2007.

Norédami jgyti §j sertifikata, turite islaikyti vieng egzaming (70-633).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 5928AD: Microsoft Office Project Server 2007, 70-633 24 2600
Managing Projects

I$ viso: 2600

MCTS: MICROSOFT OFFICE PROJECT SERVER 2007, CONFIGURATION

MCTS: Microsoft Office Project Server 2007, Configuration sertifikatas skirtas IT profesionalams,
kurie uzsiima Microsoft Project Server 2007 programos diegimu ir priezidra.

Norédami jgyti §j sertifikata, turite islaikyti vieng egzaming (70-639).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 70-639

IS viso:

MCITP: ENTERPRISE PROJECT MANAGEMENT WITH MICROSOFT OFFICE PROJECT SERVER 2007

MCITP: Enterprise Project Management with Microsoft Office Project Server 2007 sertifikatas
parodo specifine kompetencijos sritj. Dabar galite nesunkiai issiskirti kaip kvalifikuotas duomeny baziy
administravimo, duomeny baziy kdrimo, verslo tyrimy, palaikymo ar projekty valdymo profesionalas.
Office Project 2007 sertifikatai skirti ne tik jvertinti kandidato Zinias apie produkta. Jie specialiai sukurti
padéti projekty vadovames, taikyti geriausias Projekty valdymo instituto (PMI - Project Management
Institute) nustatytas projekty valdymo procediras ir metodikas, leidziancias siekti geresniy projekto
rezultaty, didesnio efektyvumo ir optimalaus istekliy valdymo.

Norédami jgyti §j sertifikata, turite turéti MCTS: Enterprise Project Management with Microsoft
Office Project Server 2007 (70-633) sertifikatg ir iSlaikyti du egzaminus (70-632, 70-
634http://www.microsoft.com/learning/en/us/exam.aspx?ID=70-639&locale=en-us - tab1).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 5927A: Microsoft Office Project 2007, 70-632 24 2600
Managing Projects

2 5928AD: Microsoft Office Project Server 2007, 70-633 24 2600
Managing Projects

3 5929A: Microsoft Office Project Server 2007, 70-634 40 3600
Managing Projects and Programs

IS viso: 8800

B MICROSOFT BIZTALK SERVER 2006

Microsoft BizTalk Server 2006, tai verslo sistemy integravimo sprendimas, leidziantis automatiskai
keistis informacija skirtingoms apskaitos ir verslo valdymo sistemoms. BizTalk Server 2006 naudojamas
kaip verslo procesy valdymo serveris, kuris jmonése leidZia automatizuoti, integruoti ir optimizuoti verslo
procesus, kai jie vykdomi naudojant skirtingas IT programas. Naujojoje BizTalk Server versijoje atsirado
ziniatinklio paslaugy palaikymas ir verslo aktyvumo stebéjimo portalas (business activity monitoring
(BAM)). Kartu su BizTalk Server 2006 pateikiami net 23 adapteriai, leidZiantys lengviau ir grei¢iau integruoti
ir sujungti skirtingas sistemas (SAP, Siebel, PeopleSoft, Oracle ir t. t.).

Microsoft BizTalk Server 2006 sertifikavimo programa:

Icrosoft®

BizTalk Server2006

MCTS: BizTalk Server 2006
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-235: TS: Developing Business Process and Integration Solutions Using Microsoft
BizTalk Server 2006

2933A0: Developing Business Process and Integration Solutions Using Microsoft
BizTalk Server 2006

Microsoft BizTalk Server 2006 sertifikavimo programa sudaro:
MCTS: BizTalk Server 2006 47

MCTS: BIZTALK SERVER 2006

MCTS: BizTalk Server 2006 sertifikatg turintis Zmogus jgijo reikiamy jgadziy planuojant ir
kuriant paskirstytasias taikomasias IT sistemas, kuriose naudojama BizTalk Server 2006 infrastruktara.
Sis asmuo turi BizTalk Server 2006 sprendimy diegimo ir valdymo, verslo taisykliy integravimo ir
zmogiskyjy istekliy naudojimo patirties, nusimano apie verslo procesy valdyma, moka naudoti ir
publikuoti Ziniatinklio paslaugas ir sugeba spresti problemas, iskylancias BizTalk aplinkoje.

Norédami jgyti §j sertifikata, turite islaikyti viena egzaming (70-
235http://www.microsoft.com/learning/en/us/exam.aspx?ID=70-639&Iocale=en-us - tab1).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2933A0: Developing Business Process and 70-235 40 3600
Integration Solutions Using Microsoft BizTalk
Server 2006
I$ viso: 3600



m MICROSOFT VISUAL STUDIO 2005 y N y N

Jei JUs programine jranga kuriate .NET Framework 2.0 aplinkoje naudodami Microsoft Visual
Studio 2005 jrankius, tai, jgije Microsoft atestuoto technologijy specialisto (MCTS) ir Microsoft
atestuoto profesionalaus karéjo (MCPD) sertifikatus, turésite paprastesne ir konkretesne sistema, kuria

MCTS: .NET Framework 2.0: MCTS: .NET Framework 2.0:
Windows Applications Web Applications
(Privaloma islaikyti 2 egzaminus) (Privaloma islaikyti 2 egzaminus)

naudodamiesi galésite dar geriau pademonstruoti savo techninius jgtdzius.

Microsoft Visual Studio 2005 sertifikavimo programa:

MCTS: .NET Framework 2.0: Distributed Applications
(Privaloma islaikyti 2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET Framework 2.0 Application Development Foundation

2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft .NET 2.0 Development

70-529: TS: Microsoft .NET Framework 2.0 Application Development Foundation

2541B: Core Data Access with Microsoft Visual Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft Visual Studio 2005
2548B: Core Distributed Application Development with Microsoft
Visual Studio 2005

2549A: Advanced Distributed Application Development with
Microsoft Visual Studio 2005

MCPD: Enterprise Application Developer

(Privaloma turéti MCTS: .NET Framework 2.0: Distributed Applications,

MCTS: .NET Framework 2.0:

Windows Applications, MCTS: .NET Framework 2.0: Web Applications sertifikacijas ir
iSlaikyti 1 egzaming)

70-549: PRO: Designing and Developing Enterprise Applications by
Using Microsoft .NET Framewor

» H

70-536: TS: Microsoft .NET Framework -
Application Development Foundation

2956B: Core Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

2957B: Advanced Foundations of
Microsoft .NET 2.0 Development

70-526: TS: Microsoft .NET
Framework 2.0 Windows-Based
Client Development

2541B: Core Data Access with
Microsoft Visual Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with
Microsoft Visual Studio 2005
2546B: Core Windows Forms
Technologies with Microsoft

Visual Studio 2005

2547A: Advanced Windows

Forms Technologies with

Microsoft Visual Studio 2005

v

MCPD: Windows Developer
(Privaloma turéti MCTS: .NET
Framework 2.0: Windows
Applications sertifikacijg ir
islaikyti 2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET
Framework - Application
Development Foundation

70-536: TS: Microsoft .NET
Framework - Application
Development Foundation

2956B: Core Foundations of
Microsoft .NET 2.0 Development
2957B: Advanced Foundations of
Microsoft .NET 2.0 Development

70-528: TS: Microsoft .NET
Framework 2.0 Windows-Based
Client Development

2541B: Core Data Access with
Microsoft Visual Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with
Microsoft Visual Studio 2005
2544A: Advanced Web Application
Technologies with Microsoft Visual
Studio 2005

2543A: Core Web Application
Technologies

with Microsoft Visual Studio 2005

v

MCTS: Web Developer
(Privaloma turéti MCTS: .NET
Framework 2.0: Web
Applications sertifikacija ir
islaikyti 2 egzaminus)

70-536: TS: Microsoft .NET
Framework - Application
Development Foundation

Microsoft Visual Studio 2005 sertifikavimo programa sudaro:

MCTS: .NET Framework 2.0: Windows Applications
MCTS: .NET Framework 2.0: Web Applications

MCTS: .NET Framework 2.0: Distributed Applications

MCPD: Web Developer
MCPD: Windows Developer

MCPD: Enterprise Application Developer

50
50
51
51
52
52



MCTS: .NET FRAMEWORK 2.0: WINDOWS APPLICATIONS

MCTS: .NET Framework 2.0 Windows Applications sertifikatg turintis Zmogus jgyja
ne tik Microsoft Windows programy, bet ir Windows Forms technologijy karimo ziniy ir
praktiniy jgudziy. 5j sertifikatg turintys asmenys dirba interneto programinés jrangos
karéjais, Windows sistemy karéjais arba jmonés programinés jrangos sistemy karéjais.

Norédami jgyti §j sertifikata, turite islaikyti du egzaminus (70-536, 70-
526http://www.microsoft.com/learning/en/us/exam.aspx?ID=70-639&Iocale=en-us - tab1).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development

2 2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-526 24 2600
Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft 16 2100
Visual Studio 2005
2546B: Core Windows Forms Technologies with 24 2600
Microsoft Visual Studio 2005
2547A: Advanced Windows Forms 16 2100
Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

IS viso: 14600
MCTS: .NET FRAMEWORK 2.0: WEB APPLICATIONS
MCTS: .NET Framework 2.0: Web Applications sertifikatas jrodo, kad jj turintis
asmuo jgijo interneto technologijy ziniy ir praktiniy jgadziy. Sis sertifikatas jus isskiria i3
kity specialisty ir suteikia pranasuma.
Norédami jgyti §j sertifikata, turite islaikyti du egzaminus (70-536, 70-528).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)

1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development

2 2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-528 24 2600
Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft 16 2100

IS viso:

Visual Studio 2005

2543B: Core Web Application Technologies 24 2600
with Microsoft Visual Studio 2005

2544A: Advanced Web Application 16 2100
Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

14600

MCTS: .NET FRAMEWORK 2.0: DISTRIBUTED APPLICATIONS

MCTS: .NET Framework 2.0: Distributed Applications sertifikatas jrodo, kad jj turintis asmuo
jgijo pakankamai teoriniy ir praktiniy Ziniy, reikalingy ziniatinklio paslaugy, .NET Framework aplinkos,

jmoniy programinés jrangos karimui.

Norédami jgyti §j sertifikata, turite iSlaikyti du egzaminus (70-536, 70-529).

Nr.

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas

2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

2541B: Core Data Access with Microsoft Visual
Studio 2005

2542A: Advanced Data Access with Microsoft
Visual Studio 2005

2548B: Core Distributed Application
Development with Microsoft Visual Studio 2005
2549A: Advanced Distributed Application
Development with Microsoft Visual Studio 2005

MCPD: WEB DEVELOPER

praktiniy ziniy, kuriant interaktyvias, vartotojams pritaikytas intraneto ir interneto programas,

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

70-536

70-529

24

24

24

Kaina (Lt)
2600

2600

2600

2100

2600

2100

14600

MCPD: Web Developer sertifikatas jrodo, kad jj turintis asmuo jgijo pakankamai teoriniy ir

naudojancias ASP.NET 2.0.

Norint jgyti §j sertifikata, reikia turéti MCTS: MCTS: .NET Framework 2.0: Web Applications (70-
536, 70-528) sertifikatg ir islaikyti vieng egzaming (70-547).

Nr.

1

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas

2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0
Development

2957B: Advanced Foundations of Microsoft
.NET 2.0 Development

2541B: Core Data Access with Microsoft Visual
Studio 2005

2542A: Advanced Data Access with Microsoft
Visual Studio 2005

2543B: Core Web Application Technologies
with Microsoft Visual Studio 2005

2544A: Advanced Web Application
Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

70-536

70-528

70-547

24

24

24

Kaina (Lt)
2600

2600

2600
2100
2600

2100

14600



MCPD: WINDOWS DEVELOPER

MCPD: Windows Developer sertifikatas jrodo, kad jj turintis asmuo jgijo i$samiy teoriniy ir 3
praktiniy zZiniy, reikalingy Windows programinés jrangos sprendimy kdrimui, kuriy programavimui
reikalingas geras kliento naudotojo programinés jrangos iSmanymas ir darbo su Windows Forms aplinka
patirtis.
Norint jgyti §j sertifikata, batina turéti MCTS: .NET Framework 2.0: Windows Applications (70-
536, 70-526http://www.microsoft.com/learning/en/us/exam.aspx?|D=70-639&locale=en-us - tab1)
sertifikata ir islaikyti vieng egzaming (70-548).
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt) 4
1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development
2 2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-526 24 2600
Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft 16 2100 5
Visual Studio 2005 o
2546B: Core Windows Forms Technologies with 24 2600 IS viso:
Microsoft Visual Studio 2005
2547A: Advanced Windows Forms 16 2100

Technologies with Microsoft Visual Studio 2005
3 70-548

IS viso: 14600

MCPD: ENTERPRISE APPLICATION DEVELOPER

MCPD:Enterprise Application Developer sertifikata turintis asmuo jgijo gery teoriniy ir praktiniy
ziniy, kuriy reikia, kad profesionaliai kurty paskirstytosios programinés jrangos sprendimus, kuriems
reikalinga didelé interneto ir kliento naudotojo programinés jrangos karimo patirtis.

Norint jgyti Sig sertifikacija batina taréti MCTS: .NET Framework 2.0: Windows Applications (70-
536, 70-526http://www.microsoft.com/learning/en/us/exam.aspx?ID=70-639&locale=en-us - tab1), MCTS:
.NET Framework 2.0: Web Applications (70-536, 70-528), MCTS: .NET Framework 2.0: Distributed
Applications (70-536, 70-529) sertifikacijas ir islaikyti vieng egzaming (70-549).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 2956B: Core Foundations of Microsoft .NET 2.0 70-536 24 2600
Development
2957B: Advanced Foundations of Microsoft 24 2600
.NET 2.0 Development
2 2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-526 24 2600
Studio 2005
2542A: Advanced Data Access with Microsoft 16 2100
Visual Studio 2005
2546B: Core Windows Forms Technologies with 24 2600

Microsoft Visual Studio 2005
2547A: Advanced Windows Forms 16 2100
Technologies with Microsoft Visual Studio 2005 }

2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-528
Studio 2005

2542A: Advanced Data Access with Microsoft

Visual Studio 2005

2543B: Core Web Application Technologies

with Microsoft Visual Studio 2005

2544A: Advanced Web Application

Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

2541B: Core Data Access with Microsoft Visual 70-529
Studio 2005

2542A: Advanced Data Access with Microsoft

Visual Studio 2005

2548B: Core Distributed Application

Development with Microsoft Visual Studio 2005

2549A: Advanced Distributed Application

Development with Microsoft Visual Studio 2005

2600

2100

2600

2100

2600

2100

2600

2100

33400



B .NET TECHNOLOGIJY KURSAI 2524C: DEVELOPING XML WEB SERVICES USING MICROSOFT ASP .NET

Kurso aprasymas:

2609A: INTRODUCTION TO C# PROGRAMMING WITH MICROSOFT .NET . - . L . . .
Kurso tikslas yra suteikti klausytojams Ziniy, reikalingy XML (eXtensible Markup Language) interneto paslaugomis

Kurso aprasymas: paremtiems sprendimams kurti, taip pat nurodyti badus, kaip spresti bendrasias paskirstytyjy programy problemas,

Kurso metu specialistai jgis pagrindiniy jgadziy, kurie reikalingi kuriant ir vystant Objektines kylancias Microsoft Visual Studio .NET ir Microsoft ASPNET aplinkoje.

taikomasias programas internete ir Windows aplinkoje naudojant Microsoft Visual C #. NET ir Microsoft Auditorija:
Visual Studio .NET karimo aplinkas. Kursas skirtas patyrusiems programuotojams, jau anksciau karusiems i3 atskiry komponenty sudarytas programas.
Auditorija: Kaina ir trukmé:
Programuotojai, kurie néra susipazine su objektiniu programavimu, ir programuotojams, kurie Kurso trukme (ak. val) s el ()
universitete mokési programuoti be grafinés sasajos, bet nori iSmokti sukurti gero funkcionalumo Web ir
Windows sprendimus ir Web paslaugas naudodami Microsoft Visual C #.NET ir Microsoft.NET Framework. 24 2600
Reikalavimai:
Tai jvadinis kursas maziau patyrusiems programuotojams, kurie néra susipazine su Objektinio Kursas suteikia Ziniy ruosiantis tokiems Microsoft sertifikuotiems egzaminams:
programavimo dizainu ir Web, Windows programavimu. 70-310: XML interneto paslaugy ir serveriy komponenty karimas su Microsoft Visual Basic .NET ir Microsoft .NET
Framework

Kaina ir trukmé:
70-320: XML interneto paslaugy ir serveriy komponenty karimas su Microsoft Visual C# .NET ir Microsoft .NET

Kurso trukmé (ak. val.) Kurso kaina (Lt) Framework

40 3600
2710B: ANALYZING REQUIREMENTS AND DEFINING MICROSOFT .NET SOLUTION ARCHITECTURES

Sis kursas padeda pasiruosti siems egzaminams: .
Kurso aprasymas:

70-315: Developing and Implementing Web Applications with Microsoft Visual C# .NET and
Microsoft Visual Studio .NET

Kurso metu gaunamos zinios, padedancios sujungti verslo ir technologinés aplinkos reikalavimus, taip pat
patyrusiems programuotojams, kurie jau turi Microsoft Certified Application Developer (MCAD) kvalifikacija ir siekia
70-316: Developing and Implementing Windows-based Applications with Microsoft Visual C# Microsoft Certified Solution Developer (MCSD) kvalifikacijos.
.NET and Microsoft Visual Studio .NET

70-320: Developing XML Web Services and Server Components with Microsoft Visual C# .NET and
the Microsoft .NET Framework

Auditorija:
Kursas yra skirtas patyrusiems programuotojams kurie siekia Microsoft Certified Solution Developer (MCSD)
kvalifikacijos.

Kaina ir trukmé:

Kurso trukmé (ak. val.) Kurso kaina (Lt)
2124C: PROGRAMMING WITH C#
40 3600
Kurso aprasymas:
Jo metu specialistai jgyja ziniy ir jgtdziy, reikalingy kurti programoms C# programavimo kalba $iy mokymy metu pateikiama medziaga, reikalinga ruogiantis egzaminui:
Net aplinkoje. Mokymy metu didziausias démesys yra skiriamas programy struktarai, sintaksei ir

. - . 70-306 Windows programy karimas ir diegimas su Microsoft Visual Basic .Net ir Microsoft Visual Studio .Net.
jgyvendinimo detaléms.
Auditorija:

perery 2373B: PROGRAMMING WITH MICROSOFT VISUAL BASIC .NET
Programavimo C# kalba kursas yra skirtas patyrusiems programuotojams.
. A Kurso aprasymas:
Reikalavimai:

Ki ki jams, kurie i ja Visual Basic 4. 3| Visual Basi

Turéti programavimo patirties su C, C++, Visual Basic arba Java programavimo kalbomis. B .ursas y.ra S. Irtas program.uotOJams une 5|u.o metu naudoja Visua a.SIC ) Oarve esn.e sual Basic
versija kaip pagrindine programavimo kalba, kurdami programas dabar naudoja Microsoft ActiveX Data

Kaina ir trukmé: Objects (ADO) ir Active Server Pages (ASP) technologijas, taciau naujas programas jau planuoja kurti su Visual
Basic .NET.
Kurso trukme (ak. val.) Kurso kaina (Lt)
Kaina ir trukmé:
40 3600 : -
Kurso trukmeé (ak. val.) Kurso kaina (Lt)
40 3600

Siy mokymy metu pateikiama medziaga, reikalinga ruosiantis egzaminui:

70-306 Windows programy karimas ir diegimas su Microsoft Visual Basic .Net ir Microsoft Visual Studio .Net.



2557A: BUILDING COM+ APPLICATIONS USING MICROSOFT .NET ENTERPRISE SERVICES

Kurso aprasymas:

Kurso metu nagrinéjama, kaip kurti programas Microsoft .NET Enterprise Services ir Microsoft
NET Framework aplinkoje.

Auditorija:

Kursas yra skirtas programuotojams, kurie kuria sudétingas verslo kliento serverio programas
vidinéms jmoniy reikméms, konsultantams, bendraujantiems su $iais programuotojais, taip pat
internetiniy programuy, reikalaujanciy sudétingy transakcijy, saugumo palaikymo ir kt. kiréjams.

Kaina ir trukmé:

Kurso trukmeé (ak. val.) Kurso kaina (Lt)

40 3600

2555A: DEVELOPING MICROSOFT.NET APPLICATIONS FOR WINDOWS (VISUAL C#.NET)

Kurso aprasymas:

Kurso metu nagrinéjama, kaip kurti programas Microsoft .NET Enterprise Services ir Microsoft NET
Framework aplinkoje.

Auditorija:

Kurso metu klausytojai jgyja Ziniy, reikalingy Microsoft Windows formy programoms kurti
Microsoft .NET Framework aplinkoje. Kursy metu aptariamos pagrindinés darbo vietoms skirty programy
karimo temos: Windows formos, GDI+ aplinka, darbas su duomenimis, programavimas naudojant ne .Net
komponentus, srautai ir asinchroninio programavimo niuansai, nuotolinis objekty iskvietimas, interneto ir
tinklapiy paslaugy panaudojimas, testavimas, saugumas ir sukurty programy diegimas.

Kaina ir trukmeé:

Kurso trukmeé (ak. val.) Kurso kaina (Lt)

40 3600

Sis kursas suteikia reikiamy ziniy ruostis egzaminui:

70-316: Windows programy kdrimas su Microsoft® Visual C# .NET ir Microsoft® Visual Studio®: .NET.

2389B: PROGRAMMING WITH MICROSOFT ADO.NET

Kurso aprasymas:

Kursas yra skirtas profesionaliems programuotojams, anksciau programavusiems Microsoft Visual
Studio aplinkoje, taip pat tiems, kuriems triksta ziniy, reikalingy su duomenimis dirbanciy paskirstytyjy
programy ir Ziniatinklio paslaugoms kurti, kai tam naudojami Microsoft ADO.Net, Microsoft SQL Server
2000 ir Microsoft .Net Framework jrankiai.

Kaina ir trukmeé:

Kurso trukmeé (ak. val.) Kurso kaina (Lt)

24 2600

Sis kursas suteikia Ziniy ruoiantis tokiems Microsoft sertifikuotiems egzaminams:
70-306: Windows programy kdrimas su Microsoft Visual Basic .Net ir Microsoft Visual Studio;

70305: .Net Ziniatinklio programy karimas su Microsoft Visual Basic .Net ir Microsoft Visual
Studio .Net

B MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2010

Microsoft Exchange Server 2010 yra naujausia patikimiausia bendravimo sistema, kuri jus apsaugo
nuo nepageidaujamy laisky ir virusy. Naudodami Exchange 2010, suteiksite galimybe vartotojams visoje
jasy organizacijoje prieiti prie elektroninio pasto, balso pasto, kalendoriy ir adresy i$ bet kur. Exchange
2010, palengvina jasy darbuotiojams darbg ir padaro jj saugesn;.

Microsoft Exchange Server 2010 sertifikavimosi programa:

Microsoft®

Exchange Server 2010

MCTS: Microsoft Exchange Server 2010, Configuration
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-662: TS: Exchange Server 2007, Configuring

10135A: Configuring, Managing and Troubleshooting Microsoft Exchange Server 2010

v

MCITP: Enterprise Messaging Administrator 2010
(Privaloma turéti MCTS: Microsoft Exchange Server 2007 Configuration sertifikacija ir
islaikyti 1 egzamina)

70-663: PRO: Designing and Deploying Messaging Solutions with Microsoft Exchange Server 2010

Microsoft Exchange Server 2010 sertifikavimo programa sudaro Sios sertfikacijos:
MCTS: Microsoft Exchange Server 2010, Configuration 58
MCITP: Enterprise Messaging Administrator 2010 58



MCTS: MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2010, CONFIGURATION H MICROSOFT OFFICE SHAREPOINT SERVER 2007

MCTS: Microsoft Exchange Server 2010, Configuration sertifikacija turintis asmuo, diegia,

konfigaruoja bei administruoja, taip pat jgyvendina saugumo nuostatas jmoneés lygio pranesimy Microsoft SharePoint Server 2010 yra programa, kuri yra dalis Microsoft Office paketo. Office
valdymo sistemose, paremtose Exchange Server 2010. SharePont Server 2010 yra programa, kuri sukuria vieta, kurioje darbuotojai gali bendrauti su komandos
Norint jgyti Sig sertifikacija reikia iSlaikyti vieng egzaming (70-662). nariais, prieiti prie istekliy ir jais nauodotis, taip pat leidzia kurti savo web puslapius, bei padeda taupyti

Jusy darbuotojy laika, bei Jasy pinigus.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt) . . . . .
Microsoft Office Sharepoint Server 2010 sertifikavimosi programa:
1 10135A: Configuring, Managing and 70-662 40 3600
Troubleshooting Microsoft Exchange
Server 2010
I viso: 3600

MCITP: ENTERPRISE MESSAGING ADMINISTRATOR 2010

MCITP: Enterprise Messaging Administrator sertifikacijg turintis asmuo turi ziniy ir jgtadziy,
reikalingy sékmingam Microsoft Exchange Server 2007 valdymui ir funkcionavimui uztikrinti.

Norint jgyti Sig sertifikacija reikia turéti MCTS: Microsoft Exchange Server 2010, Configuration
sertifikacija (70-662) ir islaikyti vieng egzaming (70-663).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 10135A: Configuring, Managing and 20-662 40 3600 MCTS: Microsoft O.fflce' SharePoint MCTS: Microsoft O.fflce. SharePoint
Troubleshooting Microsoft Exchange Server 2010 - Application Server 2097 - anflgurlqg
Server 2010 Development (Privaloma islaikyti 1 egzaming)
5 0663 (Privaloma islaikyti 1 egzamina) 70-667: TS: Microsoft SharePoint
Server 2010, Configuring
1% viso: 3600 70-573: TS: Microsoft SharePoint 10174A: TS ITPro: Configuring and

Server 2010, Application Development Managing Microsoft SharePoint 2010

10175A: Micrsoft SharePoint 2010,
Application Development

v v

MCITP: SharePoint Developer 2010 MCTS: SharePoint Administrator 2010
(Privaloma islaikyti 2 egzaminus) (Privaloma islaikyti 2 egzaminus)

70-573: TS: Microsoft SharePoint 70-667: TS: Microsoft SharePoint

Server 2010, Application Development Server 2010, Configuring

10175A: Micrsoft SharePoint 2010, 10174A:TS ITPro: Configuring and
Application Development Managing Microsoft SharePoint 2010
70-576: PRO: Designing and 70-668: TS: Microsoft SharePoint
DevelopingMicrosoft SharePoint 2010, Administrator

2010 Applications .
10231A: Pro ITPro: Designing and

10232A: : PRO: Designing and Deploying Microsoft SharePoint 2010
Developing Microsoft SharePoint

Server 2010 Applications



Microsoft Office Sharepoint Server 2010 sertifikavimo programa sudaro Sios sertfikacijos:

MCTS: Microsoft SharePoint 2010, Application Development 60
MCTS: Microsoft SharePoint 2010, Configuring 60
MCITP: SharePoint Administrator 2010 60
MCITP: SharePoint Developer 2010 61

MCTS: MICROSOFT SHAREPOINT 2010, APPLICATION DEVELOPMENT

MCTS: Microsoft SharePoint 2010, Application Development $is sertifikatas jrodo, kad jj turintis
zmogus geba naudodamasis SharePoint 2010 programa kurti internetinius portalus ir integruotas verslo
aplikacijas, kuriy déka jmoné atlieka savo kasdienius darbus zymiai greiciau ir efektyviau.

Norint jgyti Sig sertifikacija reikia islaikyti vieng egzaming (70-573).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10175A: Micrsoft SharePoint 2010, Application 70-573 40 3600
Development

IS viso: 3600

MCTS: MICROSOFT SHAREPOINT 2010, CONFIGURING

MCTS: Microsoft SharePoint 2010, Configuring Sia sertifikacija turintis asmuo yra susipazines su
Windows PowerShell 2.0 ir command-line administratorium, taip pat iSmano IIS 7.0, DNS, Active Directory
ir Microsoft SQL Server 2005 ar aukstesné versija, Windows Server 2008. Nes visi Sie jrankiai yra susije su
SharePoint Servr 2010 administravimu.

Norint jgyti Sig sertifikacijg reikia islaikyti vieng egzaming (70-667).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10174A: TS ITPro: Configuring and Managing 70-667 40 3600
Microsoft SharePoint 2010

IS viso: 3600

MCITP: SHAREPOINT ADMINISTRATOR 2010

MCITP: SharePoint Administrator 2010 $ig sertifikacija turintis asmuo dazniausiai dirba kaip
vyriausiasis administratorius, kurio pagrindiné veikla yra SharePoint 2010 projektavimas, vadovavimas
kitiems administratoriams, kurie atlieka konkrecias administravimo uzduotis.

Norint jgyti 3ig sertifikacija batina taréti MCTS: Microsoft SharePoint 2010, Configuring (70-667) ir
iSlaikyti vieng egzaming (70-668).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10174A: TS ITPro: Configuring and Managing 70-667 40 3600
Microsoft SharePoint 2010

2 10231A: Pro ITPro: Designing and Deploying 70-668 40 3600
Microsoft SharePoint 2010

IS viso: 7200

MCITP: SHAREPOINT DEVELOPER 2010

MCITP: SharePoint Developer 2010 Sig sertifikacija turintis asmuo atlieka komandos vadovo rolg,
kuri kuria SharePoint aplikacijas.

Norint jgyti 3ig sertifikacijg batina taréti MCTS: Microsoft SharePoint 2010, Application
Development sertifikacijg (70-573) ir iSlaikyti vieng egzaming (70-576).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10175A: Micrsoft SharePoint 2010, Application 70-573 40 3600
Development

2 10232A: PRO: Designing and Developing 70-576 40 3600
Microsoft SharePoint Server 2010 Applications

IS viso: 7200

B MICROSOFT VISUAL STUDIO 2010

Naudodamiesi Microsoft Visual Studio 2010 jus galésite lengviau ir grei¢iau kurti programas skirtas

Windows ir Web aplinkoms. Naudodamiesi .NET Framework 4 jus galésite sutaupyti laiko ir kurti
aukstesnés kokybés programas.

Microsoft Office Sharepoint Server 2010 sertifikavimo programa:

- Microsoft® .
OB Visual Studio 2010

MCTS: .NET Framework 4, Windows Applications
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-551:TS: Windows Application Development with Microsoft .NET Framework 4

10262A: Developing Windows Applications with Microsoft Visual Studio 2010

v

MCPD: Windows Developer 4
(Privaloma turéti MCTS: .NET Framework 4, Windows Applications, MCTS: .NET Framework 4, Service
Communication Applications, MCTS: .NET Framework 4, Data Access sertifikacijas ir islaikyti 1 egzaming)

70-518: Designing and Developing Windows Applications using Microsoft .NET Framework 4

y N y N



P N y N

MCTS: .NET Framework 4, Service MCTS: .NET Framework 4, Data Access
Communication Applications (Privaloma islaikyti 1 egzaming)
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-516:TS: Accessing Data with Microsoft
.NET Framework 4

70-513:TS: Windows Communication
Foundation Development with
Microsoft .NET Framework 4 10265A: Developing Data Access Solutions
10263A: Developing Windows with Microsoft Visual Studio 2010

Communication Solutions Applications
with Microsoft Visual Studio 2010

v v

MCPD: Web Developer 4

(Privaloma turéti MCTS: .NET Framework 4, Web Applications, MCTS: .NET Framework 4, Service
Communication Applications, MCTS: .NET Framework 4, Data Access sertifikacijas ir islaikyti

1 egzaming)

70-519: PRO: Designing and Developing Web Applications Using Microsoft .NET Framework 4

y N

MCTS: .NET Framework 4, Web Applications
(Privaloma islaikyti 1 egzaming)

70-515:TS: Web Application Development with Microsoft .NET Framework 4
10264A: Developing Web Applications with Microsoft Visual Studio 2010

Microsoft Visual Studio 2010 sertifikavimo programa sudaro Sios sertifikacijos:

MCTS: .NET Framework 4, Windows Applications 62
MCTS: .NET Framework 4, Web Applications 63
MCTS: .NET Framework 4, Service Communication Aplications 63
MCTS: .NET Framework 4, Data Access 63
MCPD: Windows Developer 4 63
MCPD: Web Developer 4 64

MCTS: .NET FRAMEWORK 4, WINDOWS APPLICATIONS

Si sertifikacija jrodo, kad jg turintis asmuo naudodamasis Windows formomis, WPF ir .NER
Framework 4 moka kurti Windows operacine sistema paremtas aplikacijas, kurios veikia serverio ar
vartotojo darbo vietos aplinkose.

Norin jgyti Sig sertifikacijg reikia islaikyti vieng egzaminia (70-511).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10264A: Developing Windows Applications 70-511 40 3600
with Microsoft Visual Studio 2010

IS viso: 3600

MCTS: .NET FRAMEWORK 4, WEB APPLICATIONS

Sis sertifikatas jrodo, kad jj turintis asmuo naudodamasis ASP.NET ir NET Framefork 4 moka kurti
Web-Based aplikacijas, kurios dirba naudodamos ASP.NET platforma ir yra prijungtos prie interneto
informacijos serverio.

Norint jgyti 3ig sertifikacija reikia islaikyti vieng egzaming (70-515).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10264A: Developing Web Applications with 70-515 40 3600
Microsoft Visual Studio 2010

IS viso: 3600

MCTS: .NET FRAMEWORK 4, SERVICE COMMUNICATION APPLICATIONS

Sis sertifikatas jrodo, kad jj turintis asmuo naudodamasis Windows Communication Foundation ir
.NET Framework 4 moka kurti aplikacijas, kurios komunikuos su serveriais ar kitomis aplikacijomis
badamos aktyvioje ar neaktyvioje stadijoje.

Norint jgyti 3ig sertifikacija reikia islaikyti vieng egzaming (70-513).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)
1 10263A: Developing Windows Communication 70-513 24 2600
Solutions Applications with Microsoft Visual
Studio 2010
IS viso: 2600

MCTS: .NET FRAMEWORK 4, DATA ACCESS

Sis sertifikatas jrodo, kad jj turintis asmuo geba naudodamasis ADO.NET ir .NET Framework 4 kurti
aplikacijas, kurios priims duomenis i$ jvairiausiy Saltiniy, tokiy kaip Microsoft SQL Server, Oracle, Microsoft
Office Access, XML ar kity saltiniy.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 10265A: Developing Data Access Solutions 70-516 40 3600
with Microsoft Visual Studio 2010

IS viso: 3600

MCPD: WINDOWS DEVELOPER 4

MCPD: Windows Developer 4 sertifikata turintis asmuo turi Ziniy ir jgadziy, reikalingy ir batiny
profesionaliam klienty - vartotojy programy, skirty Windows Forms platformai, karimui Microsoft .NET
Framework 4 aplinkoje.

Norint jgyti §j sertifikata reikia taréti MCTS: .NET Framework 4, Windows Applications (70-511),

MCTS: .NET Framework 4, Service Communication Applications (70-513) ir MCTS: .NET Framework 4, Data
Access (70-516) sertifikatus, bei islaikyti (70-518) egzamina.



Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

1 10262A: Developing Windows Applications
with Microsoft Visual Studio 2010

2 10263A: Developing Windows Applications
with Microsoft Visual Studio 2010

3 10265A: Developing Data Access Solutions
with Microsoft Visual Studio 2010

4

I viso:
MCPD: WEB DEVELOPER 4

Egzamino Nr.

70-511

70-513

70-516

70-518

Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)

40 3600
24 2600
40 3600

9800

Si sertifikacija jrodo, kad ja turintis asmuo puikiai ismano Web aplikacijy programavima
naudojantis Microsoft Visual Studio 2010 ir .NET Framework 4.
Norint jgyti §j sertifikata reikai taréti MCTS: .NET Framwork 4, Web Applications (70-515), MCTS:

.NET Framework 4, Service Communication Applications (70-513) ir MCTS: .NET Framework 4, Data Access
(70-516) sertifikatus, bei islaikyti (70-519) egzamina.

N

1

4

I

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas

10264A: Developing Web Applications with
Microsoft Visual Studio 2010

10263A: Developing Windows Applications
with Microsoft Visual Studio 2010

10265A: Developing Data Access Solutions
with Microsoft Visual Studio 2010

Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)

70-515

70-513

70-516

70-519

40 3600
24 2600
40 3600

9800

ei3ed
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CISCO.

CTG -, Consulting & Training groupe” bendradarbiaudami su JAV kompanija “Course
Outsourse” jums silo auks¢iausios kokybés Cisco mokymus. Partnerystés déka mes galime
suteikti jums mokytis su realios jrangos laboratorija t.y. visi praktiniai uzdavinai bus atliekami
naudojant realig jrangg, o ne simuliatorius.

CISCO SERTIFIKAVIMO KELIAS

Bendros sertifikacijos

Cisco sertifikavimosi kelias prasideda nuo CCENT sertifikacijos, kuri priskiriama Associate lygiui
arba nuo CCNA tinklo operacijos, arba CCDA tinklo kdrimas. Taciau, jeigu jus tik pradedate,
rekomenduotina startuoti su Associate lygio sertifikacija.

Pagrindinés sertifikacijos: Trys sertifikavimosi lygiai

Associate: Pirmas zingsnis Cisco Networking prasideda Associate lygyje, kuris taip pat apima
CCENT - tarpinis Zingsnis j Associate skirtas tiems, kurie turi mazai darbo patirties.

Professional: Profesional lygis yra skirtas jau pazengusiems.

Expert: CCIE ir CCDE yra auksciausio lygio tinkly administravimo ar projektavimo specialistai,
patvirtinantys asmenj kaip eksperta.

Bendros sertifikacijos: septyni skirtingi keliai

Marsrutai ir perjungimas. Sis kelias yra skirtas profesionalams, kurie jdiegti ir palaiko Cisco technologija
pagrijstas tinkly sistemas, kuriuose yra LAN ir WAN marsrutizatoriai ir komutatoriai.

Projektavimas. Sis kelias skirtas tiems profesionalams kurie projektuoja Cisco technologija pagristas tinkly
sistemas, kuriuose yra LAN ir WAN marsrutizatoriai ir komutatoriai.

Tinkly sauga. Sis kelias yra skirtas tiems profesionalams, kurie projektuoja ir diegia Cisco tinkly sauga.

Paslaugy tiekimas. Sis kelias yra skirtas profesionalams, dirbantiems su infrastruktdros arba prieigos
sprendimy Cisco end-to-end aplinkoje, visy pirma telekomunikacijy arenoje.

Storage Networking. Sis kelias yra specialisty, kurie diegia saugojimo sprendimus per prailginta tinkly
infrastruktrg naudodami kelis gabenimo kelius.

Voice. Sis kelias skirtas tinkly profesionalams kurie diegia ir palaiko Voice sprendimus IP tinkluose.

Wireless. Sis kelias skirtas tiems tinkly profesionalams kurie konfigiruoja, diegia ir palaiko bevielius tinklus.



Siuo metu CTG siilo $iuos mokymus:

CCENT 68
CCDA 69
CCNA 69
CCNA Security 69
CCNA Voice 70
CCNA Wireless 70
CCsp 70
CCNP 71
CCVvP 71
ccip 72
CCDP 72
CCNP Wireless 73
CCIE 73
CCDE 73
Cisco Certified Architect 73
CCENT

Cisco Certified Entry Networking Technician sertifikacijg turintis asmuo turi ziniy ir jgudziy

reikiamy diegti, operuoti ir taisyti klaidas maziy jmoniy tinkly sistemas. Norint jgyti CCENT setifikacija
reikia iSmanyti:

- Tinkly pagrindus

- WAN technologija

- Pagrindines saugos ir bevielio tinklo savokas

- Marsruty ir jung¢iy pagrindai

- Pagrindinés zZinios paprastam tinklo konfigGravimui

CCENT yra pirmas zingsnis siekiant CCNA sertifikacijos, kuri apima vidutiniy jmoniy tinkly

konfigravima.

Norint jgyti Sia sertifikacija reikia islaikyti vieng egzaming (640-822).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 Interconnecting Cisco Networking Devices Part 1 640-822 40 3600
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCDA

Cisco Certified Design Associate sertifikacija jrodo, kad ja turintis asmuo turi pakankamai Ziniy reikiamy
Cisco tinkly projektavimui. CCDA sertfikacija turintis asmuo iSmano kaip projektuoti marsrutus ir jungtis tinkly

sistemose, LAN, WAN ir placiajuoscio tinklo prieigas.

Norint jgyti Sig sertifikacija reikia islaikyti vieng egzaming (640-863 DESGN).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 Designing for Cisco Internetwork Solutions 640-863 40 3600
DESGN
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCNA

CCNA sertifikatas leidZia IT specialistams issiskirti is kity ir parodyti marsrutizuojamy ir
komutuojamy kompiuteriniy tinkly instaliavimo, konfigtravimo, valdymo, priezitros ir gedimy $alinimo
Zinias ir praktinius jgudzius

Asmenys, jgije CCNA sertifikata, iSmano kompiuteriniy tinkly saugumo uztikrinimo metodus, turi
naudojimosi protokolais (IP, EIGRP, RIPv2, VLANs; ACLs) zZiniy.

Norint jgyti Sia sertifikacija reikia islaikyti du egzaminus (640-822, 640-816).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 5117: Interconnecting Cisco Networking 640-822 40 3600
Devices Part 1 (ICND1) ICND1
2 5118: Interconnecting Cisco Networking 640-816 40 3600
Devices Part 2 (ICND2) ICND2
I$ viso: 7200

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCNA SECURITY

CCNA Security sertifikacija atitinka IT profesionaly: tinklo saugos specialisto, saugos
administratoriaus bei tinklo saugos palaikymo inZinieriaus poreikius, nes patvirtina Zinias ir asmeninius
jgadzius, kuriy reikia norint eiti Sias pareigas. Sertifikatu patvirtinama, kad darbuotojas moka: jdiegti
jranga, pasalinti sutrikimus, valdyti tinklo jrenginius - siekiant palaikyti duomeny ir jrenginiy integraluma,
konfidencialuma ir pasiekiamuma.

Sertifikacijos rekomenduojama Cisco mokymo kursg isklause profesionalai bus susipazine su
pagrindinémis IT saugos technologijomis, suzinos, kaip sukurti saugos politika ir sumazinti rizika.
Organizacijos, kuriose dirba CCNA Security sertifikatus turintys specialistai, gali nustatyti grésmes ir
pazeidziamas tinklo vietas, sukurti saugos infrastruktirg, pasalinti dél to iSkylancius pavojus.

Norint jgyti Sia sertifikacija turi taréti CCNA sertifikacija ir reikia islaikyti viena egzaming (640-553).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 5333: Implementing Cisco I0S Network 640-553 40 3600
Security (IINS) IINS
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas



CCNA VOICE

CCNA Voice sertifikatas patvirtina, kad darbuotojas yra jgijes Ziniy ir jgadziy darbui su balso
perdavimo technologijomis ir yra pasiruoses eiti balso technologijy inZinieriaus arba administratoriaus,
arba net vadovo pareigas, kuriose reikia dirbti su tokiomis VoIP technologijomis: IP PBX, IP telefonija,
telefono aparato funkcionalumas, skambuciy valdymas, balso pastas. Sertifikacijos dalyviai susipazjsta su
Cisco Unified Communications produkto architektdra ir dizainu, apimant mobilumo, darbuotojo
automatinio atradimo jam isvykus ir TelePresence programas.

Norint jgyti CCNA Voice sertifikacija, turi turéti CCNA sertifikacija ir islaikyti Cisco 640-460 IlUC
egzamina.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 5332: Implementing Cisco I0S Unified 640-553 40 3600
Communications (lIUC) [V
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCNA WIRELESS

CCNA Wireless sertifikatu patvirtinami darbuotojy belaidziy LAN jdiegimo, konfigaravimo ir
palaikymo jgudziai, o ypatingas démesys skiriamas Cisco jrangai. ISklause Cisco rekomenduojama
mokymo kursg gauna informacijos ir praktiniy jgtdziy atlikti pagrindines konfigtravimo, stebéjimo ir
sutrikimy pasalinimo uzduotis, susijusias su Cisco WLAN smulkaus ir vidutinio dydZio jmonése, o taip pat ir
didelése jmonése.

Norint jgyti CCNA Security sertifikacija, turi turéti CCNA sertifikacija ir islaikyti Cisco 640-553 IINS
egzaminag.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 5344: Implementing Cisco Unified Wireless 640-553 40 3600
Networking Essentials (IUWNE) IINS
I viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCspP

CCSP sertifikatg jgijes asmuo turi zZiniy ir praktiniy jgtdziy, reikalingy sékmingam kompiuteriniy
tinkly valdymui bei saugumo uztikrinimui. CCSP sertifikacija patvirtina kompiuteriniy tinkly saugumo
uztikrinimo Zinias ir praktinius jgtdzius.

Norint jgyti Sig sertifikacija batina taréti CCNA sertifikacija ir islaikyti 4 egzaminus (642-504, 642-
524,642-533, 642-591 arba 642-545 arba 642-515)

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 5405: Securing Networks with Cisco Routers and 642-504 40 3600
Switches (SNRS) SNRS

2 5331: Securing Networks with ASA 642-524 40 3600
Fundamentals (SNAF) SNAF

3 5107: Implementing Cisco Intrusion Prevention 642-533 32 3000
System (IPS) IPS

4 5052: Implementing Cisco NAC Appliance 642-591 24 2600

(CANAC) CANAC

arba
5391: Implementing Cisco Security Monitoring, 642-545 32 3000
Analysis and Response System (MARS) MARS

arba
5398: Securing Networks with ASA Advanced 642-515 40 3600
(SNAA) SNAA

I$ viso: 12800

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCNP

CCNP sertifikacija jgijes asmuo turi Ziniy ir praktiniy jgudziy, reikalingy daugialygmeniy vidiniy ir
iSoriniy kompiuteriniy tinkly instaliavimui, konfigtravimui, priezitros ir gedimy 3alinimui, masrutizatoriy ir
komutatoriy jrangos valdymui.

Norint jgyti Sig sertifikacija reikig taréti CCNA sertifikacijg ir iSlaikyti 4 egzaminus (642-901, 642-
812, 642-825, 642-845).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 4952: Building Scalable Cisco Internetworks 642-901 40 3600
(BSCl) BSCI

2 4951: Building Cisco Multilayer Switched 642-812 40 3600
Networks (BCMSN) BCMSN

3 4954: Implementing Secure Converged Wide 642-825 40 3600
Area Networks (ISCW) ISCW

4 4953: Optimizing Converged Cisco Networks 642-845 40 3600
(ONT) ONT

I$ viso: 14400

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCvpP

CCVP sertifikacijg turintis asmuo turi daugialygmeniy kompiuteriniy tinkly diegimo, valdymo,
konfigravimo, priezitros ir gedimy 3alinimo Ziniy ir praktiniy jgadziy. Asmuo, jgijes CCVP sertifikacija
gali sukurti patikimus, lengvai valdomus telefonijos sprendimus.

Norint jgyti Sig sertifikacijq reikia taréti CCNA sertifikacija.

Kandidatams, naudojantiems Cisco Unified Communication Manager skirtas sertifikacijos kelias.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 5250: Cisco Voice over IP (CVOICE) 642-436 40 3600
CVOICE
2 5246: Implementing Cisco Unified 642-446 40 3600
Communications Manager Part 1 (CIPT1) CIPT1
3 4954: Quality on Service (QoS) 642-642 40 3600
QoS
4 5247: Implementing Cisco Unified 642-456 40 3600
Communications Manager Part 2 (CIPT2) CIPT2
5 5076: Troubleshooting Cisco Unified 642-426 40 3600
Communications Systems (TUC) TUC

IS viso: 18000



Kandidatams, naudojantiems Cisco Unified CallManager skirtas sertifikacijos kelias.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 4954: Quality on Service (QoS) 642-642 40 3600
QoS
2 5250: Cisco Voice over IP (CVOICE) 642-436 40 3600
CVOICE
3 5276: Troubleshooting Cisco Unified 642-426 40 3600
Communications Systems (TUC) TUC
4 4771: Cisco IP Telephony Part 1 (CIPT1) 642-444 40 3600
4784: Cisco IP Telephony Part 2 (CIPT2) CIPT 4.1
5 4986: Implementing Cisco Voice Gateways and 642-453 40 3600
Gatekeepers (GWGK) GWGK
I viso: 18000

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

ccip

CCIP sertifikacija jrodo ir patvirtina IT profesionaly kompiuteriniy tinkly technologijy, IP

marsrutizatoriy, IP QoS, BGP, MPLS iSmanyma. CCIP sertifikacija naudinga ir reikalinga asmenims, dirbantiems

paslaugy teikimo jmonése, kuriy pagrindiné veiklos sritis yra IP kompiuteriniy tinkly sprendimai.
Norint jgyti Sig sertifikacja butina taréti CCNA sertifikacija ir islaikyti keturis egzaminus (642-901,
642-642,642-661,642-611).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 4952: Building Scalable Cisco Internetworks 642-901 40 3600
(BSCI) BSCI
2 Implementing Cisco Quality of Service (QOS) 642-642 40 3600
QOs
3 4807: Configuring BGP on Cisco Routers (BGP) 642-661 40 3600
BGP
4 4966: Implementing Cisco MPLS (MPLS) 642-611 40 3600
MPLS
I$ viso: 14400

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

ccbpP

CCDP sertifikatas uztikrina ir jrodo IT profesionalo kompiuteriniy tinkly karimo zinias. Asmuo,

jgijes CCDP sertifikata, Zino kompiuteriniy tinkly karimo principus, pagrindinius kdrimo metodus ir badus.

Norint jgyti Sig sertifikacija batina turéti, CCNA ir CCDA sertifikacijas ir islaikyti 3 egzaminus
(642-901, 642-812, 642-873).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 4952: Building Scalable Cisco Internetworks 642-901 40 3600
(BSCI) BSCI

2 4951: Building Cisco Multilayer Switched 642-812 40 3600
Networks (BCMSN) BCMSN

3 5122: Designing Cisco Network Service 642-873 40 3600
Architectures (ARCH) ARCH

I$ viso: 10800

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCNP Wireless

CCNP Wireless sertifikacija turintis asmuo turi pakankamai praktiniy ir teoriniy jgadziy
projektuojant, diegiant ir valdant Cisco Wireless tinkly ir mobilias infrastrukttras. CCNP Wireles sertifikacija
apima tiek teorines tiek ir praktines zinias ir jgudzius.

Norint jgyti Sig sertifikacija batina taréti CCNA Wireless sertifikacijq ir islaikyti keturis egzaminus
(642-731,642-741, 642-746, 642-736).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 Conducting Cisco Unified Wireless Site Survey 642-731 40 3600
(CUWSS) CUWSS
2 Implementing Cisco Unified Wireless Voice 642-741 40 3600
Networks (IUWVN) IUWVN
3 Implementing Cisco Unified Wireless Mobility 642-746 40 3600
Services (IUWMS) IUWMS
4 Implementing Advanced Cisco Unified Wireless 642-736 40 3600
Security (IAUWS) IAUWS
I$ viso: 14400

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

CCIE

Cisco Certified Internetwork Expert (CCIE) sertifikacija yra viena prestiziskiausiy tinkly priezitros
sertifikacija. Tinkly inZinieriai turintys CCIE sertifikacija yra pripazjstami kaip labai aukstos kvalifikacijos
Cisco produkty specialistai. Sig sertifikacijg turintys asmenys atlieka auk¢iausio lygio uzduotis susijusias su
tinkly administravimu ir priezidra.

CCDE

Cisco Certified Design Expert (CCDE) sertifikacija turintys asmenys projektuoja pacias didziausias
tinkly sistemas. Sig sertifikacijg turintis asmuo turi ziniy ir jgadziy kuriant sprendimus susijusius su
planavimu, projektavimu, integravimu, optimizavimu, operacijom, saugumu ir palaikymu dirbant su
dideliemis tinkly sistemomis.

CCE

Cisco Certified Architect sertifikacija turintis asmuo yra pripazjstamas kaip tinkly architektdros
specialistas kuris dirba su tarptautiniy kompanijy tinkly sistemomis ir sugeba verslo strategijas paversti j
technikos strategijas.



CompllA

CTG -“Consulting & Training Group” sitllo jums auksciausios kokybés CompTIA kursus, kuriy
dera jas lengviau jgysite jums reikiamas CompTIA sertifikacijas. CompTIA sertifikacijas jgije asmenys

padidins savo darbo sauguma, taip pat tai suteiks didesnes karjeros galimybes.
Verslo atzvilgiu, CompTIA sertifikacija turintys darbuotojai turi auksciausio lygio zinias ir

jgadzius, kuriy jiems reikia atlikti savo darbams, o kokybiskai atlikti darbai reiskia didesnj klienty
pasitenkinima, didesnj nasuma ir mazesne darbuotojy kaita.

Siuo metu CTG sidlo $iuos CompTIA mokymus:

CompTIA A+ 74
CompTIA Network+ 74
CompTIA Security+ 75
CompTIA Project+ 75
CompTIA Server+ 75
COMPTIA A+

CompTIA A+ sertifikacija yra standartiné tarp kompiuteriy palaikymo specialisty. CompTIA A+
sertifikacija turintis asmuo turi Ziniy tokiose srityse kaip diegimas, prevenciné priezilra, tinklai, sauga ir
klaidy taisyme. Taip pat CompTIA A+ sertifikacija turintis asmuo turi auksciausio lygio klienty
aptarnavimo ir bendravimo jgadzius.

Norint jgyti Sig sertifikacija reikia islaikyti du egzaminus (CompTIA A+ Essentials 220-701 ir
CompTIA A+ Practical Application 220-702).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CTAPE: CompTIA A+ Essentials 220-701 40 3600

2 CTAPPA: CompTIA A+ Practical Application 220-702 40 3600
I$ viso: 7200

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

COMPTIA NETWORK+

CompTIA Network+ yra tarptautiné sertifikacija, kuri jrodo, kad jg turintis asmuo turi reikiamy
ziniy ir jgadziy valdant, palaikant, taisant klaidas, diegiant ir konfiglruojant pagrindines tinkly sistemas.
Sig sertifikacija pripazjsta Microsoft, Novell, Cisco, HP ir yra jtrauke j savo sertifikavimosi programas.

Rekomenduotina, kad $ia sertifikacija laikantis asmuo turéty devyniy ménesiy patirties palaikant
ar administruojant tinkly sistemas.

Norint jgyti 3ig sertifikacija reikia islaikyti vieng egzaming (N10-004).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CTNP: CompTIA Network+ N10-004 40 3600
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

COMPTIA SECURITY+

CompTIA Security+ sertifikacija jrodo, kad ja turintis asmuo turi reikiamy praktiniy ir teoriniy Ziniy
reikalingy dirbant IT saugos srityje. Saugumo grésmiy nuolat daugéja ir kompetentingy IT specialisty
poreikis nuolat auga. Net ir krizés metu verslas nuolatos investuoja IT sauguma.

CompTIA Security+ sertifikacija turintis asmuo iSmano sistemy sauguma, tinkly infrastruktaras,
prieigos kontrole ir organizacijy sauguma. CompTIA Security+ serifikacijg turintys specialistai dirba tokiose
kompanijose kaip Booz Allen Hamilton, Hewlett-Packard, IBM, Motorola, Symantec, Telstra, Hitachi, Ricoh,
Lockheed Martin, Unisys, Hilton Hotels Corp., General Mills, U.S Navy, Army, Air Force ir Marines.

Rekomenduotina, kad Sios sertifikacijos siekiantis specialistas turéty dviejy mety patirties dirbant
su tinkly saugumu.

Norint jgyti 3ig sertifikacija privaloma islaikyti vieng egzaming (SY0-201).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CTSP SY0-201 40 3600
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaic¢iuotas

COMPTIA PROJECT+

CompTIA Project+ sertifikacija skirta IT projekty vadovams, dalyviams, uzsakovams, projekty
savininkams, kurie siekia jgyti ziniy, reikalingy sékmingam projekty jgyvendinimui specifinéje IT projekty srityje.

Asmenimes, siekiantiems jgyti CompTIA Project+ sertifikacija, rekomenduojame turéti projekty vadybos
pagrindy Ziniy, darbo MS Project jgudziy, taip pat isklausyti kursa.

Kursas parengia CompTIA Project+ atestavimo egzaminui PK0-002. Egzamino iSlaikymas atitinka 2000
valandy praktinio projekty valdymo patirties.

Norint jgyti Sig sertifikacija privaloma islaikyti vieng egzaming (PK0-002).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CTPP: CompTIA Project+ PKO0-002 24 2600
I$ viso: 2600

*egzaminas j kurso kaing nejskaic¢iuotas

COMPTIA SERVER+

CompTIA Server+ sertifikacija jrodo, kad ja turintis IT specialistas turi pakankamai praktiniy ir
teoriniy Ziniy dirbant su RAID, SCSI, multiple CPUs, taip pat atstatyti duomenis.

Rekomenduotina taréti CompTIA A+ sertifikacijg pries laikant CompTIA Server+ sertifikacija.

Norint jgyti Sig sertifikacija privaloma islaikyti vieng egzaming (PK0-002).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CTPP: CompTia Server+ SK0-002 40 3600
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaic¢iuotas



B SCP - SECURITY CERTIFIED PROGRAM

SCP |GUDZIY ZEMELAPIS

Pasirinkti tinkama karjeros kelig IT saugumo srityje néra lengva uzduotis. Todél SCP sukaré
karjeros ir verslo tobulinimo zemélapj. IT saugumo jgudziy ir sertifikacijy zemélapis yra
skirtas supazindinti IT profesionalus su IT saugumo karjeros galimybémis.

IT SECURITY SKILLS AND CERTIFICATION MAP

Required Skills Certifications

i Security Design and CISM.
IT Executive : . SSCP CISSP
Compliance Skills =
Vendor Specific  Novell, ‘s’ Microsoft
I Specialized
Manager Security Skills ((cwsp' SCPEE
Vendor Neutral : e
Cfen clurr LfeT
SCi
IT Admin g‘etwork Sl Fl;:rjsslouu.
ecurity Skills SCPEE
I Basic Securit _ :
Worker Concepts y 500 CompTIA. Security+
Information Foundational Security SCP g
Worker Knowledge R

REIKALINGI JGUDZIAI IR SERTIFIKACIJOS

Bet kuris darbuotojas, kuris dirba su informacija ir naudoja kompiuterj, kuris yra
prijungtas prie tinklo ir/ar interneto privalo turéti pagrindines IT saugumo Zinias. SCP
vienetinis kursas — Security Awareness Program yra skirtas kiekvienam. Kurso metu bus
déstomos tokios temos kaip: stipraus slaptazodzio kdrimas, elektroninio pasto ir interneto

saugus naudojimasis.
IT profesionalai norintys dirbti auksc¢iau negu eilinis darbuotojas turi issilaikyti

sertifikacija, kuri reikalauja specifiniy jgadziy. Pries siekiant SCP sertifikacijy labai naudinga
iSsilaikyti CompTIA Security+ sertifikacija, tai baty puikus pirmas zingsnis link SCP
sertifikacijy.

Pirmosios dvi SCP sertifikacijos skirtos IT profesionalams yra Security Certified
Network Specialist (SCNS) ir Security Certified Network Professional (SCNP). Sios
sertifikacijos suteikia kritinias Zinias apie tinkly sauguma, reikalingas visiems tinkly
administratoriams. Sertifikacija suteikia Ziniy apie ugniasieniy, IDS, bevielio tinklo
saugumo, kriptografijos, Linux sistemos saugumo, Windows sistemos saugumo
projektavima ir diegima.

Pasiekus SCNP sertifikacija IT profesionalai gali rinktis aukstesnés kompetencijos
sertifikacijas. Jos gali bati:

Specifiniy tiekéjy: Cisco, Microsoft, Novell, Checkpoint ir RSA.

Neutraliy tiekéjy: EC-Council's CEH, Planet3 Wireless' CWSP ir Security

Certified Network Administrator (SCNA).

SAUGUMO SERTIFIKATY PASIEKIMO KELIY PAVYZDZIAI:

Pareigos: Saugumo profesionalas

- Sertifikaty pasiekimy kelias: CompTIA Security+ — SCNS — SCNP

Pareigos: Saugumo administratorius

« Sertifikaty pasiekimy kelias: CompTIA Security+ — SCNS — SCNP — SCNA

Pareigos: Saugumo vadybininkas

- Sertifikaty pasiekimy kelias: CompTIA Security+ — SCNS — SCNP — CISSP arba CompTIA
Security+ — SCNS — SCNP — CISM

Pareigos: BelaidzZio interneto saugumo specialistas

- Sertifikaty pasiekimy kelias: CompTIA Security+ — SCNS — SCNP — CWSP

Pareigos: Ethical Hacking specialistas

- Sertifikaty pasiekimy kelias: CompTIA Security+ — SCNS — SCNP — CEH

Pareigos: Cisco saugumo specialistas

- Sertifikaty pasiekimy kelias: CompTIA Security+ — SCNS — SCNP — CCSP

Siuo metu CTG siulo $iuos SCP mokymus:

SCNS 77
SCNP 78
SCNA 78

SECURITY
| CERTIFIED
I NETWORK
SPECIALIST

SPECIALIST

SCNS

Security Certified Network Specialist (SCNS) sertifikacija yra vienas i$ pirmujy zingsniy kurj
zengia IT profesionalai jeidami j IT saugumo pasaulj.

Norint jgyti Sig sertifikacija rekomenduojama isklausyti Tactical Perimeter Defense kursa, kurio
metu yra nagrinéjamos Sios temos:

- Network Defense Fundamentals

- Advanced TCP/IP

- Routers and Access Control Lists

- Designing Firewalls

- Configuring Firewalls

- Implementing IPSec and VPNs

- Designing an Intrusion Detection System (IDS)

- Configuring IDS

- Securing Wireless Networks

ISklausius Tactical Perimeter Defense reikia islaikyti SC0-451 egzamina.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 TPD: Tactical Perimeter Defense SC0-451 40 3600
IS viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaic¢iuotas



SECURITY
} CERTIFIED
I NETWORK
PROFESSIONAL

SCNP PROFESSIONAL

Security Certified Network Professional (SCNP) sertifikacija yra skirta IT profesionalams,
siekiantiems jtvirtinti turimas kompiuteriniy tinkly saugumo Zinias ir jgyti naujy. Siekiant sios sertifikacijos
suteikiama galimybé jgyti ir praktiniy jgadziy efektyviam kompiuteriniy tinkly saugumo uztikrinimui.

Norint jgyti Sig sertifikacija rekomenduotina isklausyti Strategic Infrastructure Security kursg,
kurio metu nagrinéjamos $ios temos:

- Cryptography

- Hardening Linux

- Hardening Windows

- Ethical Hacking Techniques

- Security on the Internet and WWW

- Risk Analysis

- Security Policy

- Analyzing Packets

ISklausius Strategic Infrastructure Security kursa, batina islaikyti SC0-471 egzamina.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 SIS: Strategic Infrastructure Security SC0-471 40 3600
IS viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

l SECURITY

} CERTIFIED
NETWORK
ARCHITECT

SCNA ARCHITECT

Security Certified Network Architect (SCNA) yra auksciausio lygio sertifikacija — skirta IT saugumo
profesionalams, jrodanti auksciausiojo lygio zinias bei praktinius jgadzius.

Norint jgyti Sig sertifikacija rekomenduotina isklausyti du kursus Advanced Security Implementation,
kuris ruosia SC0-501 egzaminui ir Enterprise Security Solution, kuris ruosia SC0-502 egzaminui.

Advanced Security Implementation kurso metu nagrinéjamos sios temos:

- Introduction to Trusted Networks

- Cryptography and Data Security

- Computer Forensics

- Law and Legislation

- Biometrics

- Strong Authentication

- Digital Certificates

- Digital Signatures

Enterprise Security Solution kurso metu nagrinéjamos $ios temos:

- Trusted Network Implementation

- Plan and Design a Trusted Network

- Microsoft Trusted Networks

- Linux Trusted Networks

- Managing Certificates

- Local Resource Security

- Wireless Security

- Securing Email

- Building Trusted Solutions

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)

1 ASI: Advanced Security Implementation SCO0-501 40 3600

2 ESS: Enterprise Security Solution SC0-502 40 3600
I viso: 7200

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

The International Council of E-=Commerce Consultants (EC-Council) yra organizacija, kuri
sertifikuoja individualius asmenis jvairiose e. verslo ir informacijos saugumo srityse.

EC-Council teikia visame pasaulyje zinomus, vertinamus ir prizjstamus sertifikatus: Certified
Ethical Hacker (C|EH), Computer Hacking Forensics Investigator (C|HFI) ir EC-Council Certified Security
Analyst (E|CSA)/License Penetration Tester (L|PT).

EC-Council jau apmokeé 60 000 ir sertifikavo 22 000 Zmoniy visame pasaulyje.

EC-Council sertifikatai yra pripazjstami visame pasaulyje ir juos jvertino jvairios valstybinés
organizacijos, tarp jy tokios: US Federal Government per the Montgomery Gl Bill, National Security
Agency (NSA) ir the Committee on National Security Systems (CNSS).

EC-Council sertifikavimo kelias:
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Siuo metu CTG,,Consulting & Training Group” sialo $iuos EC-Council mokymus:

CEH 80
CHFI 81
ESCA/LTP 82



CEH

Certified Ethical Hacker.

Ethical Hacking and Countermeasures

http://www.eccouncil.org

CEH sertifikatas skirtas jgyti serifikatus asmenims, kurie kasdieniniame darbe
susiduria su ypatinga sritimi — teisétu kompiuteriniu jsibrovimu. Sertifikuoti mokymai
jtvirtina IT saugumo profesionaly, IT sistemy administratoriy, IT inZinieriy bei kity
atsakingy uz IT sauguma jmonése ir organizacijose darbuotojy praktines Zinias.

CEH sertifikacijos egzaminui ruosia Ethical Hacking and Countermeasures kursas.

Norintiems jgyti 3j sertifikata, rekomenduojama isklausyti Ethical Hacking and
Countermeasures kursg ir tuomet laikyti The Certified Ethical Hacker (312-50) egzamina.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)
1 CEH: Ethical Hacking and Countermeasures 312-50 40

IS viso:

Kaina (Lt)
5200

5200

CHFI

™

HFI

Hacking Forensic

Computer | | \VESTIGATOR

http://www.eccouncil.org

CHFI sertifikatas yra skirtas asmenims, dirbantiems teisés ir teisésaugos, apsaugos ir kariuomenés,
banky ir draudimo srityse, IT vadovams, sistemy administratoriams bei kitiems, kuriy darbo sritys yra
susijusios su neteisétu kompiuteriniu jsibrovimu, kompiuterinio jsibrovélio identifikavimu ir kurie yra
atsakingi uz saugia kompiuterine aplinka.

CHFlI sertifikatas suteikia reikalingy Ziniy bei jgudziy neteiséto jsibrovélio ir jo kaltés jrodymy
identifikavimui. Mokymy metu nagrinéjami neteiséty kompiuteriniy jsibrovéliy metodai bei technikos. Sios
Zinios ir jgtdziai padeda surinkti kompiuterinio jsibrovélio kaltés jrodymus, batinus norint patraukti asmenj
teisinén atsakomybén.

Kandidatai, siekiantys jgyti CHFI sertifikata, turi iSklausyti COMPUTER HACKING FORENSIC
INVESTIGATOR kursa ir islaikyti egzaming CHFI (312-49). Kandidatai, pries$ siekdami Sio sertifikato, privalo
bati isklause ETHICAL HACKING AND COUNTERMEASURE kursg ir turéti CEH sertifikata.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CEH: Ethical Hacking and Countermeasures 312-50 40 5200
1 CHFI: Computer Hacking Forensic Investigator 312-49 40 4600

IS viso: 9800



ECSA/LTP

EC-Council Certifed
Security Analyst (ECSA)

http://www.eccouncil.org

ECSA/LTP sertifikatas - tai teiséto kompiuterinio jsibrovélio sertifikato (CEH)
papildymas. ECSA/LPT sertifikatas skirtas kompiuteriniy tinkly serverio
administratoriams, sistemy ir ugniasieniy administratoriams, saugumo testuotojams
bei riziky vertinimo profesionalams.

ECSA/LTP sertifikatas suteikia saugumo ir saugumo riziky problemy
identifikavimo Ziniy ir praktiniy jgudziy, reikalingy kompiuterinio jsibrovélio
naudojamy metody pasekmiy analizei. Asmuo, jgijes 3j sertifikatg gali identifikuoti
saugumo ir saugumo riziky problemas, zino, kaip jas efektyviai pasalinti, taip pat gali
testuoti tinklus pagal EC-Council metodologija.

Kandidatai, siekiantys jgyti $j sertifikata, privalo isklausyti ECSA/LPT
CERTIFICATION BOOTCAMP kursa ir islaikyti egzaming (412-79).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 ECSA/LPT: ECSA/LPT Certification Bootcamp 412-79 40 5200

IS viso: 5200

(&L

PASIRUOSIMAS - FOUNDATION CERTIFICATE IN IT SERVICE MANAGEMENT EGZAMINUI (ITILV3)

Sie mokymai skirti supazindinti su pagrindinémis savokomis, apibrézimais ir posakiais, vartojamais
ITIL metodologijoje. Mokymai taip pat supazindina dalyvius su j paslaugos uzsakova orientuota, procesais
paremta metodologija ir padeda pasiruosti,Foundation Certificate in IT Service Management” egzaminui.
Sis egzaminas yra batinas siekiant tolesniy IT Service Management sertifikaty. Sie mokymai yra alternatyvi
privaloma pradiné kompetencija,ISO 20000:2005 - IT Service Management” mokymams.
Reikalavimai
Bendras supratimas apie IT paslaugy valdyma. Pageidautini komunikaciniai jgtdziai.
Kurso metu nagrinéjamos temos
Mokymy turinj sudaro bendra ITIL metodologijos apzvalga, specifiniy procesy ir terminy
aiskinimas, praktinis metodologijos taikymas ir bandomasis egzaminas.
|Jvadas
IT paslaugy valdymo praktika
Paslaugos gyvavimo ciklas
Pagrindiniai ITIL terminai
Detalesné publikacijy apzvalga:
- Kasdieniné veikla
- Testinis paslaugy gerinimas
- Paslaugy paruos$imas ir perdavimas
- Paslaugy projektavimas
- Paslaugy strategija
Technologijos ir architektira
ITIL sertifikavimo schema
Kartojimas
Bandomasis egzaminas

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 Pasiruosimas - Foundation Certificate in IT ITILV3 40 2600
Service Management egzaminui

I$ viso: 2600
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, symantec.

Symantec padeda vartotojams ir organizacijoms, saugiai ir efektyviai tvarkyti savo
informacija, kuri jiems yra gyvybiskai svarbi. Symantec programiné jranga ir paslaugos apsaugo nuo
daugiau riziky, daug visapusiskiau ir veiksmingiau, suteikiant pasitikéjimo, nesvarbu ar informacija yra
naudojama ar saugoma.

,Consulting & Training Group” (CTG), bldama Symantec partneré, siekia perduodi savo
klientams vis kg Symantec sukuria naujausio ir geriausio. Norédami uztikrinti jisy sauguma mes sidlome
Symantec.

Siuo metu CTG siilo mokymus siems produktams:

Symantec Backup Exec 86
Symantec Endpoint Protection 87
Symantec Enterprise Vault 87

SYMANTEC BACKUP EXEC 12.X FOR WINDOWS SERVERS: ADMINISTRATION

Kurso aprasymas

Symantec Backup Exec System Recovery 2010 for Windows: Administration kursas
yra skirtas duomeny apsaugos specialistams, kurie darbe susiduria su tokiomis uzduotimis
kaip duomeny saugojimas, kritinés informacijos atstatymas ir fiziniy saugykly karimu ir
tvarkymu kuriose yra saugomos rezervinés kopijos. Sis penkiy dieny kursas supazindins su
duomeny rezerviniy kopijy darymu, duomeny atstatymu ir duomeny saugojimu. Kurso
dalyviai, taip pat suzinos kaip konfiglruoti saugojimo jrenginius, valdyti jrenginius ir
testuoti Backup Exec. ISmoksite dirbti su add-on agent ir susipazinsite su galimybémis
kurios padidins Backup Exec funkcionaluma.

Auditorija

Kursas skirtas sistemy administratoriams, sistemy inzinieriams, techninio
palaikymo personalui, konsultantams, tinkly administratoriams, rezerviniy kopijy
administratoriams, rezerviniy kopijy operatoriams, ir visiems kas yra atsakingi uz Backup
Exec 2010 diegima, konfiglravima ir administravima.

Reikalavimai

Turétumét turéti administravimo ir konfigGravimo patirties su Windows Server
2003 ir Windows Server 2008 platformomis. Taip pat turéti patirties konfigiruojant tiek
programineg, tiek technine jranga.

Rekomenduotina turéti patirties dirbant su Active Directory, Windows, Windows
Vista/7.

MS-SQL Server, Microsoft Exchange Server, Symantec Enterprice Vault, Microsoft
SharePoint Portal Server darbo patirtis baty naudinga, bet nebdatina.

Kaina ir trukme

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
Symantec Backup Exec 12.5 for Windows Servers: Administration 40 3600
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

SYMANTEC ENDPOINT PROTECTION

Kurso aprasymas

Symantec Endpoint Protection 11.0 MR4: Administration kursas skirtas tinkly, IT
saugumo ir sistemy administratoriams, kurie susiduria su antivirus ir antispyware
programy projektavimas, diegimas ir priezidira, taip pat su ugniasieniy priezidra. Sis kursas
supazindins kaip projektuoti, kurti, diegti, konfigaruoti ir prizitréti Symantec Endpoint
Protection programa.

Kurso dalyviai, taip pat iSmoks kaip kurti ir diegti vartotojo ugniasienes, jsibrovimo
prevencijos ir vartojimo apsaugos politikas, kurios saugo jmonés duomenis nuo virusy,
jsilauzéliy ir Slamsto pasto dézéje.

Papildomai kurso dalyviai suzinos kaip testuoti Symantec Endpoint Protection
vadybininkus ir vartotojus.

Auditorija

Kursas skirtas tinkly valdytojams, perpardavéjams, sistemy administratoriams,
sistemy profesionalams ir konsultantams, kurie susiduria su Symantec Endpoint Protection
diegimu, konfigaravimu, testavimu ir valdymu.

Reikalavimai

Turi turéti Ziniy apie kompiuteriy terminologija jskaitant TCP/IP tinkly terminus,
Interneto terminus ir Windows 2000/XP/2003 administratoriaus lygio terminus.

Kaina ir trukmeé

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Symantec Endpoint Protection 11.0 MR4: Administration 40 3600
I$ viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas

SYMANTEC ENTERPRISE VAULT

Kurso aprasymas

Symantec Enterprise Vault 8.x for Exchange kursas yra skirtas sistemos administratoriams, kuriy
kasdienés uzduotys susijusios su diegimu, valdymu ir priezira Enterprise Vault Exchange 2007
aplinkoje. Sis penkiy dieny kursas jus supazindins su Enterpise Vault diegimu, konfigaravimu ir
naudojimusi. Kurso dalyviai kurso metu suzinos apie produkto funkcionaluma, operacijas ir ypatumus.
Taip pat su audito, valdymo, ataskaity teikimo, duomeny saugojimo ir atstatymo bei faily archyvavimo
galimybémis. Baige $j kursa jas zinosite kaip diegti, konfigruoti, priziaréti ir palaikyti Enterprise Vault.

Auditorija

Kursas yra skirtas sistemy administratoriams, sistemy inZinieriams, techninio palaikymo
personalui, sistemy integracijos ir kirimo personalui, kurie atsakingi uz Enterprise Vault diegima,
veikima ar integracija Exchange 2007 aplinkoje.

Reikalavimai

Turétuméte iSmanyti Windows administravima. Taip pat iSmanyti SQL Server, Exchange 2007 ir
Active Directory.

Kaina ir trukmé

Kurso pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Symantec Enterprise Vault 8.x for Exchange 40 3600
IS viso: 3600

*egzaminas j kurso kaing nejskaiciuotas



CITRIX

CTG - ,Consulting & Training Group”, bendradarbiaudama su,Arrow ECS” grupe, rengia
auksciausios kokybés Citrix mokymus.

Nuo aplikacijy, serveriy ir darbalaukiy virtualizacijos iki tinkly taikymo, Citrix sprendimai
paremti paciomis naujoviskiausiomis IT technologijomis. Sios technologijos sutelktos j
kritinius IT pasikeitimus, kurie padeda organizacijoms sumazinti sgnaudas, mobilizuoti
pasaulio darbuotojus ir pagerinti naSuma. Kadangi Siomis dienomis organizacijos ieSko
darbuotojy, turinciy virtualizacijos ir tinkly sistemy darbo patirties — Citrix sertifikatai visa tai
suteikia. Todél Citrix sertifikuoti asmenys turi patj didziausig pranasuma darbo rinkoje.

Siuo metu sialome $iuos Citrix mokymus:
Aplikacijy virtualizacija
CXA-201-21 Implementing Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008

CXA-202-11 Implementing Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008
Skills Update

CTX-1259Cl Citrix XenApp 5 for Windows Server 2003: Administration

CTX-4100BI Citrix Presentation Server 4.5 and XenApp 5.0 for Windows Server
2003: Skills Update

CXA-300-11: Advanced Administration for Citrix XenApp 5.0 for Windows
Server 2008

CXA-100-11 Providing Help Desk Support for Citrix XenApp

CTX-1264BI Citrix Presentation Server 4.5 and XenApp 5.0 for Windows
Server 2003: Support

CVE-400-11 Engineering a Citrix Virtualization Solution

CVA-500-1I Architecting a Citrix Virtualization Solution

CCAG-200-11 Implementing Citrix Access Gateway 9.0 Enterprise Edition
CES-200-11 Implementing Citrix EdgeSight 5.0

Darbo viety virtualizacija

CMB-200-21 Implementing the Citrix Desktop Delivery Infrastructure
Serveriy virtualizacija

CXS-200-11 Implementing Citrix XenServer Enterprise Edition 5.0
Tinklo sistemy virtualizacija

CNS-200-11 Basic Administration for Citrix NetScaler 9.0

CNS-300-21 Advanced Administration for Citrix NetScaler 9.0 Platinum Edition

CXA-201-21 IMPLEMENTING CITRIX XENAPP 5.0 FOR WINDOWS SERVER 2008

CXA-201-2l apima XenApp 5.0 diegimo ir prieziaros pagrindus Windows Server 2008
aplinkoje. Kurso metu perzitrime pagrindinius komponentus: Web Interface, Application Streaming,
Load Manager, Installation Manager, and Secure Gateway

88
89

90
90

91

91
92

93
94
95
96

96

97

98
99

Kurso turinys
|diegti ir platinti Citrix XenApp Plugins, skirtas Windows programoms
Sukurti ir pritaikyti Web Interface svetaine
Aplikacijy serverio darbalaukio ir turinio vieSinimas
XenApp Web ir XenApp Paslaugos svetainiy konfigaravimas
XenApp aplinkos konfiglravimas, politikos diegimas
Apkrovos vertintojy karimas ir priskyrimas
Spausdintuvy, spausdinimo politiky konfigtravimas
Sukurti ir sukonfigtruoti XenApp administratoriaus sgskaitas ir jy teises
SecurelCA sifravimo SSL sklaidos ir saugios varty konfiglravimas
|diegti ir platinti programas, paketus ir pataisymus, naudojant diegimo vadova
Citrix XenApp Platinum Edition papildomy komponenty pagrindiniy bruozy nustatymai
Tiksliné auditorija
Sis kursas yra tinkamas sistemy specialistams ir sistemy administratoriams.
Reikalavimai
Reikalauja elementariy Ziniy apie Microsoft Windows Server 2003, Windows Server 2008
operacines sistemas.
Sis kursas suteikia sertifikavimo jgadziy, A05 - jgyvendinimo Citrix XenApp 5.0 Windows
Server 2008 vykdymas.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CXA-201-2l Implementing Citrix XenApp 5.0 AO5 40 4000
for Windows Server 2008
I$ viso: 4000

CXA-202-1L IMPLEMENTING CITRIX XENAPP 5.0 FOR WINDOWS SERVER 2008 SKILLS UPDATE

Kurso klausytojas jgis teoriniy ir praktiniy ziniy, reikalingy efektyviam Citrix XenApp 5.0 ir jo
komponenty, tokiy kaip Web Interface, application streaming, Secure Getaway, diegimui ir administravimui.

Kurso turinys

- Citrix XenApp pakitimai

» XenApp nustatymai

« Streaming Applications

« XenApp konfigaracija

« Aplikacijy, pakety ir pataisy diegimas

« Platininio leidimo papildomi komponentai

Tiksliné auditorija

IT profesionalai, tokie kaip serveriy, tinkly, sistemy ir help desk administratoriai, turintys patirties
administruojant Microsoft Windows aplinkas, kuriose yra Citrix Presentation Server 4.

Reikalavimai

Rekomenduotina turéti patirties dirbant su Windows Server 2008, jskaitant Active Directory, politiky
ir profiliy supratima. Kurso dalyviai taip pat turéty turéti patirties administruojant Citrix XenApp
(Presentation Server 4.0 ar aukstesni) arba bati iSklause kursa:

« CTX-1256Al Citrix Presentation Server 4.0: Administration arba CTX-1259Al Citrix XenApp
(Presentation Server 4.5): Administration

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CXA-202-2] Implementing Citrix XenApp 5.0 24 3000
for Windows Server 2008 Skills Update

IS viso: 3000



CTX-1259CI CITRIX XENAPP 5 FOR WINDOWS SERVER 2003: ADMINISTRATION
Tiksliné auditorijalT profesionalai pazjstami su Microsoft Windows aplinka ir turi techninés patirties

dirbant su Presentation Server 4.0, XP ar 3.0.
Reikalavimai
CTX-1256Al/BI Citrix Server 4.0: Administration kursas
CTX-41008BlI kursas ruosia 1Y0-259 Citrix Presentation Server 4.5 and XepApp 5.0: Adminstration

Kurso metu bus déstomos batiniausios Zinios, kaip efektyviai jdiegti ir administruoti Citrix XenApp 5
Windows Server 2003 aplinkoje. Taip pat, bus kalbama apie Sios sistemos komponenty Web Interface,
Application Streaming, Load Manager, Installation Manager ir Security Gateway tinkama administravima.

Kurso turinys

egzaminui.
- Citrix XenApp diegimas Windows Server 2003 aplinkoje
. Citrix XenApp Plugins diegimas ir platinimas Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukme (ak.val.) Kaina (Lt)
- Web Interface puslapiy karimas ir redagavimas 1 CTX-4100BI Citrix Presentation Server 4.5 1Y0-259 24 3000
- Aplikacijy serveriy darbalaukiy ir turinio vieSinimas and XenApp 5.0 for Windows Server 2003:
- XenApp Web ir XenApp Services tinklapiy konfigtravimas Skills Update
- Politiky konfigQravimas, diegimas ir svarbos nustatymas XenApp aplinkoje 1 viso: 3000

- Kravio vertintojy karimas ir priskyrimas

- Spausdintuvy, spausdinimo politiky, spausdintuvy tvarkykliy ir spartos spausdintuvy konfigravimas
- XenApp administratoriy prieigy ir leidimy kdrimas ir konfigtravimas

- HDX nustatymy konfigtravimas

- SecurelCA encryption, SSL Relay ir Secure Gateway konfigtravimas

- Programy, serviso pakety ir pakeitimy diegimas ir platinimas

CXA-300-11: ADVANCED ADMINISTRATION FOR CITRIX XENAPP 5.0 FOR
WINDOWS SERVER 2008

Kurso metu klausytojai jgis jgudziy ir Ziniy, reikalingy prizidaréti, palaikyti ir testuoti tinkly
Tiksliné auditorija ?lstekr.ne.as,:al‘JdOJan;@s XénApp Wlndowsc,iSer\./e.r 2908 prograla(rzwl.ne 1rarTg?.._KI§usyt0Ja| susipazins su
Serveriy, tinkly, sistemy administratoriai, dirbantys Microsoft Windows aplinkoje. irankiais, kurie naudojami XenApp, record activity ir raporty kirimo prieziarai.

Reikalavimai Kurso turinys

Microsoft Windows Server 2003 administravimo patirtis.
CTX-1259ClI kursas paruosia 259 Citrix XenApp 5 for Windows Server 2003: Administration egzaminui

- Kada ir kaip naudoti priezitros jrankius, administruojant tinkly sistemas, naudojancias Citrix
XenApp programine jranga.

- Metrics, Alarms ir Health Monitoring ir Recovery testy konfigaravimas
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukme (ak.val) Kaina (Lt) - Serveriy Ukio planavimas ir optimizavimas
- Prieigos prie duomeny saugyklos priezidra ir testavimas

1 CTX-1259ClI Citrix XenApp 5 for 259 40 4000

Windows Server 2003: Administration - Citrix IMA Service ir ICA communication kanalo priezilra ir testavimas

- Session initialization, client settings ir Application Streaaming sessions testavimas

IS viso: 4000 - Published and streamed applications priezidra ir testavimas
- Nustatyti, kaip Citrix ir Active Directory politikos yra taikomos, ir mokéti testuoti
- Spausdinimo ir spausdinimo politiky priezilra, optimizavimas ir testavimas
CTX-4100BI CITRIX PRESENTATION SERVER 4.5 AND XENAPP 5.0 FOR WINDOWS - Web Interface ir Secure Gateway priezidra, optimizavimas ir testavimas
SERVER 2003: SKILLS UPDATE Tiksliné auditorija
IT profesionalai, tokie kaip serveriy, tinkly, sistemy, help desk administratoriai, susipazine su
Kursas skirtas patyrusiems XenApp naudotojams. Kurso metu déstoma, kaip efektyviai diegti ir Microsoft Windows Server 2003 ir Windows Server 2008 aplinkomis.
administruoti Citrix Presentation Server 4.5 ir XenApp 5 Windows Server 2003 aplinkoje. Taip pat, Windows - - -
Server 2003 komponentus, tokius kaip Load Manager, Installation Manager, Web Interface, Application N 60 Lok Ty g e e EPZEIMIONE] UL Ele Tl || RIS
Streaming ir Secure Gateway. 1 CXA-300-1I: Advanced Administration for 259 40 4000
Kurso turinys Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008
- XenApp diegimas Windows Server 2003 aplinkoje 1% viso: 4000

- Windows darbo viety diegimas ir konfigravimas

- XenApp prisijungimy ir spausdinimo politiky konfigaravimas ir valdymas
- ICA prisijungimo ir sesijos konfigGravimas

- Serverio ir serveriy kio nustatymy konfigravimas ir valdymas CXA-100-11 PROVIDING HELP DESK SUPPORT FOR CITRIX XENAPP
- Izoliuotoje aplinko aplikacijy diegimas

- Web Interface diegimas ir konfigiravimas

- Application streaming for XenApp konfiglravimas

- Publisher istekliy prieigos saugumas

- Presentation Server 4.5 aplinkos atnaujinimas j XenApp 5.0 Windows Server 2003 aplinkoje
- Streaming Profiler atnaujinimas ir konfigtravimas

Sis kursas supazindina help desk profesionalus su XenApp ir suteikia reikiamy jgadziy, kad jie
galéty testuoti pagrindines funkcijas.

Kurso temos

- Citrix testavimo metodologijos apibudinimas.

- Citrix XenApp 5.m ypatumy, komponenty, paslaugy ir komunikacijos identifikavimas.

- Skirtingy valdymo bady apibadinimas.

- Atnaujinimas ir konfiglravimas Presentation Server Client j XenApp Plugin for Hosted Apps
- Citrix administratoriaus prieigos apibudinimas.

- Atnaujinimas ir konfiglravimas Streaming Client j XenApp Plugin for Streamed Apps

. Kliento aptikimo vedlio | Web aplinka konfigaravimas - Jvairiy vieSinamy istekliy tipy komponenty, jskaitant archyvavimo, apibadinimas.



CVE-400-11 ENGINEERING A CITRIX VIRTUALIZATION SOLUTION
- Citrix XenApp Plugin for Hosted Apps architektiros ir komunikacijy supratimas.

- XenApp prisijungimo proceso ir galimy uzlaikymy supratimas. Kurso metu Citrix inZinieriai iSmoks planuoti ir parengti uzduotis, reikalingas sékmingai Citrix
- Kaip Active Directory politikos gali daryti jtaka XenApp diegimui. virtualizacijos sprendimo integracijai Windows Server 2008 aplinkoje.
- XenApp politikos ir procesai. Kurso temos
- Politikos taisykliy ir filtry identifikavimas. « Priimancio centro konceptas.
- Politikos konfigiravimo apzvalga. - XenServer integracija.
- Politikos paieskos variklio naudojimas. « Projekto planavimas ir diegimo strategijos.
- ICA session printing sujungimo supratimas. - Paslaugos integracijos atidéjimai.
- Paslaugos ir nustatymai, kurie daro jtaka spausdinimui. - XenApp integracija.
- Web Interfac ir Secure Gateway komunikacijos procesy supratimas. - XeoDesktop integracija.
- Sesijy valdymas. - Virtualios aplinkos prieZilra.
- Seséliniai naudotojai. « Virtualios aplinkos palaikymas.
- Sistemos testavimas. Auditorija
Tiksliné auditorija IT profesionalai, tokie kaip serveriy, tinkly ir sistemy inZinieriai. Taip pat sistemy integratoriai,
Help Desk profesionalai sistemy administratoriai ir aplikacijy inZinieriai.
Rekomendacijos Reikalavimai
Windows Server 2003/2008, Active Directory, Network connectivity darbo jgtdziai. « Patirtis naudojantis Citrix produktais:
« Citrix XenApp 4.5 or higher
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt) - Citrix XenServer 5.0 or higher
1 CXA-100-1I: Providing Help Desk Support for 16 2600 - Citrix XenDesktop 2.0 or higher
Citrix XenApp « Citrix Provisioning Services 5.0 or higher
I viso: 2600 - Citrix EdgeSight for Load Testing 3.0

- Citrix EdgeSight for Endpoints 5.0
- Citrix EdgeSight for XenApp 5.0
« Patirtis, naudojantis Windows Server 2008, jskaitant:
- Active Directory
- Terminal Services
- DHCP
- DNS
- Performance Monitoring
- Troubleshooting
- Base OS, including server roles
- Group Policy Objects

CTX-1264BI CITRIX PRESENTATION SERVER 4.5 AND XENAPP 5.0 FOR
WINDOWS SERVER 2003: SUPPORT

Kurso metu klausytojai jgis praktiniy ir teoriniy zZiniy, kaip priziaréti, palaikyti ir
testuoti tinkly aplinkas, naudojant Citrix Presentation Server 4.5 ir Citrix XenApp 5.0, kurios
dirba, naudodamos Windows Server 2003 programine jranga.

Kurso temos - Patirtis naudojantis Microsoft SQL Server

- XenApp palaikymas. - Reikai isklausyti Siuos kursus:

 Serveriy tkio priezitra. - CXA-201-1 - Implementing Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008

- Serveriy kio optimizavimas ir testavimas. « CXS$-200-1 - Implementing Citrix XenServer Enterprise Edition 5.0

- Duomeny saugyklos palaikymas. « CXD-200-1 - Implementing Citrix XenDesktop 3

- Prisijungimy optimizavimas ir testavimas. - CXA-300-1 - Advanced Administration for Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008

- Paviesinty aplikacijy palaikymas.
- Valdymo politikos.

Sis kursas paruosia 1Y0-A15 Engineering a Citrix Virtualization Solution egzaminui.

- Spausdinimo optimizavimas ir palaikymas.

o ) . Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
- Web Interface optimizavimas ir testavimas.
- Secure Gateway optimizavimas ir testavimas. 1 CVE-400-11: Engineering a Citrix Virtualization 1Y0-A15 40 4000
Auditorija Solution
IT profesionalai, tokie kaip serveriy, tinkly, sistemy ir help desk administratoriai. I$ viso: 4000

Sis kursas paruosia 1Y0-264 Citrix Presentation Server 4.5: Support egzaminui.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CTX-1264BI: Citrix Presentation Server 4.5 and 1Y0-264 24 3000
XenApp 5.0 for Windows Server 2003: Support

IS viso: 3000



CVA-500-11 ARCHITECTING A CITRIX VIRTUALIZATION SOLUTION

Kurso metu Citrix architektai iSmoks, kaip visapusiskai analizuoti ir

projektuoti Citrix virtualizacijos sprendimus.

Kurso temos
« Projekty valdymas.
« Verslo tikslai.
- Naudotojo bendruomené.
« Operating System Delivery.
« Aplication Delivery.
« Serverio virtualizacija.
« Infrastruktara.
« Personalizacija ir saugumas.
« Operacijos ir palaikymas.
- Conceptual Architecture.
« Virtualizacijos infrastruktiros projektavimas.
- Operating System Delivery projektavimas.
« Application Delivery projektavimas.
- Darbalaukio pristatymo projektavimas.
« Prieigos projektavimas.
» Pristatymo optimizavimas.
« Verslo bendruomenés projektavimas.
Auditorija
IT profesionalai, tokie kaip serveriy, tinkly, sistemy inZinieriai.
Reikalavimai
« Patirtis, naudojant Siuos Citrix produktus:
- Citrix XenAppTM 4.5 or higher
- Citrix XenServerTM 5.0 or higher
- Citrix Provisioning ServicesTM 5.0 or higher
- Citrix XenDesktop 3.0 or higher
- Citrix Access Gateway Enterprise Edition 9.0 or higher
- Citrix Branch Repeater 5.0 or higher
- Citrix EdgeSight for Endpoints 5.0
- Citrix EdgeSight for XenApp 5.0
- Patirtis, dirbant su Windows Server ir Microsoft technologijomis:
- Active Directory
- Terminal Services
- DHCP
- DNS
- Group Policy Objects
- SQL Server
- Performance monitoring tools
- Troubleshooting tools
« Toliau isvardyty produkty iSmanymas ir supratimas:
- Server virtualization, including hypervisor configuration and virtual

machine management tools

- Server hardware, including NIC configuration, power, cooling and rack

enclosure configurations

- Virtual networking, including VLANs and addressing
- Enterprise-level storage technologies

- Citrix XenApp application virtualization

- Citrix XenDesktop, including Provisioning Services

- SSL VPN functionality

« Reikia bati isklausius Siuos kursus:
- CXA-201-1 - Implementing Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008
- CXS-200-1 - Implementing Citrix XenServer Enterprise Edition 5.0
- CXD-200-1 - Implementing Citrix XenDesktop 3
- CXA-300-1 - Advanced Administration for Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008
- CVE-400-1 - Engineering a Citrix Virtualization Solution
CVA-500-11 kursas paruosia 1Y0-A16 Architecting a Citrix Virtualization Solution egzaminui.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CVA-500-1I: Architecting a Citrix Virtualization 1Y0-A16 40 4000
Solution
I$ viso: 4000

CAG-200-11 IMPLEMENTING CITRIX ACCESS GATEWAY 9.0 ENTERPRISE EDITION

Sio kurso metu klausytojai jgis tiek teoriniy, tiek praktiniy ziniy, reikalingy sékmingai jdiegti ir
valdyti Access Gateway 9.0 Enterprise Edition ir Access Gateway Plug-ins. Kurso klausytojai turés
galimybe realiai sukonfiglruoti Access Gateway serverj ir tuomet prisijungti prie serverio, naudodami
Configlration Utility.

Kurso turinys

- Citrix Access Gateway diegimas

- Performing an Initial Installation and Configuration

- Performing Basic Aministration

- Configuring Policies

- Configuring Access Policies

- Providing Usser Access

- Customizing the User Experience

- Securing XenApp Connection

- Auditing and Logging

- Configuring High Availability

Auditorija

IT profesionalai, sistemy architektai ir sistemy inZinieriai

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CAG-200-1I: Implementing Citrix Access 1Y0-A16 16 2600
Gateway 9.0 Enterprise Edition

I3 viso: 2600



CES-200-11 IMPLEMENTING CITRIX EDGESIGHT 5.0 CXS-200-11 IMPLEMENTING CITRIX XENSERVER ENTERPRISE EDITION 5.0

Kurso metu klausytojai jgyja Ziniy, reikalingy XenServer Enterprise Edition 5.0 ir XenCenter

Kurso metu klausytojai jgis zZiniy, batiny Citrix EdgeSight 5.0 naudojimui, kuris padeda priziGréti diegimui ir valdymui.
savo IT aplinkas, jskaitant XenApp serverius, aplikacijas, fizinius prietaisus ir tinkly veikima. Kurso turinys
Kurso turinys « Virtualization Overview
- Introduction to Citrix EdgeSight + Product Overview
- Installing and Configuring EdgeSight + Product Installation
- Configuting Alerts » Windows Virtual Machines
- Active Application Monitoring « Linux Virtual Machines
- Using Real-Time Data to Diagnose Issues « Templates and Life-cycle Operations
- Using Historical Data for Analysis and Reporting - XenConvert
- Managing the EdgeSight Enviroment « Resource Management
Auditorija « Networking
IT profesionalai, analitikai, konsultantai, Citrix partneriy tinklo nariai. - Storage
» Remote Storage
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt) . Resouce Pools
1 CES-200-11: Implementing Citrix EdgeSight 5.0 16 2600 + Business Continuity
- Command Line Interface
£ viso: 2600 « Troubleshooting

Auditorija
IT profesionalai, architektai, sistemy inzinieriai, Citrix partneriy tinklo nariai.
Reikalavimai
- Pries$ klausant $j kursa, rekomenduotina jgyti Siy Ziniy:
- A basic knowledge of the purpose and goals of virtualization technology
CMB-200-21 IMPLEMENTING THE CITRIX DESKTOP DELIVERY INFRASTRUCTURE - An understanding of computing architecture, including network and storage devices, device
drivers and operating systems
- Basic experience installing and administering Windows Server 2003 or Windows Server 2008

Kurso metu klausytojai jgis pagrindiniy Ziniy, reikalingy Citrix XenServer 5, Citrix Provisioning

Server 5, Citrix XenDesktop 3 ir 4Enterprise Edition diegimui, konfigravimui, valdymui ir administravimui. - Basic experience installing and administering Linux variants

. - Intermediate knowledge of network devices and site architecture, including configuring vLANs
Kurso turinys

- Basic knowledge of storage terminology and technologies, including partitions, SANs, LUNs,
iSCSI, and NFS and CIFS file shares

- Citrix XenServer

- Citrix Provisioning Server . . . . . L
Kursas ruosia A09 Implementing Citrix XenServer Enterprise Edition 5.m egzaminui.

- Citrix XenDesktop
Auditorija
Citrix partneriy tinklo nariai, serveriy, tinkly ir sistemy administratoriai, sistemy inZinieriai, Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)
analitikai, k.onsult.anta.l ir architektai. 1 CXS-200-2I: Implementing Citrix XenServer A09 16 2600
Reikalavimai Enterprise Edition 5.0
- Rekomenduotina turéti patirties Siose srityse: L
IS viso: 2600

- A basic knowledge of the purpose and goals of virtualization technology

- An understanding of computing architecture, including network and storage devices, device
drivers and operating systems

- Basic experience installing and administering Windows Server 2003 or Windows Server 2008

- Basic experience installing and administering Linux variants

- Intermediate knowledge of network devices and site architecture, including configuring
VLANS.

- Basic knowledge of storage terminology and technologies, including partitions, SANs, LUNs,
iSCSI, and NFS and CIFS file shares

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CMB-200-2l: Implementing the Citrix Desktop 40 4000
Delivery Infrastructure

I$ viso: 4000



CXS-200-11 IMPLEMENTING CITRIX XENSERVER ENTERPRISE EDITION 5.0

Kurso metu klausytojai jgis Ziniy, reikalingy Citrix NetScaler 9.0 konfigaravimui ir
administravimui. Klausytai jgis supratima apie NetScaler ypatumus, tokius kaip load
balancing, SSL offload, classic and advanced expressions, rate limiting ir AppExpert
templates.

Kurso turinys

Introducing and Deploying Citrix NetScaler
Performing an Initial Configuration
Networking

Configuring High Availability

Configuring Load Balancing

Monitoring and Maintaining Load Balancing
Configuring SSL Offload

Configuring Content Switching

Configuring Compression

Auditing and Logging

Monitoring

Configuring Global Server Load Balancing
Using Advanced Policies

Configuring Rewrite, Responder and URL Transformation
Configuring Integrated Caching
Configuring Rate Limiting

Configuring AppExpert Templates
Troubleshooting the NetScaler

Auditorija

Sistemy administratoriai arba tinkly operacijy personalas, kurie konfigaruoja ir
administruoja Citrix NetScaler produktus.

Reikalavimai

Pries klausant 3j kursa, rekomenduotina iSmanyti Siuos dalykus:

- Intermediate knowledge of TCP/IP and HTTP protocols and an understanding of
the OSI model

- Experience with network devices such as routers and switches, various
networking protocols and aspects of application and site architecture such as DMZ and
VLANS

- Moderate exposure to UNIX or Linux

- Exposure to basic systems administration concepts, including logging, software
upgrade procedures and high availability operations

- Familiarity with web server software such as Apache, IIS or WebSphere

- Basic knowledge of DNS, SSL, and compression concepts

- Understanding of concepts related to server load balancing and content
switching

- Knowledge of network security threats and site protection concepts such as
firewalls, worms, DDoS attacks

Sis kursas ruosia 1Y0-A11 Basic Administration for Citrix NetScaler 9.0 egzaminui.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak. val.)

1 CNS-200-11: Basic Administration for Citrix 1Y0-A11 40
NetScaler 9.0

IS viso:

Kaina (Lt)

4000

4000

CNS-200-11 BASIC ADMINISTRATION FOR CITRIX NETSCALER 9.0

Kurso metu klausytojai jgis ziniy, reikalingy Citrix NetScaler 9.0 konfigaravimui ir
administravimui. Klausytai jgis supratima apie NetScaler ypatumus, tokius kaip load balancing, SSL
offload, classic and advanced expressions, rate limiting ir AppExpert templates.

Kurso turinys

- Introducing and Deploying Citrix NetScaler

- Performing an Initial Configuration

- Networking

- Configuring High Availability

- Configuring Load Balancing

- Monitoring and Maintaining Load Balancing

- Configuring SSL Offload

- Configuring Content Switching

- Configuring Compression

- Auditing and Logging

- Monitoring

- Configuring Global Server Load Balancing

- Using Advanced Policies

- Configuring Rewrite, Responder and URL Transformation

- Configuring Integrated Caching

- Configuring Rate Limiting

- Configuring AppExpert Templates

- Troubleshooting the NetScaler

Auditorija

Sistemy administratoriai arba tinkly operacijy personalas, kurie konfigdruoja ir administruoja
Citrix NetScaler produktus.

Reikalavimai

- Prie$ klausant $j kursa, rekomenduotina iSmanyti Siuos dalykus:

- Intermediate knowledge of TCP/IP and HTTP protocols and an understanding of the OSI
model

- Experience with network devices such as routers and switches, various networking
protocols and aspects of application and site architecture such as DMZ and VLANS

- Moderate exposure to UNIX or Linux

- Exposure to basic systems administration concepts, including logging, software upgrade
procedures and high availability operations

- Familiarity with web server software such as Apache, IIS or WebSphere

- Basic knowledge of DNS, SSL, and compression concepts

- Understanding of concepts related to server load balancing and content switching

- Knowledge of network security threats and site protection concepts such as firewalls,
worms, DDoS attacks

Sis kursas ruosia 1Y0-A11 Basic Administration for Citrix NetScaler 9.0 egzaminui.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CNS-200-11 Basic Administration for Citrix 1Y0-A11 40 4000
NetScaler 9.0

IS viso: 4000



CNS-300-21 ADVANCED ADMINISTRATION FOR CITRIX NETSCALER 9.0 PLATINUM EDITION vmWO re®

Kurso metu klausytojai jgis Ziniy, reikalingy Citrix NetScaler 9.0 Platinum Edition papildomiems CTG - ,Consulting & Training Group" bendradarbiaudama su,,Arrow ECS" grupe. Teikia
jrankiams valdyti, konfigGruoti, priziaréti. auksciausios kokybés VMware mokymus.

Kurso turinys

« Advanced troubleshooting

« Introducing Application Firewall

- Profiles and Policies VMware vSphere: What's New 101

Siuo metu CTG siilo $iuos mokymus:

Serveriy virtualizacija

* Regural Expressions VMware vSphere: Install, Configure, Manage 102
- Attacks and Protections h K 102
- Application Firewall Troubleshooting VMware vSphere: Fast Trac
+ Queuing and Connection Tuning VMware vSphere: Skills for Operators 102
« Authentication, Authorization and Auditing VMware vSphere: Overview 103
« HTTP Service Callouts

2 i 103
- EdgeSight for NetScaler VMware vSphere: Troubleshooting
. Command Center VMware vSphere: Manage for Performance 104
« NetScaler Web Logging VMware vSphere: Manage Scalability 104
Auditorija VMware vSphere: Design Workshop 105

Sistemy administratoriai arba tinkly operatoriai, kurie konfigtruoja ir administruoja Citrix
NetScaler produktus.

Reikalavimai VMware View: Install, Configure, Manage 105

« Pries klausant $j kursa, rekomenduotina turéti $iy ziniy: VMware View: Design Best Practices 105

- Experience with configuring NetScaler systems, including an understanding of services, virtual
servers, and policies

- Experience with network devices, such as routers and switches, various networking protocols VMware Site Recovery Manager 106
and aspects of application and site architectures (such as DMZs and VLANs) VMware vSphere: Manage Availability 106

- Knowledge of network security threats and site protection concepts such as firewalls, worms,
and DDoS attacks

- Understanding of concepts related to monitoring and management including basics of SNMP

- Attended one of the following courses Pasiruosimas sertifikavimui

- CNS-200-11 - Basic Administration for Citrix NetScaler 9.0

Darbo viety virtualizacija

Fault-tolerant sprendimai

Programy testavimas

Using VMware vCenter Lab Manager 107

Vmware vSphere: Certified Professional: Exam Preparation Workshop 107

- NS-BOA Citrix NetScaler Basic Operations and Administration

- CTX-1730 Citrix NetScaler: Basic Operations, and CTX-1731 Citrix NetScaler: Administration

- Or, equivalent experience with Citrix NetScaler version 6.1, 7.0, 8.0, 8.1 or 9.0 VMWARE VSPHERE: WHAT'S NEW

Kurso metu suzinosite naujausias VMware vCenter Server 4 ir ESX/ESXi 4 galimybes
Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt) taip pat, kaip atnaujinti j VMware vSphere 4.
1 CNS-300-2I: Advanced Administration for 40 4000 Auditorija
Citrix NetScaler 9.0 Platinum Edition Sistemy architektai, sistemy administratoriai, IT vadovai ir individualis asmenys

£ viso: 4000 kurie yra atsakingi uz VMware Infrastruktros diegima ir valdyma.
Reikalavimai

VMware Infrastructure 3: Install and Configure arba VMware ESX ir vCenter Server.
Kurso metu nagrinéjamos temos

- Introducing vSphere 4

- Infrastructure Administration

- Networking

- Storage

- Resource Management

- Business Continuity

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)

VMware vSphere: What's New 16 2000

IS viso: 2000



VMWARE VSPHERE: INSTALL, CONFIGURE, MANAGE

Kurso metu klausytojai jgis praktiniy ir teoriniy Ziniy reikiamy VMware vSphere aplinkos diegimui,
konfigaravimui ir valdymui, kuris susideda i$ VMware ESXi/ESX ir VMware vCenter Server.

Auditorija

Sistemy administratoriai, sistemy inZinieriai ir operatoriai atsakingi uz ESXi, ESX ir/arba vCenter Server.

Reikalavimai

Microsoft Windows arba Linux operaciniy sistemy administravimy patirtis

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction - Access Control

- Introduction to VMware Virtualization - Resource Monitoring

- Configuring ESXi/ESX - Scalability

- Installing and Using VMware vCenter Server - High Availability and Data Protection

- Networking - Configuring Management

- Virtual Machines - Installing ESX
Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: : Install, Configure, Manage 32 3200

I$ viso: 3200

VMWARE VSPHERE: FAST TRACK

Tai intensyvus penkiy dieny kursas skirtas VMware vSphere diegimui, konfigtravimui ir testavimui.
Sis kursas yra VMware vSphere 4: Install, Configure, Manage kurso aukstesnis lygis. Kurio metu jgysite daug
gilesnes Zinias apie VMware vSphere diegima, konfigaravima ir valdyma, bei kurso metu analizuosite daug
keblesnius ir sudétingesnius atvejus.

Auditorija

llgamete patirt] turintys sistemy administratoriai ir sistemy integratoriai.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction - Access Control

- Introduction to VMware Virtualization - Resource Monitoring

- Configuring VMware ESX/ESXi - Scalability

- Installing and Using VMware vCenter Server - High Availability and Data Protection
- Networking - Configuration Management

- Storage - Installing ESX

- Virtual Machines

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Fast Track 40 4200
IS viso: 4200

VMWARE VSPHERE: SKILLS FOR OPERATORS

Kurso metu klausytojai jgis praktiniy ir teoriniy Ziniy reikiamy VMware vSphere virtualiy
masiny konfigaravimui ir valdymui. Kursas yra paremtas VMware ESX 4.0 ir VMware vCenter Server 4.0
programomis. Baiges kursa Zzmogus turés reikiamus jgadzius kokybiskam ir efektyviam darbui su
VMware virtualiomis masinomis.

Auditorija

Sistemy administratoriai ir operatoriai, atsakingi uz ESXi, ESX arba vCenter Server

Reikalavimai

Patirtis, dirbant su Microsoft Windows arba Linux operacinémis sistemomis.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction - Using Update Manager to Update Virtual Machine
Introduction to VMware Virtualization - Migrating Virtual Machines
- Virtual Machine Creation and Management - Troubleshooting Virtual Machines

- Virtual Machine Resource Monitoring

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Skills for Operators 16 2000
IS viso: 2000

VMWARE VSPHERE: OVERVIEW

Kurso metu klausytojas bus supazindintas su VMware vSphere 4 galimybémis, kurios padeda
sumazinti IT kastus tuo pat metu didinat jmonés efektyvuma, pasiekiamuma, lankstuma ir valdyma.

Auditorija

Kursas skirtas techniniam personalui atsakingam uz ESX, ESXi ir vCenter Server, jskaitant IT
vadovus, sistemy architektus ir sistemy administratorius.

Reikalavimai

Darbo su Microsoft Windows arba Linux operacinémis sistemomis patirtis.

Kurso metu déstomos temos

- Course Introduction - Balancing Virtual Machine Workloads
- Virtual Infrastructure Overview - Monitoring the Virtual Datacenter

- Creating Virtual Machines - High Availability and Fault Tolerance
- Allocating Compute Resources to Business Functions - Extending VM vSphere Capabilities

- Migrating Virtual Machines

Kurso pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Overview 8 1600
IS viso: 1600

VMWARE VSPHERE: TROUBLESHOOTING

Sio kurso metu dalyviai diagnozuos ir taisys konfigiracijos klaidas atsiradusias VMware
ESX/ESXi jungtyse ir VMware vCenter Server sistemoje.
Auditorija
Sistemy administratoriai, inZinieriai, help desk personalas kuriems reikia jgudziy, Ziniy ir
sugebéjimy atlikti giliam vSphere testavimui.
Reikalavimai
- Bati iSklausius Zemiau nurodytus kursus:
- VMware vSphere: Install, Configure, Manage
- VMware vSphere: Manage Availability
- VMware vSphere: Manage Scalability
- VMware vSphere: Fast Track
- Taip pat turéti darbo patirties su ESX/ESXi ir vCenter Server
Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction. - vMotion Troubleshooting.

- ESX Command-Line Troubleshooting Methods. - Storage Troubleshooting.

- ESX, ESXi and vCenter Server Log Files. - vMotion Troubleshooting.

- Network Troubleshooting. - VMware Infrastructure Troubleshooting.

- Management Troubleshooting. - vSphere 4 DRS Cluster Troubleshooting.



Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Troubleshooting 32 3200
I$ viso: 3200

VMWARE VSPHERE: MANAGE FOR PERFORMANCE

Sis praktinis kursas analizuoja veiklos valdymo VMware vSphere aplinka. Jis suteikia Ziniy ir
jgadziy, batiny norint priimti esminius projektavimo sprendimus, didinancius efektyvuma ir siekiant
jgyvendinti veiklos tikslus. Kursas paremtas VMware ESX 4.0, ESXi 4.0 ir vCenter Server 4.0.

Auditorija

Sistemy administratoriai, sistemy inZinieriai ir konsultantai, atsakingi uz vSphere diegimo
priezitrg ir valdyma.

Reikalavimai

Rekomenduotina bati isklausius kurj nors viena i$ Zemiau nurodyty kursy:

- VMware vSphere 4: Install, Configure, Manage

- VMware vSphere: Fast Track

- VMware vSphere 4: What's New

- Equivalent knowledge and administration experience with ESX/ESXi and vCenter Server

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction - Network Performance

- Performance in a Virtualized Environment - Storage Performance

- CPU Performance - Virtual Machine Performance
- Memory Performance - Application Performance

- Guidelines for DRS and Resources Controls

Kurso pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Manage for Performance 24 2600
I$ viso: 2600

VMWARE VSPHERE: MANAGE SCALABILITY

Sis praktinis kursas suteikia patyrusiems sistemy administratoriams galimybe jgyti reikiamy
Ziniy ir jgadziy kuriant ir eksploatuojant scalable VMware vSphere 4 virtualig infrastruktara.

Auditorija

Sistemy administratoriai, sistemy inZinieriai ir sprendimy architektai, kuriems reikia ziniy ir
jgudziy jdiegti ,scalability” j jau egzistuojancig VMware vSphere.

Reikalavimai

Rekomenduotina bdti iSklausius VMware vSphere 4: Install, Configure, Mange kursg arba turéti
patirties naudojantis VMware ESX/ESXi ir vCenter produktais.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction - VMware Distributed Resource Scheduler Clusters
- Thin Provisioning - VMware vCenter Linked Mode
- Host Profiles - VMware ESX Scripted Installation
Kurso pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Manage Scalability 8 1600
IS viso: 1600

VMWARE VSPHERE: DESIGN WORKSHOP

Siame kurse nagrinéjama projektavimo metodika, kriterijai projektuojant VMware vSphere 4
Virtual Datacenter architektarg, kuri susideda is VMware ESX/ESXi 4 ir VMware vCenter Server 4. Taip pat
$io kurso metu aptariamos jvairiy projektavimo alternatyvy rizikos ir naudos.

AuditorijaKursas skirtas VMware specialistui, atsakingam uz VMware vSphere architektdros
projektavima.

Reikalavimai

vSphere 4 diegimo, atnaujinimo, konfigravimo ir administravimo patirtis ir Zinios.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction. - vSphere Storage Design.

- Design Process Overview. - Virtual Machine Design.

- ESX/ESXi Host Design. - Management and Monitoring Design.
- vSphere Virtual Datacenter Design. - Desktop Workshop.

- vSphere Network Design.

Kurso pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Design Workshop 24 2600
IS viso: 2600

VMWARE VIEW: INSTALL, CONFIGURE, MANAGE

Kurso metu klausytojai jgis Ziniy ir jgadziy kaip dirbti su VMware View produktais: VMware
View Manager, VMware View Composer ir VMware ThinApp.

Auditorija

Sistemy administratoriai ir sistemy integratoriai turintys darbo patirties su VMware vSphere ir
yra atsakingi uz VMware technologijy diegima jmonése.

Reikalavimai

Darbo patirtis su Microsoft Windows Active Directory ir vSphere.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course introduction - VMware View Administrator

- Introduction to VMware View - Configuring and Managing Linked Clones
- VMware View Connection Server - Unified Access

- VMware View Virtual Desktops - Virtual Printing

- VMware View Client Options

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Install, Configure, Manage 24 2600
IS viso: 2600

VMWARE VIEW: DESIGN BEST PRACTICES

Kurso metu klausytojai jgis zZiniy ir jgadziy kaip dirbti su VMware View produktais: VMware
View Manager, VMware View Composer ir VMware ThinApp.

Auditorija

Sistemy administratoriai ir sistemy integratoriai turintys darbo patirties su VMware vSphere ir
yra atsakingi uz VMware technologijy diegima jmonése.

Reikalavimai

Darbo patirtis su Microsoft Windows Active Directory ir vSphere.

Kurso metu nagrinéjamos temos



Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Vmware vSphere: Design Best Practices 8 1600
I$ viso: 1600

VMWARE SITE RECOVERY MANAGER

Sis praktinis mokymo kursas yra skirtas patyrusiems VMware Infrastructure 3 administratoriams.
Kursas apima VMware Site Recovery Manager (SRM) diegima, konfigtravima ir veikima, taip pat atkdrimo
plany su SPM testavima.

Auditorija

Sistemy administratoriai ir sistemy integratoriai turintis darbo patirties su VMware Infrastructure
3'ir kurie yra atsakingi uz SRM diegima jmonése.

Reikalavimai

- VMware Infrastructure 3: Install and Configure kursas arba darbo patirtis su VMware
Infrastructure 3 produktu.

- Pagrindinés Zinios apie duomeny atstatyma jvykus nelaimei.

- Pagrindinés Zinios apie storage array technologija.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- SRM Overview - Protection Groups

- Introduction to Disaster Recovery - Recovery Plans

- SRM Planning - SRM Alarms and Site Status

- SRM Installation - Troubleshooting

- Array Managers - Failover Testing and Failover

- Inventory Mappings - Failback
Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
VMware Site Recovery Manager 16 2000

I$ viso: 2000

VMWARE VSPHERE: MANAGE AVAILABILITY

Sis praktinis mokymo kursas skirtas ismokti kaip kurti ir paleisti auks$to
pasiekiamumo VMware vSphere 4 virtualig infrastruktdra.

Auditorija

Sistemy administratoriai, sistemy inZinieriai ir sprendimy architektai, kuriems reikia
Ziniy ir jgadziy kaip uztikrinti pasiekiamuma jau veikiancios vSphere sistemos.

Reikalavimai

Turéti darbo patirties naudojantis VMware ESX/ESXi ir vCenter produktais arba buti
isklausius kuri nors i$ Siy kursy:

- VMware vSphere 4: Install, Configure, Manage

- VMware vSphere 4: What's New

Kurso metu nagrinéjamos temos

Course Introduction
- Business Continuity
- Virtual Machine Clustering

- VMware High Availability Clusters
- VMware Fault Tolerance
- VMware vCenter Server Heartbeat

USING VMWARE VCENTER LAB MANAGER

Sis kursas yra skirtas suteikti jums Zinias ir jgadzius naudojantis VMware vCenter
Lab Manager. Kurso metu jas iSmoksite:

- I$skirti Lab Manager ir apibadinti jo privalumus

- Demonstruoti ir diskutuoti Lab Manager ypatumus ir funkcijas

- I8 anksto nustatyti Lab Manager vaidmenis ir uzduotis

- |diegti Lab Manager scenarijus kad patenkinti verslo poreikius

Auditorija

Programuotojai, QA personalas, automatizacijos inzinieriai, techninis personalas
kurie savo darbe naudoja Lab Manager.

Reikalavimai

Darbo patirtis su Windows (Vista ar XP), interneto puslapiais ir paieSkos masinomis.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Course Introduction

- Introduction to VMware Virtualization

- VMware vCenter Lab Manager Overview

- VMware vCenter Lab Manager Concepts

- Working with Lab Manager as a User

Kurso pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
Using VMware vCenter Lab Manager 8 1600
IS viso: 1600

VMWARE VSPHERE: CERTIFIED PROFESSIONAL: EXAM PREPARATION WORKSHOP

Sis kursas ruosia VMware Certified Professional 4 egzamino laikymui.
Auditorija

Visi, kas ruosiasi laikyti egzaming ir tapti VMware Certified Professional
Reikalavimai

vSphere 4 administravimo patirtis

VMware Certified Professional kelias:

Just starting - VMware vSphere: install, Configure, Manage (V4) Course, OR
with VMware - Vmware vSphere: Fast Track (V4) Course, OR
orVCP 2 - Vmware vSphere Troubleshooting (V4)

Currently
aVvVCP3

- VMware vSphere: What's New (V4)

No VCP certification, have completed:

*V13: Install and Configure: - VMware vSphere:
V13 Deploy, Secure & Analyze, OR What's New (V4)

* Fast Track (V13)

Kurso pavadinimas

VMware vSphere: Manage Availability

IS viso:

Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)

8 1600

1600

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 Vmware vSphere: Certified Professional: Exam VCP 8 1600
Preparation Workshop

IS viso: 1600



" NetApp-

CTG - ,Consulting & Training Group" bendradarbiaudama su ,,Arrow ECS" grupe. Teikia
auksciausios kokybés NetApp mokymus.

Siekiant auksciausios kokybés nuolat yra atliekami tyrimai. Kurie remiasi realiomis pasaulyje
jvykusiomis situacijomis, jas iStyrus ir gavus rezultatus, buvo patobulinta ir pagerinta ne tik NetApp
technologija bet ir NetApp mokymosi programa.

Siuo metu CTG siilo $iuos NetApp mokymus:

NetApp Data OnTap Administration (Hand on Technical Class) 150

NETAPP DATA ONTAP ADMINISTRATION (HAND ON TECHNICAL CLASS)

Sis trijy dieny kursas apima pagrindines administravimo temas apie NetApp
Storage aplikacijas veikiancias Data OnTap operacinéje sistemoje. Kursas paremtas
Windows operacine sistema, taciau kai kurie UNIX aspektai kurse yra.

Auditorija

Sistemos administratoriai, inZinieriai, atsakingi uz kasdienj NetApp sistemos
palaikyma.

Reikalavimai

- Bazinis supratimas apie duomeny laikymo ir tinkly technologijas

- Pagrindinés Zinios apie Windows 2003 ir/arba Linux administravima

- Pagrindinés Zinios apie client server ir tinkly terminologija jskaitant TCP/IP

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Aggregates

-Volumes

- Adding Disks to the System

- Snapshots

- Flex clone

- Protocols (CIFS/NFS and iSCSI)

- Snap Suite

- Snap Drive

- Clustering (Filer Based)

- Snap Manager Products (SQL and Exchange)

- Upgrading ONTAP

- ASIS (Advanced Single Instance Storage)

- Hardware Products Range (Including Upgrades)

- Machine Support

- Multi-Store (vFilter)

- OSSV (Open System Snap Vault)

- SMBR (Single Mailbox Restore)

- V-Series (Gateway Filter)

Kurso pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
NetApp Data On Tap Administration (Hand on Technical Class) 24 2600

I$ viso: 2600

CTG - ,Consulting & Training Group®, bendradarbiaudama su,IBA Training Center”, rengia

auksciausios kokybés IBM mokymus.

Kursus veda ilgamete déstymo patirtj turintys IBA déstytojai. Déstytojai ne tik désto, bet ir

vadovéliné medziaga, bet realls pavyzdziai, su kuriais teko susidurti déstytojams.

Siuo metu CTG siilo $iuos mokymus:

DB2 mokymai:

DB2 UDB Programming Fundamentals

DB2 UDB Advanced Programming

DB2 9 Database Administration Workshop for Linux, UNIX, and Windows
DB2 9 for LUW Advanced Database Administration for Experts

DB2 for LINUX, UNIX and Windows Performance Tuning and Monitoring Workshop
DB2 9 for z/OS Database Administration Workshop Part 1

DB2 9 for z/OS Database Administration Workshop Part 2

DB2 9 for z/OS System Administration

DB2 9 for z/0OSS Implementation Workshop

DB2 9 for z/OS Application Performance and Tuning

DB2 9 for z/OS Application Programming Workshop

IBM Congos mokymai:

IBM Cognos 8 Bl Query Studio: Build Ad Hoc Reports

IBM Congos 8 Bl Analysis Studio: Analyze Data

IBM Congos 8 Bl Report Studio: Author Professional Reports Fundamentals
IBM Congos 8 Bl Framework Manager: Design Metadata Models

IBM Congos 8 Bl Transformer: Design OLAP Models

DB2 UDB PROGRAMMING FUNDAMENTALS

<||Ii

dalyvauja jvairiuose projektuose, kurie yra vykdomi visoje Europoje, todél kursy metu pateikiama ne tik

109
110
110
110
111
112
112
112
113
113
114

114
115
115
116
116

DB2 UDB Programming Fundamentals mokymy metu klausytojai jgis Ziniy ir jgudziy, reikalingy

Kursas parengia DB2 UDB Version 8 naudojima Linux, UNIX ir Windows aplinkose.
Kurso metu nagrinéjamos temos:

- DB2 concepts.

- Program Structure I.

- Program preparation.

- Program structure Il.

- Recovery and locking concepts.

- Dynamic SQL introduction.

- Managing test data.

- Performance considerations.

Sis kursas rengia 703: DB2 UDB V8.1 Family Application Development egzaminui.

sukurti programas, kurios operuoja DB2 duomeny bazémis. Taip pat iSmoksite jterpti SQL j C programas
ir parengti programas vykdymui.

IS viso:

Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
CF104: DB2 UDB Programming Fundamentals 703 24 2600
2600



Db2 UDB ADVANCED PROGRAMMING

DB2 UDB Advanced Programming mokymy metu iSmoksite aukstesnio lygio DB2
duomeny baziy prieigos darbo vietose programavima. Kursas yra skirtas programy karéjams,
kurie planuoja, diegia ir palaiko DB2 UDB Linux, UNIX ir Windows aplinkose. Kursas parengia
DB2 UDB Version 8.2 naudojima Linux, UNIX ir Windows aplinkose.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Introduction and static review

- Stored procedures

- Introduction to Call Level Interface (CLI)

- Using objectOrealtional capabilities

- APIs

Sis kursas parengia 703: DB2 UDB V8.1 Family Application Development egzaminui.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 CF114: DB2 UDB Advanced Programming 703 16 2100
IS viso: 2100

Db2 9 DATABASE ADMINISTRATION WORKSHOP FOR LINUX, UNIX, AND WINDOWS

Kurso metu klausytojai jgis Ziniy, kaip atlikti duomeny baziy administravimo
uzduotis, naudojant DB2 9, sukurti ir uzpildyti duomeny bazes, naudojant loginj
projektavima. Taip pat kurso dalyviai bus supazindinti su diapazono pertvarkymais, duomeny
eilutés suspaudimu ir XML. Sis kursas skirtas sistemy administratoriams, duomeny baziy
administratoriams ir techniniam personalui, kurie planuoja, diegia ir palaiko DB2 duomeny
bazes.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Overview of DB2 9 on Linux, UNIX and Windows.

- Command Line Processor (CLP) and GUI usage.

- The DB2 environment.

- Creating databases and data placement.

- Creating database objects.

- Moving data.

- Backup and recovery.

- Locking and concurrency.

- Security.

Kursas paruosia 731: DB2 9 for Linux, UNIX ir Windows Database Administration.

- DB2 9 Database Administration Workshop for Linux

- DB2 9 Database Administration Workshop for UNIX

- DB2 9 Database Administration Workshop for Windows

- Fast Path to DB2 9 for Experienced Relational DBAs

- DB2 9 for Linux, UNIX, and Windows Quickstart for Experienced Relational DBAs
- DB2 9 for LUW Multiple Partition DBA Workshop

- DB2 9 for LUW Multiple Partition Environment for Single Partition DBAs
Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Advanced Connectivity and Remote Administration.

- Advanced Locking for DB2 9.

- Advanced Monitoring.

- Advanced Problem Determination.

- DB2 Database Auditing.

- Advanced Table Space Management.

- Advanced Data Movement.

- Advanced Table Reorganization.

- Multidimensional Clustering (MDC).

- Autonomic DB2 Utilities.

- Table Partitioning.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CL2X2: DB2 9 Database Administration 731 32 3000
Workshop for Linux, UNIX, and Windows

IS viso: 3000

Db2 9 FOR LUW ADVANCED DATABASE ADMINISTRATION FOR EXPERTS

Kursas yra skirtas patyrusiems DB2 LUW duomeny baziy administratoriams, kurie
palaiko DB2 UNIX, Windows ir Linux duomeny bazes. Rekomenduotina, pries klausant §j
kursa, bati isklausius, kurj nors i$ zemiau iSvardyty kursy:

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 CL461: DB2 9 for LUW Advanced Database 40 3600
Administration for Experts

IS viso: 3600

Db2 FOR LINUX, UNIX AND WINDOWS PERFORMANCE TUNING AND
MONITORING WORKSHOP

Kursas yra skirtas duomeny baziy projektuotojams, administratoriams ir programy karéjams,
kurie dirba su DB2, Linux, UNIX ir Windows aplinkose ir nori iSmokti, kaip optimizuoti programos
veikima. Prie$ klausant 3j kursa rekomenduotina isklausyti DB2 9 Database Administration Workshop
for Linux, UNIX and Windows arba DB2 9 for Linux, UNIX ir Windows Quickstart for Experienced
Relational DBAs kursa.

Kurso metu déstomos temos:

- Database Monitoring.

- Database Input/output (I/0) Management.

- Tablespace and Table Design for Performance.

- DB2 memory management.

- Automated Memory Management.

- Application Performance Considerations.

- The DB2 Optimizer.

- Using Indexes for Performance.

- Complex SQL Performance.

- Tools and Utilities for Performance.

- Event Monitoring.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val) Kaina (Lt)

1 Cl412: DB2 for LINUX, UNIX and Windows 32 3000
Performance Tuning and Monitoring Workshop

IS viso: 3000



Db2 9 FOR Z/0OS DATABASE ADMINISTRATION WORKSHOP PART 1

Kursas skirtas z/OS duomeny baziy administratoriams, kuriems batina jgyti
ziniy ir jgadziy, reikalingy DB2 duomeny baziy administravimui. Rekomenduotina
prie$ klausant §j kursa isklausyti DB2 Family Fundamentals (CE03) ir SQL Workshop
(CE12) kursus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Introduction.

- Seting up a DB2 database.

- Getting data into and out of DB2.

- Keeping you DB2 data in good shape.

- Application data recovery basics.

- Program preparation/bind.

- Security.

- Serialization.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmé (ak. val.)

1 Cv830: DB2 9 for z/OS Database 40
Administration Workshop Part 1

IS viso:

Db2 9 FOR Z/OS DATABASE ADMINISTRATION WORKSHOP PART 2

Kursas skirtas z/OS duomeny baziy administratoriams, kurie turi pagrindiniy
Ziniy, reikalingy DB2 duomeny baziy administravimui, taciau nori jas praplésti.
Norédami klausyti $j kursa, privalote bati isklauses DB2 9 for z/OS Database
Administration Workshop Part 1 kursa.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Program preparation and use of packages.

- Online schema changes.

- LOAD and REBUILD INDEX performance and availability.

- REORG and UNLOAD performance and availability.

- Partition management.

- Generic utility jobs.

- UDTs, UDFs and stored procedures.

- Triggers.

- Large objects.

- Performance related topics.

Kaina (Lt)
3600

3600

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

1 CV840: DB2 9 for z/OS Database 40
Administration Workshop Part 2

IS viso:

Db2 9 FOR Z/0OS SYSTEM ADMINISTRATION

Kursas sukurtas sistemy administratoriams, duomeny baziy administratoriams ir
kitiems, kurie valdo ir diegia DB2 9 z/OS. Kurso dalyviai turéty iSmanyti objektus (lenteles,
indeksus, duomeny bazes ir t. t.), naudojamus DB2 sistemos. Jeigu neturite Siy Ziniy,
tuomet rekomenduotina isklausyti DB2 Database Administration Workshop kursa. Taip pat
reikia iSmanyti SQL, todél rekomenduotina bati isklausius DB2 SQL Workshop kursa.

Kaina (Lt)

3600

3600

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Course Introduction.

- Basic Architecture and Fundamental Mechanisms.
- System Security.

- DB2 Program Flow for all Environments.
- TSO and Batch Environments.

- DB2 Authorization.

- Logging.

- DB2 9 for z/OS Utilities.

- Application Recovery.

- Transaction Flow in IMS and CICS.

- CICS - DB2 Environment.

- Operations.

- System Recovery/Restart.

- IMS DB2 Environment.

- Distributed — DB2 Environment.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

1 CV850: DB2 9 for z/OS System Administration 40

IS viso:

Db2 9 FOR Z/0OSS IMPLEMENTATION WORKSHOP

Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

Kaina (Lt)
3600

3600

Kursas skirtas IT profesionalams, kurie yra atsakingi uz palaikyma, diegima, ir (arba) migracija
DB2 UDB, skirta z/OS, V8 j DB9, skirta z/OS, arba DB9 diegima, skirta z/OS. Kurso dalyviai turéty bati

iSklause CV83 Database Administration kursa.
Kurso metu nagrinéjamos temos
- Installation Preparation DB2 UDB for z/OS V8 .
- Installation CLIST.
- Installing the DB2 Subsystem.
- Verification with the Sample Applications.
- Performing Parameter Updates .
- Migrating to DB2 9 Compeatibility Mode.
- Enabling DB2 9 New Function Mode.
- Verifying with the sample applications.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr.  Trukmé (ak. val.)
1 CV860: DB2 9 for z/OS Implementation 40
Workshop
IS viso:

Db2 9 FOR Z/OS APPLICATION PERFORMANCE AND TUNING

Kaina (Lt)
3600

3600

Kursas skirtas DB2 aplikacijy, skirty z/OS programuotojams, administratoriams, kurie atsakingi

uz aplikacijy veikima ir optimizavima DB2, skirty z/OS. Kurso dalyviai turéty bati susipazine su DB2

aplikacijy programavimu, skirtu z/OS.
Kurso metu nagrinéjamos temos
- Application performance issues and management methods.
- Towards better indexes.



- Towards better tables.

- Learning to live with optimizer.

- Unpredictable transactions.

- Massive batch.

- CPU time estimates.

- Avoiding locking problems.

- Monitoring application performance.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 B2450: IBM Cognos 8 Bl Query Studio: Build 8 1600
Ad Hoc Reports

IS viso: 1600

IBM CONGOS 8 Bl ANALYSIS STUDIO: ANALYZE DATA

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak. val.)

1 CV960: DB2 9 for z/OS Application 40
Performance and Tuning

IS viso:

Db2 9 FOR Z/0OS APPLICATION PROGRAMMING WORKSHOP

Kursas skirtas programy karéjams, kurie raso embedded SQL COBOL arba PL/I
programas DB2 UDB, z/OS V8 arba DB2, z/OS aplinkoje. Kurso dalyviai turéty moketi
COBOL ir (arba) PL/I programavimo kalbas, taip pat mokéti kurti SQL pareiskimus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- DB2 Concepts.

- Program Structure - Part 1.

- Program Preparation.

- Program Structure — Part 2.

- Recovery and Locking Concepts.

- Dynamic SQL Introduction.

- Managing Test Data.

- Performance Considerations.

Kaina (Lt
= Sis kursas moko verslo autorius, kaip valdyti ir analizuoti duomenis, naudojantis Analysis Studio.
Kurso metu klausytojai nagrinés teorine medziaga ir dirbs praktiskai, tokiu badu jie suzinos naujausias
tendencijas, iSmoks identifikuoti galimybes ir iSmoks priimti teisingesnius verslo sprendimus. Taip pat
3600 dalyviai iSmoks rangavimo, filtravimo, asimetrinio kryzminimo ir grafinio vaizdavimo techniky, kurios
padés lengviau ir efektyviau analizuoti didelius duomeny kiekius.

3600

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Overview of IBM Cognos 8 BI.

- Analysis Studio Fundamentals.

- Tools for Investigation in Analysis Studio.

- Nest Data in Crosstabs in Analysis Studio.

- Build Advanced Crosstabs in Analysis Studio.
- Focus with Filters in Analysis Studio.

- Extend the Analysis.

Manage Content in IBM Cognos Connection..

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak. val.)

1 CV721: DB2 9 for z/OS Application 24
Programming Workshop

IS viso:

IBM COGNOS 8 Bl QUERY STUDIO: BUILD AD HOC REPORTS

Sis kursas yra skirtas verslo autoriams, kurie nori i$mokti kurti, modifikuoti ir
organizuoti ad hoc ataskaitas. Kurso metu dalyviai suzinos, kaip naudoti skirtingas raporty
formas, kaip grafiskai pateikti duomenis, kaip kurti ataskaity dizaing ir kaip naudotis
formomis. Taip pat mokymy metu nagrinéjamos tokios pagrindinés administravimo
uzduotys: kaip parengti ataskaity tvarkarastj ir kaip pateikti ataskaitas skirtingais formatais
(HTML, PDF, Excel ir kiti).

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Overview of IBM Congos 8 BI.

- Introduction to Query Studio.

- Create Reports in Query Studio.

- Enhance Reports in Query Studio.

- End to End Workshop.

- Manage Content in IBM Congos Connection.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 B2451: IBM Congos 8 Bl Analysis Studio: 8 1600
Analyze Data
I$ viso: 1600
Kaina (Lt) IBM CONGOS 8 Bl REPORT STUDIO: AUTHOR PROFESSIONAL REPORTS FUNDAMENTALS

2600
Sis kursas skirtas ataskaity autoriams, kurie nori ismokti ataskaity karimo techniky, kurios

2600 naudoja reliaciniy duomeny modelius. Taip pat profesionaliai iSmoks didinti, sutvarkyti ir valdyti analizes.
Kurso metu nagrinéjamos temos:
- Overview of IBM Cognos 8 BI.
- Introduction to the Reporting Application.
- Create List Reports.
- Focus Reports Using Filters.
- Create Crosstab Reports.
- Present Data Graphically.
- Focus Reports Using Prompts.
- Extend Reports Using Calculations.
- Present Data Using Maps.
- Design Effective Reports.
- Customize Reports with Conditional Formatting.
- Drill-Through from One Report to Another.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)

1 B2458: IBM Congos 8 Bl Report Studio: 24 2600
Author Professional Reports Fundamentals

13 viso: 2600



IBM CONGOS 8 Bl FRAMEWORK MANAGER: DESIGN METADATA MODELS

Kurso metu dalyviai jgis praktiniy ir teoriniy Ziniy apie metaduomeny N 0 V e I I
®

modeliavimo savokas ir kaip modeliuoti metaduomenis nuspéjamoms ataskaitoms ir
analizés rezultatams, naudojantis Famework Manager. Kurso dalyviai iSmoks visg
metaduomeny analizavimo procesa nuo projekto pradzios iki galutiniy duomeny
pateikimo, kad galutinis naudotojas juos lengvai suprasty ir galéty panaudoti. CTG - ,Consulting & Training Group®, bendradarbiaudama su,,IBA Training Center”,
Kurso metu nagrinéjamos temos:
- Overview of IBM Cognos 8 BI.

- Identify Common Data Structures.

- Gather Requirements.

rengia auksciausios kokybés Novell mokymus.

Kursus veda ilgamete déstymo patirtj turintys IBA déstytojai. Déstytojai ne tik désto,
bet ir dalyvauja jvairiuose projektuose, kurie yra vykdomi visoje Europoje. Todél kursy metu
pateikiama ne tik vadovéliné medziaga, bet realls pavyzdziai, su kuriais teko susidurti
- Create a Baseline Project. . .

deéstytojams.
- Prepare Reusable Metadata.
- Model for Predictable Results: Identify Reporting Issues.
- Model for Predictable Results: Virtual Star Schemas.
- Model for Predictable Results: Consolidate Metadata.

) ) Siuo metu CTG sialo mokymus pagal sias sertifikacijas:
- Calculations and Filters.

- Implement a Time Dimension. CNZA: Certified Novell ZENworks Administrator 118

- Specify Determinants. CLA: Novell Certified Linux Administrator 120

- Create the Presentation View. CLDA: Certified Linux Desktop Administrator 122

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt) CNE: Novell Open Enterprise Server for NetWare CNE 123
1 B2452: IBM Congos 8 Bl Framework 40 3600 CLP: Novell Certified Linux Profesional 126
Manager: Design Metadata Models CLE: Novell Certified Linux Engineer 130

IS viso: St CWMA: Certified Workload Management Administrator 132
NCA ES: Novell Certified Administrator Enterprise Services 133

NCE ES: Novell Certified Engineer Enterprise Servises 135

IBM CONGOS 8 BI TRANSFORMER: DESIGN OLAP MODELS

Kurso metu dalyviai iSmoks OLAP modeliavimo konceptus, naudodami Transformer. Taip pat
klausytojai iSmoks projektuoti, kurti ir palaikyti PowerCubes, kurie naudojami IBM Congos 8 BI, kad
galutinis naudotojas galéty lengvai analizuoti duomenis.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Overview of Cognos 8 BI.

- Transformer Fundamentals.

- The Transformer Development Process.

- Data sources in Transformer.

- Building a Model.

- Considerations for Designing Successful PowerCubes.

- The Time Dimension.

- Relative Time.

- Use Multiple Data Sources.

- Uniqueness.

- Working with Measures.

- Allocated Measures.

- Currency Conversion.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 B2482: IBM Congos 8 Bl Transformer: Design 32 3000
OLAP Models

IS viso: 3000



Bl CERTIFIED NOVELL ZENWORKS ADMINISTRATOR

Asmuo, turinis Novell ZENworks Administrator sertifikatg, turi teoriniy ir
praktiniy ziniy, kuriy reikia norint atlikti pagrindines Novell ZENworks 10 Configuration
Management administravimo uzduotis: diegimga ir paleidima. Taip pat §j sertifikata
turintis asmuo geba atlikti ir platesnes administravimo uzduotis, susijusias su Novell
ZENworks 10 Configuration Management, Asset Inventory Services ir Patch
Management Services.

Certified Novell ZENworks Administrator sertifikavimo kelias:

New to Novell ZENworks 10
Configuration Management

(Course 3098)

v

(Course 8004)

v

~w > (Certified Novell ZENworks

'|- Administrator

Norint jgyti §j sertifikata, pakanka islaikyti 050-725 CNZA egzamina. Taciau
rekomenduotina isklausyti 3098 ir 8004 kursus, kurie padés pasiruosti Siam egzaminui.

3098: Novel ZENworks 10 Configuration Management Administration

3004 Rsve ZENwIks 10 €anfct

r.. - .
S\[o] Ks dratlon Management Advanced Administration
praktiniy ziniy, kuriy reikia norint at

kti
pagrindines Novell ZENworks 10
Configuration Management

NOVEL ZENWORKS 10 CONFIGURATION MANAGEMENT ADMINISTRATION

Kurso dalyviai jgis teoriniy ir praktiniy ziniy, batiny ZENworks 10 Configuration manager diegimui,
konfiglravimui, ir sugebés atlikti pagrindines administravimo uzduotis.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Installing Novell ZENworks 10 Configuration Management.

-Registering Workstations.

-Managing Discovery Deployment.

-Configuring Remote Management.

-Configuring Software Packaging.

-Understanding Software Bundling.

-Managing Software Distribution.

-Configuring Management Policies.

-Imaging Computers with Novell ZENworks 10 Configuration Management.

-Managing Data and Inventory Collection.

-Using Reporting in Novell ZENworks 10 Configuration Management.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 3098: Novel ZENworks 10 Configuration Management 40 3600
Administration
I$ viso: 3600

NOVELL ZENWORKS 10 CONFIGURATION MANAGEMENT ADVANCED ADMINISTRATION

Sio kurso dalyviai atliks aukstesnio lygio administravimo uzduotis. Migruos tradicinj ZENworks 7
Desktop Management ir diegs valdymo paslaugy paketa virtualiose SUSE Linux Enterprise, Windows XP ir
Windows Vista masinose.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Setting up the ZENworks Configuration Management environment.

- Performing ZENworks Configuration Management tasks from the command line.

-Implementing Services Oriented Architecture (SOA) best practices.

-Migrating a traditional ZENworks environment to ZENworks 10 Configuration Management.

-Implementing and managing device registration.

-Configuring Zone Registration settings.

-Managing device registration from the command line.

-Implementing device discovery using a CSV file.

-Managing software packages and bundles.

-Securing workstations with policies.

-Implementing custom inventory and reporting.

-Performing advanced administration imaging.

11
2 -Configuring and deploying patch management.

119 -Implementing ZENworks Asset Management.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 8004: Novel ZENworks 10 Configuration Management 40 3600
Advanced Administration
I$ viso: 3600



Il NOVELL CERTIFIED LINUX ADMINISTRATOR SUSE LINUX ENTERPRISE 11 FUNDAMENTALS

Kurso dalyviai bus supazindinti su Linux pagrindais ir jgis supratima apie pagrindines SUSE Linux

Novell Certified Linux Administrator (CLA) yra naujausias sertifikatas, kuris . L
Enterprise 11 operacinés sistemos ypatybes.

jrodo, kad jj jgijes asmuo turi reikiamy ziniy ir jgtdziy kasdieniam SUSE Linux

. - - Kurso metu nagrinéjamos temos:
Enterprise Server network administravimui.

-First Steps with Linux.

-Locate and Use Help Resources.
-Manage Linux File System.

-Work with the Linux Shell and CLI.
-Administer Linux with YaST.

-Manage Users, Groups, and Permissions.
-Use Linux Text Editors.

-Manage Software with RPM.

Novell Certified Linux Administrator sertifikavimo kelias:

' Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 3101: SUSE Linux Enterprise 11 Fundamentals 24 2600
A4
SUSE Linux Enterprise 11 13 viso: 2600
Fundamentals
(Course 3101) - 3 days
v
SUSE Linux Enterprise 11
Administration
(Course 3102) - 5 days SUSE LINUX ENTERPRISE 11 ADMINISTRATION
A4
Kurso dalyviai jgis praktiniy ir teoriniy zZiniy, reikalingy SUSE Linux Enterprise 11 diegimui,
konfigGravimui ir priezidrai. Taip pat iSmoks administruoti procesus, paslaugas, saugyklas, prieigas ir
Novell Exam: 050-720 sauguma
Novell CLA 11 ’

Kurso metu nagrinéjamos temos:
-Install SUSE Linux Enterprise 11.

4 -Manage System Initialization.
-Administer Linux Processes and Services.
? Novell Certified -Administer Storage.
| Linux Administrator 11 -Configure the Network.

-Manage Hardware.

-Configure Remote Access.

-Monitor SUSE Linux Enterprise 11.

- Automate Tasks.

-Manage Backup and Recovery.
-Administer User Access and Security.
Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti 050-720 Novell CLA 11 egzamina.

Rekomenduotina pries laikant $j egzaming isklausyti 3101 ir 3102 kursus, kuriy metu jas Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)
pasiruosite 050-720 egzaminui laikyti. 1 3102: SUSE Linux Enterprise 11 Administration 40 3600
3101: SUSE Linux Enterprise 11 Fundamentals 121 I viso: 3600

3102: SUSE Linux Enterprise 11 Administration 121



B CERTIFIED LINUX DESKTOP ADMINISTRATOR

Sis pradinio lygio Linux sertifikatas jrodo, kad jis turite reikiamy jgadziy
Linux Desktop aplinkos diegimui, konfigtravimui ir valdymui. Jas taip pat galite
pasinaudoti Windows Desktop administravimo patirtimi, kad jgytuméte daugiau
Ziniy, kaip Linux system administrator atlieka uzduotis naudodamas SUSE Linux
Enterprise Desktop.

Certified Linux Desktop Administrator sertifikavimo kelias:

SUSE Linux Enterprise

Desktop 10 Administration
(Course 3086) — 5 days

Novell Exam: 050-708
Novell CLDA 10

(Required Exam)

Novell Certified
ta® Linux Desktop
Administrator 10

Norint jgyti §j sertifikata, reikia islaikyti 050-708 Novell CLDA 10 egzamina.
Rekomenduotina pries laikant $j egzaming isklausyti 3086 kursa, kurio metu jus pasiruosite
050-708 egzaminui laikyti.

3086: SUSE Linux Enterprise Desktop 10 Administration 122

SUSE LINUX ENTERPRISE DESKTOP 10 ADMINISTRATION

SUSE Linux Enterprise Desktop 10 Administration kurso dalyviai jgis visus reikiamus
praktinius jgadzius ir teoriniy Ziniy, kuriy reikia sekmingam SUSE Linux Enterprise Desktop
10 administravimui.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Install SUSE Linux Enterprise Desktop 10.

-Use the Linux Desktop.

-Locate and use Help Resources.

-Administer Linux with YaST.

-Manage the Network Configuration.

-Manage Software.

-Manage Directories and Files.

-Work with the Linux Shell and Command line.

-Manage Users, Groups and Permissions.

-Monitor the Linux Systems and Control Processes and Services.

-Manage System Initialization.

-Administer Printing.

-Integrate SUSE Linux Enterprise Desktop 10 into existing environments.
-Customize the Graphical Interface on SUSE Linux Enterprise Desktop 10.
-Deploy SUSE Linux Enterprise Desktop 10.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 3086: SUSE Linux Enterprise Desktop 10 Administration 40 3600
IS viso: 3600

Il NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER FOR NETWARE CNE

CNE sertifikata jgijes asmuo turi iSsamiy tinkly palaikymo Ziniy, kurias gali taikyti priziairédamas
kompanijos tinklus, kad jie efektyviai veikty, o ne veikimo laikas baty minimalus. 5j sertifikata turintis specialistas
dirba spresdamas auksto lygio kompanijy tinkly problemas. Jie atlieka planavimo, diegimo, konfigaravimo,
testavimo ir atnaujinimo operacijas su tinklais.

Novell Open Enterprise Server for NetWare CNE sertifikavimosi kelias:

Foundations of Novell Open
Enterprise Server for NetWare
(Course 3080)

v

Novell Open Enterprise Server
for NetWare Administration
(Course 3061)

Novell Exam: 050-096 Upgrading to Novell Open
(Required Exam) Enterprise Server for NetWare

(Course 3083)

Technical Skills
Assessment
(3082 Preparation)

Novell Exam: 050-701
(Required Exam)

v

Novell Open Enterprise
Server for NetWare
Advanced Administration
(Course 3082)

v

Novell eDirectory Design &
Implementation:
eDirectory 8.8

(Course 3067)

(Required Exam)

Novell Exam: 050-695
(Required Exam)

9 Novell Exam: 050-707

> Novell Open Enterprise

ta® Server for NetWare
CNE

Jeigu esate tik pradedantysis, tai siekiant CNE sertifikato, jums reikeés islaikyti tris egzaminus
(050-696, 050-707, 050-695), kuriems ruosia 3080, 3061, 3082, 3067 kursai.

3080: Foundations of Novell Open Enterprise Server for NetWare 124
3081: Novell Open Enterprise Server for NetWare Administration 124
3082: Novell Open Enterprise Server for NetWare Advanced Administration 125
3067: Novell eDirectory Design and Implementation: eDirectory 8.8 125



Jeigu jus jau turite Novell NetWare 6 CNE sertifikatg ir norite jgyti Novell Open
Enterprise Server for NetWare sertifikata, jums reikés islaikyti vieng 050-701 egzaming,
kuriam ruosia 3083 kursas.

3083: Upgrading to Novell Open Enterprise Server for NetWare 147

FOUNDATIONS OF NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER FOR NETWARE

Kursas skirtas pradinio lygio tinkly profesionalams, kurie kurso metu jgis praktiniy ir
teoriniy Ziniy, batiny atlikti pagrindines administravimo uzduotis, naudojant Novell Open
Enterprise Server on NetWare.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Introduction to Novell Open Enterprise Server.

-Managing User Objects.

-Describing Novell eDirectory.

-Identifying Server Management components.

-Installing and managing the Novell Client.

-Evaluating and implementing Novell Open Enterprise Server file services (NetWare).

-Implementing directory and file rights.

-Designing a network file system.

-Managing eDirectory rights.

-Managing network printing.

-Securing your server and network.

-Installing Novell Open Enterprise Server on NetWare.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak. val.)
1 3080: Foundations of Novell Open Enterprise Server for 40
NetWare
IS viso:

NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER FOR NETWARE ADMINISTRATION

Kaina (Lt)
3600

3600

Sis kursas skirtas tiems, kurie siekia Novell Open Enterprise for NetWare Certified Novell

Engineer (CNE) sertifikato, kurie turi pradinio lygio Ziniy ir jgadziy tvarkant kompiuteriy tinklus.

Kursas nereikalauja, kad jus turétuméte profesiniy darbo su Novell produktais Ziniy, taciau
reikéty turéti pradiniy zZiniy apie Novell Enterperise Server for NetWare.
Kurso metu nagrinéjamos temos:
-Plan for a Novell Open Enterprise Server for NetWare Upgrade.
-Upgrade to Novell Open Enterprise Server for NetWare (revised section order).
-Manage Client Software on a Novell Open Enterprise Server for NetWare Network.
-Create and Manage Login Scripts (new section).
-Build a TCP/IP Network Using Novell Open Enterprise Server for NetWare.
-Manage Novell Open Enterprise Server for NetWare Servers.
-Manage Novell Open Enterprise Server for NetWare Encryption.
-Optimize eDirectory Performance.
-Manage Novell Licensing.
-Manage the NSS File System.
-Foundational Network Management Skills and Resources.

NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER FOR NETWARE ADVANCED ADMINISTRATION

Sio kurso metu jas jgysite Ziniy, reikalingy aukstesnio lygio serveriy administravimui su
Novell Open Enterprise Server for NetWare. Kurso dalyviai turéty turéti administravimo patirties
su NetWare arba bati isklause 3081 kursa.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Migrate to Open Enterprise Server for NetWare.

-Troubleshoot Network Performance.

- Troubleshoot NetWare Servers.

-Monitor and Troubleshoot eDirectory.

-Manage Novell Modular Authentication Services.

-Manage the Open Enterprise Server NetWare Server.

-Manage Novell Storage Services.

-Implement Pool Snapshots and Versioning .

-Implement Distributed File Services.

-Implement iSCSI.

-Manage Apache and Tomcat.

-Implement the Common Internet File System on Open Enterprise Server NetWare.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak. val.)

1 3082: Novell Open Enterprise Server for NetWare Advanced 40
Administration

IS viso:

NOVELL EDIRECTORY DESIGN AND IMPLEMENTATION: EDIRECTORY 8.8

Sio kurso metu dalyviai ismoks, kaip projektuoti ir diegti Novell eDirectory (version 8.8)
medzius ir susijusius komponentus bet kokio tipo organizacijose, siekianciose skirtingy tiksly ir
naudojanciose skirtingas tinkly operacines sistemas. Klausytojai kurso metu atliks projektavimo
ir diegimo uzduotis, naudodami Novell Open Enterprise Server — Netware (SP1), Novell Open
Enterprise Server — Linux (SP1) ir Windows Server 2003 platformas.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

- Identify the eDirectory Design Process.

- Design and Implement an eDirectory Tree Structure.

- Plan the User Environment.

- Determine a Partition and Replica Strategy.

- Design eDirectory Network Services Strategies.

- Validate Your eDirectory Design and Merge Two Directory Trees.

- Plan, Design and Implement an eDirectory Tree for E-Business.

Kaina (Lt)
3600

3600

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak. val.)

1 3081: Novell Open Enterprise Server for NetWare 40
Administration

IS viso:

Kaina (Lt)

3600

3600

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

1 3067: Novell eDirectory Design and Implementation: 24
eDirectory 8.8

IS viso:

Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt)

2600

2600



UPGRADING TO NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER FOR NERWARE

Novell NetWare yra isbandyta ir patikima sistema. Jeigu jis naudojatés Novell
NetWare jau kurj laikg ir turite nemazai patirties naudojantis NetWare, jums iskilo klausimas,
kaip migruoti jasy serverius j Novell Open Enterprise Server. Sio kurso metu jas suzinosite
visas Novell Open Enterprise Server galimybes ir kaip jomis naudotis.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Upgrading or Migrating to Novell Open Enterprise Server on NetWare.

-Installing Novell Open Enterprise Server (NetWare).

-Novell eDirectory Tree Design Guidelines.

-Managing Novell Modular Authentication Services.

-Managing a Novell Open Enterprise Server (NetWare).

-Managing Novell Storage Services.

-Implementing Pool Snapshots and Versioning.

-Implementing the Common Internet File System on Novell Open Enterprise
Server (NetWare).

-Implementing Distributed File Services.

-Implementing iSCSI.

-Managing Apache and Tomcat.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 3083: Upgrading to Novell Open Enterprise Server for 40 3600
NetWare
I$ viso: 3600

Bl NOVELL CERTIFIED LINUX PROFESIONAL

Novell Certified Linux Profesional sertifikatas jrodo, kad jj jgijes asmuo turi
jguadziy, reikalingy SUSE Linux Enterprise Server administravimui atlikti.

Siekiant Sio sertifikato, reikia atsizvelgti, su kuria SUSE Linux Enterprise
versija jas dirbate — 11 ar 10, nes nuo to priklauso jasy pasirinktas sertifikavimo kelias.

Novell Certified Linux Professional 10 sertifikavimo kelias:

SUSE Linux Enterprise Upgrading to Novell Certified
Server 10 Fundamentals Linux Professional 10

(Course 3070)

(Course 3071) - 3 days
2 day workshop or download

or...

Novell's Guide to CompTIA's
Linux+ with SUSE Linux
Enterprise Server 10

(Course 3064) - 5 days

v

SUSE Linux Enterprise
Server 10 Administration

(Course 3072) - 5 days

v

SUSE Linux
Enterprise Server 10
Advanced Administration

(Course 3073) - 5 days

Novell Practicum: 050-697
;b Novell CLP 10 —

(Required Practical Exam)

~»> Novell Certified

(1
I— Linux Professional 10

Norint jgyti §j sertifikata, pakanka islaikyti 050-725 CNZA egzamina. Tac¢iau rekomenduotina isklausyti
3098 ir 8004 kursus, kurie padés pasiruosti siam egzaminui.

3071: SUSE Linux Enterprise Server 10 Fundamentals 128
3072: SUSE Linux Enterprise Server 10 Administration 128
3073: SUSE Linux Enterprise Server 10 Advanced Administration 129

Jeigu jau turite nemazai patirties dirbant su ankstesnémis Linux versijomis ir norite jgyti sj sertifikata, jums
reikés islaikyti vieng 050-697 Novell CLP 10 egzaming, kuriam padeda pasiruosti 3070 kursas.

3070: Upgrading to Novell Certified Linux Professional 10

Novell Certified Linux Professional 11 sertifikavimo kelias:

Required for Novell Required for Novell
CLP 11 Certification: CLP 11 Certification:
(CLA 10 or CLA 11) (Current CLP 10)

v v

SUSE Linux Enterprise 11
Server Administration
(Course 3103) - 5 days

v

Novell Practicum: 050-721 Upgrading to Novell Certified
9 Novell CLP 11 | Linux Professional 11
(Course 3100) - 2 Day

w2 Novell Certified

'- Linux Professional 11

Norint jgyti CLP 11 sertifikata, batina islaikyti 050-721 Novell CLP 11 egzamina. Jeigu jau turite CLP 10
sertifikatg, tuomet jums reikia iSklausyti 3100 kursa, taciau, jeigu neturite Sio sertifikato, jums reikés isklausyti 3103
kursa.

3103: SUSE Linux Enterprise 11 Server Administration 129
3100: Upgrading to Novell Certified Linux Professional 11 129



SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 10 FUNDAMENTALS
-Enabling Fundamental Network Services.

Kursas skirtas tiems, kurie neturi visiskai jokios Linux darbo patirties. Kurso -Creating Shell Scripts.
klausytojai iSmoks pagrindinius Open Sourse ir Linux konceptus. Taip pat gaus pagrindiniy -Compiling Software from Source.
Ziniy, batiny SUSE Linux Enterprise Server 10 administravimui. -Performing a Health Check and Performance Tuning.
Kurso metu nagrinéjamos temos: -Managing Hardware Components.
-Understanding the Linux Story. Preparing for the Novell CLP 10 Practicum
-The History of Linux.
-Installing SUSE Linux Enterprise Server 10. Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
-Using the Linux Desktop. 1 3073: SUSE Linux Enterprise Server 10 Advanced 40 3600
-Administering Linux with YaST. Administration

-Locating and Using Help Resources.
-Managing Directories and Files.
-Working With the Linux Shell and Command Line.

-Using Linux Text Editors. SUSE LINUX ENTERPRISE 11 SERVER ADMINISTRATION
-Managing User, Groups, and Permissions.

IS viso: 3600

SUSE Linux Enterprise Server yra auksto patikimumo, lanksti ir lengvai valdoma serveriy

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt) operaciné sistema, kuri leidzia jmonei sumazinti savo islaidas ir pagerinti savo duomeny sauguma.
1 3071: SUSE Linux Enterprise Server 10 Fundamentals 24 2600 Kurso metu nagrinéjamos temos:
-Configure Fundamental Networking Services.
_ -Manage Printing.
IS viso: 2600

-Configure and Use Open LDAP.
-Configure and Use Samba.
-Configure a Web Server.

SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 10 ADMINISTRATION .
-Configure and Use IPv6.

Sio kurso klausytojai jgis pagrindiniy SESE Linux Enterprise Server 10 administravimo -Perform a Health Check and Performance Tuning.
igadziy. ISmoks diegti ir konfigtruoti SUSE Linux Enterprise Sever 10 ir valdyti sistemos procesus. -Create Shell Scripts.

Kurso metu nagrinéjamos temos: -Deploy SUSE Linux Enterprise.

- Performing and Troubleshooting SUSE Linux Enterprise Server 10 Installation. -Xen.

- Administering the Linux File System. -LiveFire Exercise.

- Administering User Access and Security.

- Configuring the Network Manually. Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
~Administering Linux Processes and Services. 1 3103: SUSE Linux Enterprise 11 Server Administration 40 3600
-Monitoring SUSE Linux Enterprise Server 10.

- Configuring System Initialization.

-Managing Software for SUSE Linux Enterprise Server 10.
-Managing Backup and Recovery.

-Managing Printing on Linux. UPGRADING TO NOVELL CERTIFIED LINUX PROFESSIONAL 11

- Configuring Remote Access.

IS viso: 3600

Sio kurso metu IT profesionalai bus supazindinti su SUSE Linux Enterprise 11 naujovémis,

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.)  Kaina (Lt) kokias naujas galimybes jie suteikia ir kaip tuo pasinaudoti.
1 3072: SUSE Linux Enterprise Server 10 Administration 40 3600 Kurso rr'letu nagrinejamos temos:
-Managing software.
-Managing hardware.
I viso: 3600

-Setting up SUSEfirewall2.
-Using Samba and OpenLDAP.
SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 10 ADVANCED ADMINISTRATION -Understanding IPv6.

-Deploying SUSE Linux Enterprise Server 11.
Kurso dalyviai jgis i$samesniy ziniy apie SUSE Linux Enterprise Server 10 veikima.

Taip pat iSmoks optimizuoti serverius, kad jie dirbty efektyviau ir produktyviau.

-Virtualizing using Xen.

Sis kursas yra paskutinis pries laikant 050-697 Novell CLP 10 sertifikavimo egzamina. Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukme (ak. val) ~ Kaina (Lt)
-Kurso metu nagrinéjamos temos: 1
-Managing Virtualization with Xen.

-Configuring a Web Application Server.

-Configuring and Using Samba.

3100: Upgrading to Novell Certified Linux Profesional 11 16 2100

IS viso: 2100



Bl NOVELL CERTIFIED LINUX ENGINEER

Novell Certified Linux Enginieer sertifikatas jrodo, kad jj jgijes asmuo turi
inZinieriaus lygio Ziniy, dirbant su SUSE Linux Enterprise Server 10.
Novell Certified Linux Engineer sertifikavimo kelias:

Novell CLP 10 certification Upgrading to Novell
(See Novell CLP 10) Certified Linux Engineer 10
(Required for Novell CLE 10 certification) (Course 3076)
2 day workshop or download
\
Prerequisite knowledge: *

A solid understanding of networking.
Fundamentals of Networking (Course 3003) or
equivalent knowledge/experience suggested.

v

SUSE Linux

i Enterprise Server 10
Networking Services
(Course 3074) - 5 days

SUSE Linux
a Enterprise Server 10
Security

(Course 3075) - 5 days

v

Novell Practicum: 050-699
Novell CLP 10 /CLE 10

(Required Practical Exam)

Novell Practicum: 050-698
Novell CLE 10
(Required Practical Exam)

'0 Novell Certified
I- Linux Engineer 10

Jeigu esate naujas kandidatas ir siekiate jgyti Novell Linux Certified Engineer sertifikata, jus

privalote islaikyti 050-698 Novell CLE 10 egzaming, kuriam padeda pasiruosti 3003*, 3074, 3075 kursai.

3003: Fundamentals of Networking* 130
3074: SUSE Linux Enterprise Server 10 Networking Services 131
3075: SUSE Linux Enterprise Server 10: Security 131

Jeigu jau turite Novell Certified Linux Engineer 9 sertifikatg ir norite jgyti Novell
Certified Linux Engineer 10 sertifikata, jas privalote issilaikyti 050-699 egzamina.
* Kursas yra batinas, jeigu jus neturite pakankamai Ziniy apie tinkly sistemas

FUNDAMENTALS OF NETWORKING

Kurso dalyviai jgis teoriniy ir praktiniy ziniy apie pagrindinius tinkly konfigGravimo ir
palaikymo aspektus. Taip pat iSmoks dirbti su skirtingomis operacinémis sistemomis, konfigGruoti
nuotolinj prisijungima, sauguma, tvarkyti dideles tinkly sistemas. Kursas yra rekomenduotinas
tiems, kurie turi labai mazai ar iSvis neturi Ziniy ir jgudziy, susijusiy su tinkly sistemomis.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Computer Components and Programs.

-Describe the Fundamentals of Networking.

-Describe Network Standards.

-Select Network Media and Topology.

-Describe the TCP/IP Protocol Suite.

-Describe IP Addressing.

-Describe Network Protocols.

-Describe How to Implement Remote Access.
-Describe How to Implement Data Security.
-Describe and Configure Operating Systems.
-ldentify Network Security Methods.

-Provide Network Support.

-Configure and Troubleshoot a Wireless Network.
-Troubleshoot Network Problems.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 3003: Fundamentals of Networking 40 3600
I$ viso: 3600

SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 10 NETWORKING SERVICES

Kurso dalyviai suzinos, kaip diegti ir konfiglruoti paslaugas, kurios yra svarbios tipiniam jmonés tinklui.

Kurso metu nagrinéjamos temos:
-Installing, Configuring and Managing DNS.
-Configuring and Managining DHCP.
-Installing and Managing OpenLDAP.
-Managing a Mail Server.

-Using OpenSLP.

-Monitoring Network Traffic.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmeé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 3074: SUSE Linux Enterprise Server 10 Networking Servises 40 3600
I$ viso: 3600

SUSE LINUX ENTERPRISE SERVER 10: SECURITY

Kurso klausytojai jgis teoriniy ir praktiniy ziniy, kaip administruoti SUSE Linux Enterprise Server 10,

pradedant host ir network security baigiant Novell AppArmor packet filters ir VPNs.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Understanding General Considerations and Definition of Terms.
- Applying Host Security.

-Using Novell AppArmor.

-Understanding and Using Cryptography: Basics and Practical Application.
- Applying Network Security.

-Implementing General Firewall Design.

-Understanding and Using Packet Filters.

- Configuring Application-Level Gateways.

- Setting up secure Virtual Private Networks.

- Utilizing Intrusion Detection and Incident Response .

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 3075: SUSE Linux Enterprise Server 10: Security 40 3600
I$ viso: 3600



Bl CERTIFIED WORKLOAD MANAGEMENT ADMINISTRATOR Bl NOVELL CERTIFIED ADMINISTRATOR ENTERPRISE SERVICES

Novell Certified Linux Enginieer sertifikatas jrodo, kad jj jgijes asmuo turi Novell Certified Administrator Enterprise Services setfikavimo kelias:
inZinieriaus lygio Ziniy, dirbant su SUSE Linux Enterprise Server 10.
Novell Certified Linux Engineer sertifikavimo kelias:

Management Administration
New to Novell

v v

PlateSpin Workload
Management Administration

(Course 8008)

Novell Networking &

Services
(Course 2000)

v
A\
Novell Exam: Administering Novell
050-724 CWMA Open Enterprise Server 2
for Linux
(Course 3088)

Certified Workload
Management Administrator

Novell NCA ES
(Required Exam)

9 Novell Exam: 050-719

Norint jgyti §j sertifikata, batina islaikyti 050-724 CWMA egzaming, kuriam ruosia 8008 kursas.

Novell Certified

8008: PlateSpin Workload Management Administration 132 Administrator
Enterprise Services

PLATESPIN WORKLOAD MANAGEMENT ADMINISTRATION

Kursas skirtas serveriy administratoriams, atsakingiems uz virtualizacijos ir

duomeny atkdrima nelaimés atveju vidutinio ar didelio dydzio duomeny centre.
Kurso metu nagrinéjamos temos: Norint jgyti 3 sertifikatg, batina islaikyti 050-719 Novell NCA ES egzaming, kuriam ruosia 2000, 3088 kursai
-Understanding why PlateSpin products are needed in the data center.
-Using PlateSpin Recon for inventorying and monitoring your servers.
-Charting and reporting on servers with PlateSpin Recon. 3088: Administering Novell open Enterprise Server 2 for Linux 134
- Using PlateSpin Recon for server consolidation.
- Doing server discovery with PlateSpin Migrate.
- Using PlateSpin Migrate to configure workload migration.
- Doing job execution and server migration with PlateSpin Migrate.
- Creating, capturing, and deploying an image with PlateSpin Migrate.
-Implementing disaster recovery using PlateSpin Protect.

2000: Novell Networking and Services 134

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)

1 8008: PlateSpin Workload Management Administration 16 2100

IS viso: 2100



NOVELL NETWORKING AND SERVICES

Kursas skirtas pradinio lygio tinkly profesionalams. Kurso dalyviai jgis Ziniy, batiny

atlikti pagrindines administravimo uzduotis naudojantis Novell teikiamais jrankiais ir
programomis. Taip pat iSmoksite diegti SUSE Linux Enterprise Server 10 ir atlikti uzduotis,

reikalingas palaikyti vidutinius arba didelius tinklus.
Kurso metu nagrinéjamos temos:
-Introduction to Novell networking.
-Introduction to Novell SUSE Linux Enterprise Server 10.
-Introduction to Novell services.
-Understanding Novell eDirectory.
-Configuring eDirectory rights.
-Managing users.
-Introduction to Novell GroupWise 7.
-Understanding networking tools and utilities.
-Introduction to Novell ZENworks Configuration Management.
-Understanding network security.
-Introduction to Novell Identiy Manager 3.x.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

1 2000: Novell Networking and Services

IS viso:

Trukme (ak. val.)

40

ADMINISTERING NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 FOR LINUX

Kursas skirtas tinkly profesionalams. Kurso dalyviai jgis Ziniy, batiny atlikti pagrindines
administravimo uzduotis naudojantis Novell Open Enterprise Server 2. Taip pat iSmoksite diegti
Novell Open Enterprise Server 2 ir atlikti uzduotis, reikalingas palaikyti vidutinius arba didelius

tinklus.
Kurso metu nagrinéjamos temos:

Kaina (Lt)
3600

3600

-Installing Novell Open Enterprise Server 2 on the SUSE Linux Enterprise Server 2 platform.

-Understanding and describing Novell eDirectory™.
-Performing basic eDirectory administration.
-Managing eDirectory objects.

-Installing and managing the Novell Client.
-Understanding and managing NCP volumes.
-Managing file system rights.

-Managing eDirectory rights.

-Managing iPrint in Novell Open Enterprise Server 2.
-Configuring basic networking services.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas

1 3088: Administering Novell Open Enterprise Server 2 for Linux

IS viso:

Trukme (ak. val.)

40

Kaina (Lt)
3600

3600

Bl NOVELL CERTIFIED ENGINEER ENTERPRISE SERVISES

Novell Certified Engineer Services (NCE ES) sertifikatas jrodo, kad jus turite inzinieriaus lygio Ziniy ir
jgadziy naudojantis Novell produktais, kaip NCE ES jus diegiate, konfiglruojate, palaikote, prizilrite ir testuojate
Novell sistemas, kurios leidzia jasy jmonei veikti efektyviai ir produktyviai.

Novell Certified Engineer Enterprise Services sertifikavimo kelias:

Engineer Novell Engineer (CNE)
v v
Novell Networking and Implementing Novell
OY services for Linux OV Open Enterprise Server 2
(Course 2000) for Linux
(Course 3089)
\ 4
Administering Novell v
Q©Y Open Enterprise Server 2
for Linux Deploying Novell Open
(Course 3088) OV Enterprise Server 2 for
Linux
A\ (Course 3090)

Novell Exam: 050-719
Novell Certified

Administrator (NCA ES)
(Required Exam)

A4

Open Enterprise Server 2
for Linux
(Course 3089)

Implementing Novell
©

A4

Deploying Novell Open

QY Enterprise Server 2 for Novell Exam: 050-709
Linux NCE Enterprise Services
(Course 3090) (Required Exam)

Novell

e Certified Engineer

Enterprise Services

Jeigu esate pradedantysis, tuomet jums reikés islaikyti du egzaminus 050-719, kuriems ruosia 2000 ir
3088 kursai, ir 050-709, kuriam ruosia 3089, 3090 kursai.

2000: Novell Networking and Services

3088: Administering Novell open Enterprise Server 2 for Linux

3089: Implementing Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 136
3090: Deploying Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 136

Taciau, jeigu jau turite CNE sertifikatg, tuomet tereikia islaikyti 050-709 egzamina.



IMPLEMENTING NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 FOR LINUX

Kursas skirtas Certified Novell Engineer (CNE) sertifikata turintiems asmenims ar
NetWare administratoriams, norintiems pereiti nuo NetWare prie Novell Open Enterprise
Server 2 SP1.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Introduction to Novell Open Enterprise Server 2 for Linux.

-Installing OES 2 for Linux.

-Manage Boot Process and Run Levels.

-Manage File System and Volumes.

-Manage Users and the File System.

-Manage Packages, Processes, and Services.

-Completing NetWare Server Administration Tasks on OES 2 for Linux Servers.

-Install and Manage OES 2 Services for Linux.

-Manage Storage and Volumes.

-Implement Domain Services for Windows.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 3089: Implementing Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 40 3600
IS viso: 3600

DEPLOYING NOVELL OPEN ENTERPRISE SERVER 2 FOR LINUX

Sis kursas paruosiag NetWare CNE permigruoti jy NetWare/OES services j OES 2
skirtiems Linux serveriams. Sio kurso metu nagrinésite papildomus diegimo elementus:
palaikymus, atnaujinimus, testavimus ir t. t.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Migrate Services and Data from NetWare to OES 2 for Linux.

-Install and Configure Novell Open Enterprise Server 2 for Linux.

-Find Support for OES 2 Linux Issues.

-Implement Patches and Upgrades.

-Maintain and Troubleshoot OES 2 for Linux.

-Using Dynamic Storage Technology.

- Administering Novell Certificate Server on OES 2 for Linux.

-Configuring Storage Access Services on OES 2 for Linux.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)

1 3090: Deploying Novell Open Enterprise Server 2 for Linux 40 3600

IS viso: 3600

IBM CONGOS 8 BI ADMINISTRATION

Sio kurso metu administratoriai bus imokyti pagrindiniy serveriy administravimo, turinio ir
atsakomybiy IBM Congos 8 Bl. Teoriniy ir praktiniy uzsiémimy metu klausytojai diegs IBM Congos 8 Bl
sistema, diegs apsauga ir mokysis valdyti serverio komponentus. Dalyviai taip pat prizidrés ir paskirs
uzduotis, kurs duomeny 3altinius, valdys ir diegs turinj IBM Congos Connection sistemoje ir konfigtruos
IBM Congos 8 GO! Office.

Kurso metu nagrinéjamos temos:

-Overview of IBM Cognos 8 BI.

-Introduction to IBM Cognos 8 Bl Administration.

-ldentify IBM Cognos 8 Bl Architecture.

-Secure the IBM Cognos 8 Bl Environment.

-Administer the IBM Cognos 8 Bl Server Environment.

-Manage Run Activities.

-Manage Content in IBM Cognos Administration.

-Manage Content in IBM Cognos Connection.

-Additional Configuration and Customization.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 B2455: IBM Congos 8 Bl Administration 24 2600
IS viso: 2600



MICROSOFT VARTOTOJY MOKYMAI

Microsoft®

Office

CTG“Consulting & Training Group” jums sitlo auksciausios kokybés Microsoft
Office produkty mokymus. Microsoft Office programas naudojame kasdieniuose darbuose
ir nesvarbu ar mes esame IT profesionalai, paprasti jmonés darbuotojai ar zmonés, kurie
naudoja kompiuterj namuose. Sie mokymai jums atskleis visas Microsoft Office produkty
galimybes, kuriy déka galésite pasiekti geriausia rezultatg per trumpiausia laika.

Microsoft Office kursus désto auksciausios kvalifikacijos déstytojai, kurie nuolat
tobulinasi ir atnaujina zinias.

Siuo metu CTG siulo $iuos Microsoft Office mokymus:

Microsoft Word 138
Microsoft Excel 139
Microsoft Outlook 139
Microsoft PowerPoint 139
Microsoft Access 140
Microsoft OneNote 140
Microsoft Publisher 140
Microsoft SharePoint pagrindai 141
MICROSOFT OFFICE WORD

Microsoft Office Word - su $ia programa mes susiduriame daZniausiai. Jvairas
dokumentai, sutartys, sarasai ir t.t.. Todél geras Sios programas iSmanymas yra batinas, kad
galétume greitai ir efektyviai susidoroti su kasdienémis uzduotimis.

CTG jums sitlo auksciausio lygio Microsoft Office Word mokymus. Isklause Microsoft
Office Word kursa jus galésite issilaikyti egzaming ir gauti sertifikacija, kuri yra pripazjstama
visame pasaulyje, kuri jrodys jasy gebéjimus dirbant Microsoft Office Word programa.

Norint jgyti Microsoft Certified Application Specialist: Microsoft Office Word 2007
sertifikacija batina islaikyti vieng egzaming (77-601).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val.) Kaina (Lt)
1 50044A: Preparing for the Microsoft Certified 77-601 8 1600
Application Specialist Exam in Microsoft Office
Word 2007

I$ viso: 1600

MICROSOFT OFFICE EXCEL

Siandien darbg kompiuteriu sunku jsivaizduoti be Microsoft Office Excel. Ar tai bity paprastas
duomeny suvedimas ir formatavimas, ar auksto lygio sudétingumo skaiciavimai, ar duomeny analizé -
visiems darbams atlikti puikiai tinka Microsoft Office Excel programa.

Siuolaikinés verslo valdymo sistemos (pvz., Microsoft Dynamics NAV) turi duomeny
eksportavimo j Microsoft Excel funkcijas, leidzia tiesioginj duomeny kopijavima. Ir jau Microsoft Excel
programoje galima ne tik atlikti sudétingus skaiciavimus, grafiskai pavaizduoti duomenis bei
tendencijas, atlikti duomeny analize jvairiais lygiais, bet ir pasinaudoti kitomis galimybémis darbui su
didelémis lentelémis.

CTG jums sitlo auks¢iausio lygio Microsoft Office Excel mokymus. ISklause Microsoft Office
Excel kursa jus galésite issilaikyti egzaming ir gauti sertifikacija, kuri yra pripazjstama visame pasaulyje,
kuri jrodys jasy gebéjimus dirbant Microsoft Office Excel programa.

Norint jgyti Microsoft Certified Application Specialist: Microsoft Office Excel 2007 sertifikacija
batina islaikyti vieng egzaming (77-602).

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 50041A: Preparing for the Microsoft Certified 77-602 8 1600
Application Specialist Exam in Microsoft Office
Excel 2007
I$ viso: 1600

MICROSOFT OFFICE OUTLOOK

Programa Microsoft Outlook dazniausiai naudojama tik kaip pasto programa. Taciau vartotojui
ji suteikia Zzymiau daugiau galimybiy darbo planavimo bei organizavimo srityje. Galima planuoti savo
darbotvarke, darbo kalendoriy, organizuoti priminimy siuntima apie laukiamus jvykius (susitikimus,
posédzius, konferencijas ir pan.), darbus, kurie turi bati baigti ir pristatyti tam tikru laiku.

Todél, gebéti gerai naudotis ir Zinoti Sios programos subtilybes yra batina, norint gerai
planuoti ir atlikti savo darbus.

CTG jums sitlo auksciausio lygio Microsoft Office Outlook mokymus.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 MOO: Microsoft Office Outlook 16 1200
I$ viso: 1200

MICROSOFT OFFICE POWERPOINT

Kiekvienam vadybininkui yra tekie ka nors kam nors pristatinéti ir visuomet iskyla
klausimas kaip tai padaryti, kuo geriau, greiciau ir aiskiau? Microsoft Office PowerPoint tai
programa, kurios pagalba galima sukurti du ar net tris kartus efektyvesne prezentacija,
kurios déka galésite lengvai jtikinti tiek savo virsininkus, tiek klientus.

CTG jums sitlo auks¢iausio lygio Microsoft Office PowerPoint mokymus.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 MOPP: Microsoft Office PowerPoint 16 1200
I$ viso: 1200



MICROSOFT OFFICE ACCESS

Daugelis masy susiduriame savo darbe su dideliais duomeny srautais, kuriuos yra
gana sudétinga suvaldyti nekalbant apie tai, kad reikia juos analizuoti ir pateikti ataskaitas.
Naudodami programa Microsoft Office Access galésite kurti prasmingas ataskaitas ir
nepasimesite painiuose duomenyse, todél galésite lengviau priimti informatyvesnius
sprendimus.

CTG jums sitlo auksciausio lygio Microsoft Office Access mokymus

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 MOA: Microsoft Office Access 16 1200
I viso: 1200

MICROSOFT OFFICE ONENOTE

Dalyvaujant susirinkimuose, klausantis paskaity ar tiesiog atliekant
kasdienius darbus nuolatos reikia uzsirasyti kokias nors smulkmenas, kurios kartais
tampa labai svarbiomis. Kg mes tuomet dazniausiai darome? Griebiame tusinuka,
popieriaus lapa ir uzsiraSome, bet problema iskyla tuomet, kai reikiamu momentu to
lapo nerandame ir sugaistame daug laiko kol atgaminame informacija.

Microsoft kompanija sukaré produkta skirta greitam konspektavimui ar
tiesiog pasizyméti tam tikrus dalykus. Microsoft Office OneNote yra programa, kurios
pagalba galime lengvai ir greitai pasizyméti mums svarbius dalykus, uZfiksuoti
reikiamus paveikslélius, nuotraukas ar net video jrasus.

CTG jums sitlo auksciausio lygio Microsoft Office Access mokymus

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 MOON: Microsoft Office OneNote 8 600
IS viso: 600

MICROSOFT OFFICE PUBLISHER

Microsoft Office Publisher 2007 yra skirta padéti jmonei paprastai ir greitai
jos viduje kurti profesionaliai atrodan¢ius leidinius. Sios programos pagalba
vartotojas nesunkiai gali suprojektuoti ir iSpublikuoti profesionaliai atrodancia
rinkodaros medziaga, kurig galite spausdinti, siysti el. laisku ar publikuoti internete.
Jeigu anksciau niekada savo kompiuteryje nebuvote jdiege Publisher, nustebsite,
kaip lengva sukurti leidinj. Na, o jeigu Jis dirbate su kitomis Microsoft Office
programomis, Publisher sgsaja bus intuityviai aiski ir dirbti programos aplinkoje bus
paprasta.

CTG jums sitlo auks¢iausio lygio Microsoft Office Publisher mokymus

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmé (ak.val) Kaina (Lt)
1 MOP: Microsoft Office Publisher 4 300

IS viso: 300

MICROSOFT OFFICE SHAREPOINT PAGRINDAI

Sie kursai — tai intensyvis 2 dieny kursai, skirti vidutinio ir stambaus verslo jmoniy
darbuotojams, kuriems reikia susisiekti ir bendradarbiauti su kolegomis, komandomis, skyriais,
partneriais ir klientais naudojantis,Windows SharePoint Services v3” (toliau —,SharePoint”). Mokymuose
pristatomas,SharePoint” pagrindiniy bendradarbiavimo galimybiy jvadas, nagrinéjama programiné
jranga zvelgiant i$ verslo pusés bei aiskinama, kaip pasitelkiant j pagalba ,SharePoint” galima spresti
verslo problemas.

Baige kursga, vartotojai galés dirbti su bendrai naudojamais kalendoriais ir faily bibliotekomis,
dalyvauti komandy diskusijose, apklausose ir kt. Kurso metu jie iSmoks priimti ir pateikti dokumentus,
kurti turinio patvirtinimo uzklausas ir atsargines versijas. Taip pat iSmoks inicijuoti jspé&jimus ir kitus
keitimus atsizvelgdami j dokumenty ar sgraso elementy apdorojimo etapa.

Nr. Kurso kodas ir pavadinimas Egzamino Nr. Trukmeé (ak.val.)  Kaina (Lt)
1 MOSPP: Microsoft Office Publisher pagrindai 16 1200
IS viso: 1200



‘@ EcoL

ECDL standartas remiasi tuo, kg kompiuterio naudotojas turi Zinoti apie
informacijos technologija, asmeninius kompiuterius ir kokius asmeniniy kompiuteriy ir
populiariausios jy taikomosios programinés jrangos panaudojimo jgadzius jis turi jgyti.
ECDL standarto numatytos batinos ziniy sritys ir jgudziy grupés yra apradytos ECDL
programoje. ECDL programos tikslas — iSvardyti faktus, kuriuos reikia zinoti, bei jgtdzius,
kuriuos reikia jgyti pagal standarto reikalavimus.

ECDL programoje nekalbama apie mokymo metodus, technologijg ir
programas. Ja yra numatyta vieningi visai Europai kompiuterinio rastingumo egzaminy
reikalavimai ir ty egzaminy laikymo tvarka.

ECDL Programos moduliai

Pagrindinés informacijos technologijos sgvokos
Naudojimasis kompiuteriu ir byly tvarkymas
Teksty tvarkymas

Skaiciuoklés

Duomeny bazés

Pateikciy rengimas

Informacija ir komunikacija

PAGRINDINES INFORMACIJOS TECHNOLOGIJOS SAVOKOS

Reikalaujama, kad kandidatas zinoty, kaip sudarytas asmeninis kompiuteris, ir
suprasty pagrindines informaciniy technologijy savokas: duomeny laikyma
pagrindinéje ir iSoringje atmintinéje, taikomosios programinés jrangos vieta
visuomenéje, informaciniy tinkly naudojima. Kandidatas turi suprasti, kokig vietg
kasdieniame gyvenime uzima informacijos technologija, kokia jtaka asmeniniai
kompiuteriai gali turéti Zmogaus sveikatai. Kandidatas taip pat turi iSmanyti
pagrindinius informacijos saugos dalykus ir teisinius kompiuteriy naudojimo aspektus.

NAUDOJIMASIS KOMPIUTERIU IR BYLY TVARKYMAS

Reikalaujama, kad kandidatas parodyty Zinias ir gebéjima naudotis
pagrindinémis asmeniniy kompiuteriy ir jy operaciniy sistemy funkcijomis. Kandidatas
turi sugebéti efektyviai tvarkytis kompiuterio darbo terpéje. Jis turi mokéti tvarkyti
bylas (angl. file) ir katalogus (aplankus), mokéti kopijuoti, perkelti ir Salinti bylas ir
katalogus (aplankus). Kandidatas taip pat turi parodyti, kad jis moka manipuliuoti
darbalaukio piktogramomis ir langais. Jis turi parodyti, kad moka naudotis paieskos
galimybémis, operacinéje sistemoje esanciomis paprasciausiomis redagavimo ir byly
spausdinimo valdymo priemonémis.

TEKSTY TVARKYMAS

Reikalaujama, kad kandidatas mokéty naudotis asmeninio kompiuterio
programine teksty apdorojimo (angl. word processing) jranga. Jis turi suprasti ir mokeéti
atlikti pagrindines tekstiniy dokumenty parengimo ir tvarkymo operacijas. Turi mokéti
taisyti ir formatuoti dokumentus, papildyti juos grafikos elementais, lentelémis. Taip pat
kandidatas turi bati susipazines su masiniy laisky parengimo technika ir dokumenty
rengimo automatizavimo elementais.
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SKAICIUOKLES

Reikalaujama, kad kandidatas suprasty pagrindines skai¢iuokliy (angl. spreadsheets) savokas ir
principus, mokéty pasinaudoti asmeniniame kompiuteryje esancia skaiciuokliy programine jranga. Jis
turi suprasti ir mokeéti atlikti pagrindinius veiksmus, reikalingus sukurti, tvarkyti ir naudoti lentele.
Kandidatas turi sugebéti atlikti standartines matematines ir logines operacijas, naudodamasis
pagrindinémis formulémis ir funkcijomis. Kandidatas taip pat turi Zinoti kai kurias sudétingesnes

skaiciuokliy operacijas — objekty importavima, grafiky ir diagramy karima.

DUOMENUY BAZES

Reikalaujama, kad kandidatas suprasty pagrindines duomeny baziy (angl. database) savokas ir
principus, mokéty pasinaudoti asmeniniame kompiuteryje esanc¢ia duomeny baziy programine jranga.
Modulis perskirtas j dvi dalis: pirmojoje dalyje patikrinami kandidato gebéjimai suprojektuoti paprasta
duomeny baze, naudojantis standartiniu duomeny baziy paketu, o antrojoje dalyje patikrinama, ar
kandidatas gali gauti informacija i$ turimos duomeny bazés, naudodamas uzklausas, pasirinkti ir

surikiuoti duomeny bazéje esancius duomenis. Jis turi sugebéti kurti ataskaitas ir jas keisti.

PATEIKCIY RENGIMAS

Reikalaujama, kad kandidatas mokéty panaudoti asmeniniame kompiuteryje esancias
pateikciy (angl. presentations) rengimo priemones. Kandidatas turi sugebéti atlikti pagrindinius
veiksmus: sukurti pateiktj, ja tvarkyti, paruosti demonstruoti ir platinti. Kandidatas turi parodyti gebas
sukurti jvairig pateik¢iy medziaga, skirta skirtingoms auditorijoms bei skirtingoms situacijoms.
Kandidatas taip pat turi parodyti gebas atlikti pagrindines operacijas su grafiniais vaizdais ir

diagramomis, mokas naudoti jvairius skaidriy demonstravimo efektus.

INFORMACUA IR KOMUNIKACIJA

Modulis susideda i$ dviejy daliy. Pirmojoje dalyje (informacija) patikrinami kandidato
gebéjimai atlikti pagrindines paieskos internete uzduotis, naudojantis narsykle, ir panaudoti turimas
paieskos priemones, pasizyméti paieskos rezultatus ir atspausdinti tinklalapius ir paieskos ataskaitas.
Antrojoje dalyje (komunikacija) patikrinama, ar kandidatas sugeba naudotis elektroninio pasto
programine jranga laiSkams issiysti ir gauti, pridéti dokumentus ir bylas kaip laisky priedus, kurti ir

tvarkyti aplankus ar katalogus laiskams saugoti.
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VADYBOS MOKYMAI DRAUDIMO
INSTITUTAS

RIZIKOS VALDYMAS: TEORIJA IR PRAKTIKA

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams, audito ir
apskaitos skyriaus darbuotojams.

CTG - ,Consulting & Training Group®, bendradarbiaudami su,Draudimo ir rizikos valdymo
institutu”, sidlo jums galimybe kelti savo kompetencija ne tik IT srityje, bet ir vadyboje.

Rizikos valdymo instituto seminarai — tai mokymai, skirti efektyviam jvairiy verslo sriciy Kurso nauda
Dalyvis issiaiskins pagrindinius rizikos valdymo principus. Suzinos pagrindinius rizikos

Mokymy programos uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptingg pritaikyma komponentus ir kategorijas. Identifikuos rizikos valdymo proceso pagrindinius veiksmus. Supras rizikos
kasdieninéje veikloje. valdymo nauda. Patobulins jau gautas zinias ir jgis profesionaliy rizikos valdymo jgtdziy per praktiniy

specialisty Ziniy tobulinimui ir paslaugy (produkty) pardavimo jgudziy lavinimui.

Mokymo programy tikslas yra padidinti jmonés darbuotojy veiklos efektyvuma. O Siam uzdaviniy sprendimus.
Kurso metu nagrinéjamos temos:
-Kas yra rizika ir kodél ja reikia valdyti?
-Rizikos valdymo metodai ir strategijos.

-Informaciniy sistemy taikymas rizikos valdyme.

tikslui yra reikalingos tokios specifinés Zinios: rizikos valdymas, finansiniy pagrindy iSmanymas,
gebéjimas pritraukti naujus klientus ir pasialyti kitg paslauga (produkta) jau esamiems klientams ir kt.

Siekdami tikslo kelti darbuotojy kvalifikacija, parengéme nuoseklaus mokymo programas,
skirtas jvairios profesinés kvalifikacijos darbuotojams pagal Sias pagrindines kryptis:

Jvairiy vadovavimo jgudziy ugdymas;

Profesiniy kompetencijy stiprinimas;

Paslaugy (produkty) pardavimy jgudziy stiprinimas;

Darbo su klientais jgudziy ugdymas ir klienty aptarnavimo gerinimas;
Bendravimo jgudziy lavinimas

Siuo metu siilome mokymus pagal $iuos modulius

-Sudedamosios rizikos dalys.

-Rizikos valdymo brandos lygmenys ir pastovus tobulinimas.
-Kokybinis, kiekybinis ir hibridinis rizikos valdymo metodai.
-Rizikos valdymo procesas.

-Kiti rizikos valdymo jrankiai ir metodai.

Kurso trukmeé 2 dienos (16 ak. val.)

| MODULIS. Rizikos valdymas ir strateginis planavimas 144
[ MODULIS. Pardavimy technologijos ir psichologija 151 RIZIKOS VALDYMAS PROFESIONALAMS
[l MODULIS. Asmens efektyvumo didinimas 158
IV MODULIS. Zmogiskyjy istekliy valdymas 159 Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
V MODULIS. Finansy valdymas 164 kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams, audito ir
apskaitos skyriaus darbuotojams.
VI MODULIS. Teisé 168 Kurso nauda
Dalyvis patobulins turimas zinias ir jgis profesionaliy rizikos valdymo jgadziy praktiskai
Bl 1 MODULIS. RIZIKOS VALDYMAS IR STRATEGINIS PLANAVIMAS spesdamas uzdavinius.
Siekdami kelti darbuotojy kvalifikacija, parengéme nuoseklaus mokymo Kur5f> metu.bu? nagri.n.éjamos temos B _ 5 o .
programas, skirtas jvairios profesinés kvalifikacijos darbuotojams pagal sias ‘Kodél yra re!kallhgas rizikos valdymas, kuo jis naudingas Siuolaikinéms jmonems?
pagrindines kryptis: -Sudedamosios rizikos dalys.
-Rizikos gyvavimo ciklas, valdymo strategijos ir t. t.
Rizikos valdymas: teorija ir praktika 145 .Jvadas j kokybeés ir procesinj valdyma.
Rizikos valdymas profesionalams 145 -Rizikos valdymo brandos lygmenys ir pastovus tobulinimas.
Efektyvaus rizikos valdymo proceso paslaptys 145 -Kokybinis, kiekybinis ir hibridinis rizikos valdymo metodai.
— —— -Rizikos valdymo procesas: darbo eiga ir kitos proceso sudedamosios dalys.

Informaciniy technologijy rizikos valdymas 146 Kiti rizikos valdymo jrankiai ir metodai.
IT rizikos ir IT veiklos testinumo valdymas pagal ISO/IEC 27001/ ISO/IEC 27002, 146 -Organizaciné jmoneés struktura ir pareigy pasidalijimas, kurie yra batini norint sekmingai
atsizvelgiant j Lietuvos praktika valdyti rizika.
Techniniai informaciniy technologijy saugos mokymai, pagal 147 ‘Informaciniy sistemy taikymas rizikos valdyme.
ISO/IEC 27001/ ISO/IEC 27002, atsizvelgiant j Lietuvos praktika Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)
Verslo procesy valdymas 147
Strateginis planavimas praktiskai [ EFEKTYVAUS RIZIKOS VALDYMO PROCESO PASLAPTYS
Jrankiai jmonés veiklai gerinti 148
Projekty rizikos valdymas 149 Dalyvis susipazins su procesy modeliavimo filosofija ir pagrindiniais principais, reikalingais
Projekty valdymas 150 kasdieniniame (verslo vadybininko - jdéti, jei reikia, pagal auditorijg) darbe. Per praktinius mokymus

.. iSmoksta analizuoti ir modeliuoti procesus. I3siaiskins pagrindinius jmonés galimybiy brandos modelio
Pokyc¢iy valdymas 150 L . o . . . . . . G

(CMM) kriterijus, jo praktines pritaikymo galimybes. Suzinos, kokius veiksmus ir kokia seka reikia atlikti,

Veiklos procesy ir kokybés vadyba 151 kad kokybiskai ir laiku atlikti ir uzbaigti nauja projekta.



Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kas tai yra rizikos valdymo procesas?

- Procesinio valdymo sistemos ir jy istorija.
- Procesai ir organizacijos.

-Procesy modeliavimas.

-Proceso lygmenys.

-Proceso zenklai.

- Procesy modeliavimo technika.

-Proceso jréminimas.

-Rizikos valdymo proceso sukdrimas ir jdiegimas jmonéje
-,As- Is” modeliavimas.

- ,Jo-Be” modeliavimas.

-CMM brandos modelis

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

INFORMACINIY TECHNOLOGIJY RIZIKOS VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, IT
vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Remiantis ISO/IEC 2700x standarty grupe, mokymuy dalyviai praktiskai
iSmoks valdyti su IT susijusia rizika.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Rizikos valdymo reikalavimy minimy ISO/IEC 2700x standarty grupéje
aptarimas.

-Rizikos valdymo sistemos isaiskinimas.

-IT pasaulio rizikos valdymo specifika. Praktiniai  tips & tricks".

Kurso trukmeé 1 d. (8 ak. val.)

IT RIZIKOS IR IT VEIKLOS TESTINUMO VALDYMAS PAGAL
ISO/IEC 27001/ I1SO/IEC 27002, ATSIZVELGIANT ] LIETUVOS PRAKTIKA

Mokymuy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, IT
vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis supras ISO standartus ir lengvai jais naudosis, teisingai supras
informaciniy technologijy saugos savoka. Jvertins, kiek kainuoja ar kiek yra svarbi
turima informacija.

Dalyvis sugebeés valdyti su IT technologijomis susijusia rizika. |steigti
jmonéje IT rizikos valdymo mechanizmus. Gebés sukurti, jdiegti ir sekmingai
administruoti IT veiklos testinumo planus. Mokés sudaryti ir pagrjsti jy biudzetus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-IT sauga reguliuojantys ISO standartai, jy sasajos vieny su kitais.

-Informaciniy technologijy saugumas.

-Informaciniy technologijy saugos filosofija. ISO/IEC 2700x standarty
duodama nauda.

-Informacinés technologijos ne informaciniy technologijy specialisto akimis.

Procesinio valdymo pagrindai.

-CMMI brandos modelis.

-ISMS sukarimas, diegimas ir palaikymas. Lietuvoje iS$bandyty bady aptarimas.
-CISA sukurto IT saugos diegimo modelio pristatymas.

-ISO/IEC 27001 sertifikavimo proceso aptarimas.

-Organizacijos IT saugos brandos diagnostika.

-CISA specialiai Lietuvai sukurto ir iSbandyto modelio taikymo privalumai.

-IT saugos politika ir jos sukarimas; padaliniy organizacijoje sukdrimas ir valdymas.
-Rizikos valdymo reikalavimy, minimy ISO/IEC 2700x standarty grupéje, aptarimas.
-Rizikos valdymo sistemos isaiskinimas.

-Supazindinimas su rizikos valdymo procesu.

-Veiklos testinumo valdymo, kaip IT rizikos valdymo jrankio, isaiskinimas.

-Veiklos testinumo valdymo sistemos sudarymas ir diegimas IT pasaulio rizikos valdymo specifika.
-Praktiniai , tips & tricks".

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

TECHNINIAI INFORMACINIY TECHNOLOGIJY SAUGOS MOKYMAI PAGAL
ISO/IEC 27001/ 1SO/IEC 27002, ATSIZVELGIANT ] LIETUVOS PRAKTIKA

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima bei jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, IT vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda
Dalyvis detaliai supras ISO/IEC 27001 ir 27002 standarta. Mokymy metu vyksta minéty standarty

techniné perzidra.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Vidiné ir iSoriné sauga.

-IT turtas: klasifikavimas, procedaros, valdymas ir atsakomybé.

-Zmogiskyjy istekliy valdymas: veiksmai jdarbinant, dirbant ir baigiant ar kei¢iant darbo santykius.
-Fiziné darbuotojy apsauga nuo aplinkos poveikio: patalpy ir jrangos saugumas.
-Komunikacijos ir kasdienés veiklos valdymas, procedros ir atsakomybeé.

-Treciyjy 3aliy teikiamy paslaugy valdymas.

-Prieigos kontrolé.

-Informaciniy sistemy (IS) jsigijimas, plétra ir priezidra.

-Incidenty valdymas.

-Veiklos testinumo valdymas.

-LR jstatymai, standartai, normos ir vidaus tvarka reglamentuojantys norminiai aktai.
Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

VERSLO PROCESY VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda
ISmoks procesy vadybos ir profesionaliy procesy diegimo techniky. Gebés sudaryti darbo

sekas, jas priziareti ir tobulinti. Pasieks kur kas geresniy veiklos rezultaty, taikant paprastus, pasaulyje
pasiteisinusius metodus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kas tai yra verslo procesai?

-Globali ekonomika — kas tai? Koks yra Lietuvos pédsakas joje?

-Verslo procesy istorija — nuo Zmonijos atsiradimo iki siy dieny - Ziniy ekonomikos.
-Kaip isgyventi ziniy ekonomikos amziuje? Kodél turime bandyti?



-,Blue Chip/Blue Water” idéjos. Kas gerai, o kas blogai?

-Laikas pakeisti savo mastyma, arba kaip laiméti konkurencinéje kovoje.
Pagrindinés taisyklés.

-Verslo proceso sgvoka.

-Verslo procesy batinumas jmonéms Siuolaikinés ekonomikos perspektyvoje.

-Verslo procesy tipai.

-Sudedamosios verslo proceso dalys.

-CMM modelis ir pastovus tobulinimas — proceso gyvenimo ciklas, Lifecycle”
-Klientas - tai Dievas! Ar tai tiesa?

-Kokybés, efektyvumo ir operacinés rizikos sgvokos.

-Veiklos matavimas. Ar galime apsieiti be jo?

-Verslo procesy ir kokybés valdymo gerosios praktikos.
-Sprendimy priémimo sistemos.

-Truputj apie strateginj planavima.

-Jmoniy veiklos modeliai: funkciniai, projektiniai ir procesiniai.
Kurso trukmeé 2 d. (16 ak. val.)

STRATEGINIS PLANAVIMAS PRAKTISKAI

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: jmoniy, padaliniy ir filialy vadovams.

Kurso nauda

Mokymy dalyviai iSmoksta: suvokti jmone kaip visuma. I$ kokiy daliy ji
susideda ir kaip tos dalys dirba kartu; analizuoti, kokia yra iSoriné aplinka, kuri daro
jtaka jmonei, ir kokia yra vidiné bendrovés atmosfera bei pajégumai; praktiskai atlikti
strategine analize, t. y. pratyby keliu suprasti analizés jrankius ir iSmokti juos naudoti.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Jmoniy valdymo metodai: mégéjiskas ir profesionalus.

-Sprendimai ir jy priémimo badai.

-Kas tai yra jmonés strategija?

-Kas tai yra sisteminis jmonés valdymas?

-Siuolaikigkai strategiskai valdomos jmonés filosofija.

-Strateginis rizikos valdymas.

-Strateginis pasirinkimas.

-Strategijos dokumento rengimas ir valdymo organy formavimas.

-Poky¢iy valdymas.

-Strategijy diegimas ir priezidra.

-)Jmonés veiklos koordinavimas.

Kurso trukmeé 2 d. (16 ak. val.)

JRANKIAI ]MONES VEIKLAI GERINTI

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieningje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams,
vadybininkams ir projekty vadovams.

Teorijos ir praktiniy uzsiémimy santykis yra lygus 30 % teorijos ir 70 %
praktiniy uzsiémimuy.

Kurso nauda

ISmoks jvertinti jmonés ar organizacijos blseng ir nustatyti, kurios vietos veikia neefektyviai ir
turi bati tvarkomos; kaip nustatyti realius strateginius, taktinius bei kasdienius tikslus ir kaip juos pasiekti;
kaip, naudojant paprastus ir,gyvenimo isbandytus” sprendimus, sukurti labai efektyvy jmonés
(organizacijos) vadybos modelj; kaip pasiekti uzsibréztus tikslus ir nepasimesti siekiant uzsibrézty tiksly,
jei situacija pasikeicia; kaip sukurti darnias darbo komandas.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Jmoniy diagnostika pagal CMMI modelj (Lietuvoje isbandyty modeliy apzvalga).

-Ka daryti su surastomis problemomis, kaip jy nebijoti?

-Kaip sukurti komanda, kuri Sias problemas isspres?

-Kaip nustatyti tikslus, kaip sukurti problemy sprendimo schemas?

-Kaip sutvarkyti kasdiene veikla, kad joje nebesikartoty problemos, o naujos atsiradusios buty
nedelsiant sprendziamos?

-Kaip pasalinti trikdzius i$ jmonés (organizacijos) veiklos ir kaip nuolatos didinti jmonés veiklos
efektyvuma (isleidziant maziau, gauti daugiau)?

-Kaip didinti produktyvuma ir karybiskuma?

-Kaip isvengti kompleksiskumo ir uztikrinti sklandy jmonés (organizacijos) veiklos efektyvuma?

Mokymai grindZiami pazangios tarptautinés ir alies jmoniy patirties analize, akcentuojant
gerosios praktikos pritaikyma versle. Mokymuose placiai taikomi aktyvus praktinis mokymas (diskusija su
auditorija, individualios ir grupinés pratybos, situacijy modeliavimas ir naujy sprendimy paieska, dalyviy
asmeninés patirties panaudojimas, kt.), mokymo programos adaptuojamos prie konkrecios jmonés
veiklos specifikos ir keliamy tiksly susitikimy bei diskusijy su bendrovés atsakingais asmenimis metu.

Mokymosi pagal programa trukmeé - 16 ak. val. (2 dienos)

Teorijai (jskaitant pazangios tarptautinés ir Salies jmoniy patirties analize) - 4 ak. val.

Praktikai ir savarankiskam darbui - 12 ak. val.

PROJEKTY RIZIKOS VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

ISmoks praktiskai valdyti rizika. Per praktinius mokymus susipazins su projekty vadyba.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kodél pasaulyje yra tiek daug nesékmingy projekty?

-Kodél projektai yra reikalingi mums?

-Projektinio valdymo filosofija pagal Project Management Institute.

-Kas yra projektas?

-Kas yra projekto valdymas?

-Kam reikalinga projekty valdymo metodika?

-Kaip projekty valdymas integruojasi j muisy jmonés veikla, kuo jis yra naudingas?

-Kaip integruoti projektinj valdyma j misy jmonés veikla?

-Projekty gyvavimo ciklai, jy tipai ir sudedamosios dalys.

-Suinteresuotieji asmenys.

-Organizacinés sistemos.

-Reikalavimai projekty valdyme dirbantiems Zmoném:s.

-Motyvacijos sistemos ir jy svarba.

- Projekty valdymo procesas, jo sudedamosios dalys bei tarpusavio rysiai.

-Jmonés brandos modelis,,Capability maturity model”.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)



PROJEKTY VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

I$siaiskins, kaip garantuoti projekto sékme.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kodél pasaulyje yra tiek daug nesékmingy projekty?

-Kodeél projektai yra reikalingi mums?

- Projektinio valdymao filosofija pagal Project Management Institute.

-Kas yra projektas?

-Kas yra projekto valdymas?

-Kam reikalinga projekty valdymo metodika?

-Kaip projekty valdymas integruojasi j musy jmonés veikla, kuo jis yra naudingas?

-Kaip integruoti projektinj valdyma j masy jmonés veiklg?

- Praktinis projekty valdymas: inicijavimas, planavimas, vykdymas ir kontrolé, uzbaigimas.

- Projekto integracijos (jungimo j visuma) valdymas.

- Projekto apimties valdymas

- Projekto laiko valdymas

- Projekto islaidy valdymas.

- Projekto kokybés valdymas.

- Projekto Zmoniskyjy istekliy valdymas.

- Projekto komunikacijos valdymas.

- Projekto aprapinimo valdymas.

- Projekto rizikos valdymas.

- Projekto pokyc¢iy ir incidenty valdymas.

- Projekty auditas.

Kurso trukmeé 2 d. (16 ak.val.)

POKYCIY VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty
vadovams.

Kurso nauda

Susipazins su problemomis, kurias pokyc¢iy valdymas iSsprendzia, paciu pokyciy
valdymo procesu ir jo sudedamosiomis dalimis, sudarys pokyciy valdymo procesg, parengs
jo dokumentacija, iSbandys proceso veikimo efektyvuma

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Pokyciai — tai masy galimybé evoliucionuoti.

-Pagrindinés klaidos kariant pokyc¢iy valdymo sistemas (procesus).

-Pokyc¢iy valdymo procesas ir jo sudedamosios dalys.

-Konfigiracijos valdymo procesas.

-Kaip sudaryti jdiegti pokyciy valdymo sistema (procesa).

-Praktinés uzduotys.

Mokymai grindziami pazangios tarptautinés ir salies jmoniy patirties analize,
akcentuojant gerosios praktikos pritaikyma versle. Mokymuose placiai taikomas aktyvus
praktinis mokymas (diskusija su auditorija, individualios ir grupinés pratybos, situacijy
modeliavimas ir naujy sprendimy paieska, dalyviy asmeninés patirties panaudojimas, kt.),

mokymo programos adaptuojamos prie konkrecios jmonés veiklos specifikos ir keliamy tiksly
susitikimy ir diskusijy su bendrovés atsakingais asmenimis metu.

Mokymosi pagal programa trukmeé - 16 ak. val. (2 dienos)

Teorijai (jskaitant pazangios tarptautinés ir Salies jmoniy patirties analize) - 8 ak. val.

Praktikai ir savarankiskam darbui - 8 ak. val.

VEIKLOS PROCESVY IR KOKYBES VADYBA

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

ISmoks kokybés ir procesy vadybos. Gebés sudaryti darbo sekas, jas priziGreéti ir tobulinti.
Pasieks kur kas geresniy veiklos rezultaty taikydami paprastus, pasaulyje pasiteisinusius metodus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Kaip mes susiduriame su kokybés vadyba musy veikloje.

- Kas tai yra kokybés vadyba?

- Kokybés vadybos ir procesinio valdymo atsiradimo istorija.

- Trumpa pasaulyje taikomy modeliy apzvalga.

- Kokybés vadybos ir procesinio valdymo ypatumai ir pagrindiniai siekiai.

-Jvadas j,Reverse” ir ,Forward” seky inZinerija.

-CMMI modelis ir jmonés veiklos brandinimas.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

11 MODULIS. PARDAVIMY TECHNOLOGLJOS IR PSICHOLOGIJA

Pardavéjo profesija yra viena i$ seniausiy pasaulyje. Siais laikais pardavéjai yra i$silavine, gerai
parengti profesionalai, kurie dirba tam, kad su klientais baty uzmezgami ir palaikomi ilgalaikiai
santykiai. Jie klausosi kliento, issiaiskina jo poreikius ir iSsprendzia jo problemas.

Mokymy programa padés tikslingai ir efektyviai paskirstyti esama mokymy biudzeta, tiems jmonés
darbuotojams, kuriems traksta tam tikros kompetencijos, Ziniy ir jgadziy pardavimo srityje.

Dalyviai ne tik jgis sisteminiy ir geresniy pardavimo meno ir klienty psichologijos valdymo
sri¢iy ziniy, bet ir efektyviai jas pritaikys praktikoje.

Pardavimo meno technologijos I: pasiruoSimas darbui ir tiksly nustatymas

Pardavimo meno technologijos II: skambutis klientui

Pardavimo meno technologijos llI: pardavimo proceso uzbaigimas

Klienty elgsenos valdymas - darbo rezultaty garantija?

Prezentacijos vedimo technologijos

Klienty kompleksinio aptarnavimo specifika

Pardavimas verslo klientui: tradicija ir nauji isSukiai

Deryby menas: strategija ir taktika

Klienty aptarnavimas telefonu: sékmingo darbo paslaptys

Intuicija kaip pardavimo gerinimo priemoné

Ar galime daryti jtaka klienty sprendimui?

Manipuliacijos pardavimuose

Rinkodara ir pagrindiniy rinkodaros koncepcijy valdymas (ne rinkodaros specialistams)

Efektyvus klienty aptarnavimas
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PARDAVIMO MENO TECHNOLOGLJOS I: PASIRUOSIMAS DARBUI IR
TIKSLY NUSTATYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis suzinos, kaip padidinti pardavimus per pasiruosima darbui,
iSsiaiskins veiksnius, darancius jtaka rezultatams, tiksly nustatymo sistema ir
sékmingo pardavéjo bruozus. ISmoks efektyviai valdyti savo darbo laika.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Tiksly pasiekimo keliai.

-Laiko valdymo matrica.

-Laiko verte.

-Prioritetai, apskai¢iuojant laiko verte.

-Pjaklo efektas.

-Trukdziy kreivé.

-Laiko vagys.

-Veiksmai, didinantys asmeninio laiko verte.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

PARDAVIMO MENO TECHNOLOGLJOS II: SKAMBUTIS KLIENTUI

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Gebeés isaiskinti potencialiam klientui produkto ar paslaugos nauda ir
teisingai parinkti produktus ar paslaugas pagal kliento poreikj. Per praktinius
mokymus praplés turimas Zinias ir mokés ,parduoti” klientui susitikima.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-PasiruoSimas skambuciui.

-Skambucio preké.

-Skambucio kaina.

-Skambucio konkurentai.

-Skambucio nauda.

-Kaip kiekvieng skambutj padaryti sékmingu?

-Telefoninio pokalbio algoritmas.

-Telefonas — draudimo paslaugy pardavéjo sajungininkas.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

PARDAVIMO MENO TECHNOLOGLJOS Ili:
PARDAVIMO PROCESO UZBAIGIMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis gebés isaiskinti potencialiam klientui produkto ar paslaugos nauda
ir teisingai parinkti produktus ar paslaugas pagal kliento poreikj. Per praktinius
mokymus praplés turimas Zinias ir mokés uzbaigti pardavimo procesa.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Klienty poreikiy ir prioritety issiaiskinimo badai.

-Kliento elgsenos psichologiniai aspektai.

-Aktyvaus klausymosi menas (praktiniai mokymai).

-Kliento,,gyvenimo linijos” nustatymas ir jvertinimas.

-Kokybiskas paslaugos ar produkto pristatymas (praktiniai mokymai).

-Esamo kliento rekomendacijy gavimas ir panaudojimas basimiems pardavimams ir kt.
Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

KLIENTY ELGSENOS VALDYMAS - DARBO REZULTATY GARANTIJA?

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams.

65 % seminaro laiko uzima praktiniai mokymai.

Kurso nauda

Dalyvis gebés isskirti,gery” ir ,sunkiy” klienty bruozus. Suzinos apie skirtingus klienty elgsenos
stilius. Per praktinius mokymus praplés turimas Zinias ir jgis draudéjy elgsenos valdymo jgadziy.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- ,Mes skirtingi” analizé.

-,Gery" ir,,sunkiy” klienty bruozy isskyrimas, panaudojant Diltso piramidés désnj.

- DIPA modelis - saves jvertinimo testas.

- Skirtingy elgsenos stiliy analizé, sulyginimas ir suderinamumas.

- Kliento elgsenos suvokimas ir valdymas — sékmingas bendravimas bet kurioje situacijoje.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak.val.)

PRISTATYMO VEDIMO TECHNOLOGIJOS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Gebés viesai pristatyti paslaugas ar produktus. Suzinos, kaip atsakyti j provokuojamus
klausimus, kaip uzbaigti pristatyma, kad didZioji dalis auditorijos noréty to, ka jis sitlo? Kaip padéti
kolegai vesti paslaugy ar produkty pristatyma?

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kodél reikalingas pristatymas?

- Koks pagrindinis pristatymo tikslas?

-Kaip nugaléti baime pries auditorija?

-Kaip suzadinti auditorijos démes;j?

-Kaip jveikti stikliniy akiy sindroma?

- Kokia pristatymo schema?

- Kaip atsakyti j provokuojamus klausimus?

-Kaip uzbaigti pristatyma, kad didZioji dalis auditorijos noréty to, ka Jus sitlote?

-Kaip padéti kolegai vesti paslaugy ar produkty pristatyma?

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

KLIENTY KOMPLEKSINIO APTARNAVIMO SPECIFIKA

Dalyvis gebés isaiskinti potencialiam klientui produkto ar paslaugos nauda ir teisingai parinkti
produktus ar paslaugas pagal kliento poreikj. Suzinos, kaip sudominti klientus telefoninio pokalbio
metu ir uzbaigti pardavima. Per praktinius mokymus praplés turimas Zinias ir jgis klienty elgsenos
valdymo jgudziy.



Kurso metu nagrinéjamos temos

-Pasiruosimas skambuciui, skambucio preké, skambucio kaina, skambucio
konkurentai, skambucio nauda.

-Kaip kiekvieng skambutj padaryti sékmingu?

-Telefoninio pokalbio algoritmas.

-Telefonas — pardavéjo sajungininkas (praktiniai mokymai; gauty rezultaty
aptarimas grupéje).

-Kliento poreikiy ir prioritety issiaiskinimo badai.

-Kliento elgsenos psichologiniai aspektai.

- Aktyvaus klausymosi menas (praktiniai mokymai).

-Kliento,,gyvenimo linijos” nustatymas ir jvertinimas.

-Kokybiskas paslaugos ar produkto pristatymas (praktiniai mokymai).

-Pardavimo sandorio sudarymo badai ir priemonés.

-Esamo kliento rekomendacijy gavimas ir panaudojimas busimiems
pardavimams ir kt.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

PARDAVIMAS VERSLO KLIENTUI: TRADICIJA IR NAUJI ISSUKIAI

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty
vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis susipazins su esminiais produkty ar paslaugy pardavimo sistemos
ypatumais. Taip pat suvoks pardavimo poveikj verslo klientams, mokés sukurti naudos
klientui matrica.

Mokymy tikslai ir uzdaviniai

1. Parodyti, kaip analizuoti situacija rinkoje, kaip reaguoti j pokycius verslo
aplinkoje, parengti pardavimy strategija ir veiksmy planus.

2. Parodyti, kaip atlikti pardavimo proceso diagnoze, susisteminti veiksnius, kurie
veikia pardavimus.

3. Atskleisti, kaip tikslinga formuoti draudimo pasitlymus, efektyviai valdyti savo
draudimo pardavimy portfelj.

4. Suteikti dalyviams galimybe grupinio darbo metu susisteminti turimus
pardavimo jgadzius ir Zinias, jgytas seminare, atsizvelgiant j Siuolaikinés verslo aplinkos
pokycius.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Poky¢iai verslo valdyme ir juos salygojantys isstkiai pardavimuose.

-Vertés klientams karimas.

-Produkty ar paslaugy pardavimo sistema ir pardavimo poveikis verslo klientams.

-Pardavimy organizavimas: pardavimo proceso etapai, paslaugy ar produkty
asortimento valdymas, pardavimo padalinio organizaciné struktdra ir t. t.

-Produkty ar paslaugy paketas: paslaugy rasys ir konkurencingas paslaugy paketas.

-Paslaugy pasitlos modeliai: molekulinis ir paslaugy gélé.

-Produkty ar paslaugy pardavimo strategijos: Intensyvaus augimo, Diversifikuoto
augimo, Vertikalios integracijos.

-Kitos pardavimo strategijos.

-Pardavimy proceso diagnozé ir proceso vertinimo kriterijai.

-Pardavimy tobulinimo gairés.

-Pardavimy prognozavimas (Rinkos potencialo skaiciavimas).

-Pokyciy proceso , kelio Zemélapio” savo pardavimy veikloje nustatymas.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak.val.)

DERYBY MENAS: STRATEGIJA IR TAKTIKA

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis sukurs asmeninj deryby algoritma ir iSmoks taikyti gautas Zinias praktikoje.
Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kodél derybos?

-Deryby partneriy tipai: kuriai $aliai naudingiau?
-Pasirengimas derybomes: ka turi Zinoti draudikas.

-Deryby technikos ypatumai: kaip pasiekti didziausig nauda.
-Deryby strategijy praktiniai pavyzdziai ir technikos.
-Deryby pradzia, galima eiga ir baigtis.

-Deryby versle ypatumai.

-Psichologinis ir techninis pasiruosimas.

-Galimos klaidos ir klititys: ko turéty vengti pardavéjas.
-Kaip paveikti,konkurenta” savo naudai?

-Tolesné eiga ir bendradarbiavimas.

-Praktinés uzduotys.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

KLIENTY APTARNAVIMAS TELEFONU: SEKMINGO DARBO PASLAPTYS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Darbuotojas pakels savo kvalifikacijg naudodamas saviugdos mechanizma.
Kurso metu nagrinéjamos temos

- Aktyvaus klausymosi subtilybés ir ypatumai.
-Klienty tipai. Darbas su priestaravimais.,,Sunkas”
- Zodiné kalba valdant konfliktus.

-Konflikty jveikimas be pykcio ir klienty nepasitenkinimo jveikimo strategijos.

klientai.

-Konfliktiniy situacijy sprendimai.

-Kaip atpazinti tikrajq priezastj?

-Elgesio taktika, kai klientas reiskia nepasitenkinima.
-Nuosirdus bendravimas ir nuosirdaus bendravimo trukdziai, kt.
- ,Be kaltés kaltas™”

-Streso valdymas.

-Kurioje barikados puséje?

-Telefonas ,kandziojasi“?

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

INTUICIJA KAIP PARDAVIMO GERINIMO PRIEMONE

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda
Darbuotojas pakels savo kvalifikacija pasikliaudamas intuicija.



Kurso metu nagrinéjamos temos

-Racionalumo mitas: 5 priezastys intuicijai naudoti pardavimuose.
-UNI metodai (unikalumas, universalumas ir pan.) - nuo sudétingo prie paprasto.
-Intuityvaus pardavimo ir pazinimo kliatys.

-Klasikinis intelekto koridorius: instinktas—intelektas—intuicija.
-Sistemy tradicijos.

-Intuicijos sasajos su kitais metodais: panasumai ir skirtumai.
-Veikimo budai.

- Perdavimo budai.

-Suoliai, spontaniskumas.

-Laiko momento ir akimirkos Zavesio panaudojimas pardavimuose.
-Unikali,momento informacija” ir jos adaptacija pardavimo procese.
-Nelinijinis laikas - laiko ratas pardavimuose.

- Pardavimy testinumas, rysiai ir kt.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

AR GALIME DARYTI JTAKA KLIENTY SPRENDIMO PRIEMIMUI?

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.
Kurso nauda

Dalyvis sugebés daryti jtaka kliento sprendimui. Kiekvienas seminaro dalyvis galés tuos

sugebéjimus perteikti savo skyriaus (padalinio) darbuotojams
Kurso metu nagrinéjamos temos
-l dalis. Sios dienos rinkos ypatumai.
- Su kokiais klienty priestaravimais susiduria pardavéjai?
- Kodél neveikia standartiniai atsakymai?
-Il dalis. Kaip mes priimame ir perteikiame informacija.

- Informacijos priémimo-perdavimo ypatumai, skirtumai, nesusikalbéjimo priezastys.

-Ill dalis. Kliento informacijos pri€mimo kanalo nustatymas.
- Kliento priestaravimy vertimas jam suprantama kalba.
- ,I8versty” atsakymy j prieStaravimus panaudojimas praktikoje.
-1V dalis. Veiksniy, daranciy jtaka pardavimo rezultatams, nustatymas ir sékmingy
stabdanciy barjery jveikimo budai.
Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

MANIPULIACIJOS PARDAVIMUOSE

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty
vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis sugebés sékmingai uzbaigti pardavimo procesa; mokeés daryti jtaka kliento
sprendimams; gebés naudoti pateiktus mokymo metu instrumentus nustatytiems tikslams
pasiekti.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Sios dienos rinkos ypatumai.

-Su kokiais klienty prieStaravimais susiduria pardavéjai?

-Ar klienty poreikiai pasikeite sulétéjus ekonomikai?

-Poreikiy aiskinimo metodas pagal SPAS modelj.

-Bendravimo su klientu bidai, darantys jtaka priimamiems sprendimams.

Kurso trukmeé 1 d. (8 ak. val.)

RINKODARA IR PAGRINDINIY RINKODAROS KONCEPCLJY VALDYMAS
(NE RINKODAROS SPECIALISTAMS)

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty zZiniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Siuolaikinémis konkurencijos saglygomis jmonés, siekdamos sékmingos veiklos, turi mokéti
valdyti didelés apimties komercine informacija, suprasti ir analizuoti rinkoje vykstancius procesus. Siuo
tikslu, taip pat norédamos pagrjsti savo rinkodaros ar kitus valdymo sprendimus, jos turi Zinoti rinkodaros
principus ir koncepcijas, mokéti pazinti vartotojus, teisingai juos segmentuoti ir pozicionuoti rinkoje.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Paslaugy rinkodaros kompleksas ir jo valdymo principai, elementy analizé ir valdymas.

-Paslaugos ar produkto pozicionavimas.

-Pozicionavimo tipai.

-Pozicionavimo strategijos .

-Pozicionavimo procesas ir jo tikslas (-ai).

-Kainodaros principai ir devynios kainy strategijos.

-Rinkodaros komunikacijos: rémimo ir pardavimy strategijos, pardavimy skatinimas ir asmeninio
pardavimo valdymas.

- Praktinis rinkos segmentavimas ir pozicionavimas.

-Konkreciy tiksliniy rinkos tyrimy apzvalga: paklausos ir pasitlos tyrimai, konkurenty tyrimas,
vartotojy tyrimai.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

EFEKTYVUS KLIENTY APTARNAVIMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis susipazins su bendra efektyvaus klienty aptarnavimo struktdrine schema; gebés
islaikyti pozityvy emocinj kontakta su klientu; susipazins su profesionalaus klienty aptarnavimo
telefonu principais ir specifika; mokés spresti konfliktines situacijas; gebés suvaldyti,uzpuolika” ir
iSvengti psichiniy ataky; mokés atkurti psichine pusiausvyra; gebés vartoti dalykine kalba; mokés
teisingai ir efektyviai naudotis elektroniniu pastu; per praktinius mokymus pakels savo profesine
kvalifikacija naudodamas saviugda.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Pardavéjo jvaizdis - efektyvus klienty aptarnavimas.

- Profesionalaus klienty aptarnavimo principai: teorija ir praktika.

- Pagrindiniai metodai ir sistemos.

-Klientas -, priesas ar draugas”?

-Klienty tipai.

- Konfliktiniy situacijy sprendimai. Kaip atpazinti tikrajg priezastj?

- Dalykiné kalba ir kasdiené kalba.

-13oriné apzvalga: Klienty apklausos, pasialymai, diskusijos, klienty uzklausos, klienty skundai.
Elektroniniai laiskai.

-Kam reikalinga saviugda? Saviugdos ir kvalifikacijos augimo paralelés.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)



1l MODULIS. ASMENS EFEKTYVUMO DIDINIMAS

Siekdami kelti darbuotojy kvalifikacija, parengéme nuoseklaus mokymo programas,
skirtas jvairios profesinés kvalifikacijos darbuotojams pagal Sias pagrindines kryptis:

Laiko valdymas 158
Konflikty sprendimas 158
Streso valdymas 159

LAIKO VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams,
padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Du skirtingi seminarai (po 8 akad. val.) vadovams ir pardavéjams.

Kurso nauda

Darbuotojas suzinos apie darby skirstyma pagal svarba. Per praktinius
mokymus praplés turimas Zinias ir jgis laiko valdymo jgadziy.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Laiko valdymo matrica: skirtumas tarp svarbos ir skubos.

-Darbas su kalendoriumi.

-Laiko planavimas.

-Darby skirstymo pagal svarba taisyklés

-Laiko valdymas taikant Pareto désnj.

-Laiko logistika.

-Laiko vagiy identifikavimas ir kovos su jais organizavimas.

-Derliaus désnis laiko valdyme.

- lvykdyty uzduociy analizavimas.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

KONFLIKTY SPRENDIMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams, padaliniy ir filialy
vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

80 % seminaro laiko sudaro praktiniai mokymai.

Du skirtingi seminarai (po 8 akad. val.) vadovams ir pardavéjams.

Kurso nauda

Dalyvis suzinos apie pagrindinius konflikto pozymius ir konflikto dalyviy elgesj. Per
praktinius mokymus issiaiskins konflikty sprendimo budus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Pagrindiniai konflikto pozymiai.

-Konflikto dalyviy analizé.

-Elgesys, padedantis teisingai atpazinti konflikto atsiradimo esmine nuostata.

-Konflikty sprendimo badai: jégos sprendimas, pretenzijy atsisakymas, kompromisas.

-Konfliktiniy situacijy prevencija.,Veidrodzio stebuklas”.

-Sékmingos komunikacijos pagrindai ir kt.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

STRESO VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty zZiniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams, padaliniy ir filialy vadovams,
vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis suzinos apie pagrindinius streso pozymius, savo ir kolegy elgesj. Per praktinius
mokymus issiaiskins streso valdymo ir sprendimo badus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Keturi streso pozymiai.

-Pardavéjo profesinio streso atsiradimo priezastys: nuo ko prasideda stresas; mintys,
generuojancios stresg; nevaldomos emocijos ir jy pasekmeés.

-Zmogaus, esancio streso busenoje, mastymo ir elgesio ypatumai.

-Streso valdymo strategijos: sprendimas per 30 sekundziy ir kt.

Kurso trukmeé 1 d. (8 ak. val.)

IV MODULIS. ZMOGISKYJY ISTEKLIY VALDYMAS

Siekdami kelti darbuotojy kvalifikacija, parengéme nuoseklaus mokymo programas, skirtas jvairios
profesinés kvalifikacijos darbuotojams pagal Sias pagrindines kryptis:

Kaip sékmingai padidinti pavaldiniy darbo efektyvuma?

Vidiniy mokytojy ugdymas

Atlyginimy valdymas

Kodél vadovas turi bati lyderis?

Sékminga lyderysté

Bendradarbiavimo ugdymas: sékmingos veiklos pagrindas?
Darbuotojy ugdymo sékmingos strategijos praktinis pritaikymas

UGDOMASIS VADOVAVIMAS (COACHING) - tarpusavio supratimo ir motyvavimo
jrankis, arba Zmoniy motyvavimas, taikant ugdomojo vadovavimo metodus.
Organizacinis ugdomasis vadovavimas.

Komandos formavimas ir ugdymas

KAIP SEKMINGAI PADIDINTI PAVALDINIY DARBO EFEKTYVUMA?

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams.

Pastaba: 70 % seminaro laiko sudaro praktiniai mokymai.

Kurso nauda

Dalyvis gebés praktiskai pritaikyti motyvacijos teorijas, remdamasis Diltso piramidés désniu.
Mokeés sudaryti pavaldiniy kompetencijy skirtumy nustatymo matrica. Suzinos apie vadovavimo stiliy
skirtumus, atsizvelgiant j pavaldiniy kompetencijy skirtumus. Mokés pritaikyti gautas Zinias praktikoje.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Motyvacijos teorijy pritaikymas, remiantis Diltso piramidés désniu.

- Pavaldiniy kompetencijy skirtumy nustatymo matrica.

-Vadovavimo stiliy skirtumas, atsizvelgiant j pavaldiniy kompetencijy skirtumus.

-DIPA modelis ,prisiderinant” prie pavaldinio elgsenos.

-Ugdomojo vadovavimo (coaching) pagrindas - efektyviausias pavaldinio darbas siekiant
vadovo sékmés ir kt.

Kurso trukmeé 1 d. (8 ak. val.)
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VIDINIY MOKYTOJY UGDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: vadybininkams ir projekty vadovams, atsakingiems
jmonéje uz produkty ar paslaugy savybiy paaiskinima jmonés produkty ar paslaugy
pardavéjams.

Kurso nauda

Vidiniai mokytojai iSugdys jgudzius ir jvaldys efektyvius metodus, taikomus
suaugusiyjy mokyme. Bus perteikta vidiniy mokymy standartizavimo sistema. Mokymai
sumotyvuos vidinius mokytojus dirbti profesionaliai ir efektyviai.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- 1 seminaras

- Kas yra vidinis mokytojas — teoretikas ar praktikas?

- Tikslai ir nauda draudimo kompanijai ir kiekvienam darbuotojui - nuo
pavaldinio iki vadovo.

- Vidinis mokytojas — kuratorius, ugdytojas ar teorinés medziagos déstytojas?

- Teorija ir praktika. Mokymo medziagos perteikimas suaugusiajam.
Suaugusiyjy mokymosi ypatumai. Medziagos iSmokimo stiliai. Testai.

- Kaip jtaigiai déstyti?

- Kaip paruosti efektyvig mokymo medziaga pagal iskeltus tikslus.

- Mokymo medziagos stiliai ir tikslai — nuo produkty iki pardavimo techniky.

- Kaip paruosti efektyvy pristatyma.

- Kaip isskirti pagrindinius akcentus.

- 2 seminaras

- Bendradarbiavimo pagrindai.

- Ko i$ vidiniy mokymuy tikisi vadovas? Pavaldinys?

- Kaip suderinti abiejy tikslus ir maksimaliai patenkinti [Gkescius.

- Nuolatiné poreikiy analizé ir praktinis pritaikomumas per vidinius mokymus.

- Tolesné eiga ir skaidriy perzidra - tobulinimas pagal poreikius.

- Vidiniai testai — ar darbuotojai patenkinti medziaga, déstymo stiliumi, ar po
mokymy jauc¢iama konkreti nauda.

- Tikslinés medziagos rinkimas ir sisteminimas.

- Konkurenty analizé. Savo ir konkurenty stiprybés ir silpnybés.

- Tikslingas informacijos panaudojimas mokymo tikslams.

- Rinkos stebéjimas ir savalaikis reagavimas per mokymus pateikiant
papildoma informacija.

- 3 seminaras

- ,Sunkds mokinukai” - seminaro variklis ar stabdziai?

- Kaip suvaldyti auditorija.

- Pozityvus ir negatyvus darbuotojy nusiteikimas vidiniams mokymams.

- Kaip sudominti nenorintjjj mokytis?

- Tikrosios nenoro mokytis priezastys ir jy eliminavimo budai.

- Lyderystés pagrindai.

- Vidinis mokytojas — lyderis?

- Vidinio mokytojo, kaip ugdytojo ir pataréjo, elgesio abécélé.

- Psichologinis auditorijos ir saves valdymo veiksnys

- Ar kiekvienas gali bati sékmingu vidiniu mokytoju?

- 4 seminaras
- Ugdymo turinio integracija, kaip prielaida darbuotojams jsitraukti j mokymosi procesa.
- Ugdymo individualizavimas siekiant, kad ugdytiniai kaupty tolesniam mokymuisi ir
gyvenimui batinas kompetencijas ir patirtj.
- Kaip aktyvus interpretacinis draudiko santykis su mokomaja medziaga plétoja jo galias,
vertybiy sistema, intelektinés ir praktinés veiklos gebéjimus.
Kurso trukmé: 4 mokymai j metus po 16 ak. val. (I3 viso 64 ak. val.)

ATLYGINIMY VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams, padaliniy ir filialy vadovams.

Vadovas susipazins su atlyginimo valdymo principais, atlyginimy sistemos kirimo metodais ir
esamos atlyginimo valdymo sistemos pakeitimo galimybémis. ISmoks praktiskai taikyti gautas Zinias.

Kurso metu nagrinéjamos temos

«Paslaugy specifika ir isskirtinumas.

+Kuo pasizymi atlyginimy valdymas paslaugy rinkoje?

« Atlyginimy valdymo tikslai ir désniai.

« Atlyginimy sistemos integracijos bendroje motyvacijos sistemoje jvertinimas.

« Atlygio teisingumo samprata: koks atlyginimas yra teisingas?

«Pastoviosios atlyginimo dalies diferenciacijos metodai.

«Darbo sudétingumo ir kompetencijos vertinimo metody praktinio taikymo bendrovéje
galimybés ir ribos.

«Tinkamy darbo vertinimo kriterijy ir bady pasirinkimas.

«Tiksliniy pajamy numatymas skirtingoms pareigybiy grupéms.

+Rezultato atlyginimo specifika paslaugy rinkoje.

-Kintamosios ir pastoviosios atlyginimo daliy santykio pagrindimas.

- Atlyginimy nustatymo metodikos pasirinkimas atsizvelgiant j rezultaty fiksavimo badus.

« Atlyginimo varomosios jégos ir jy jvertinimas, atlygio dinamikos valdymas.

« Atlyginimy sistemos poky¢iy valdymas.

« Atlyginimy sistemy transformacijos pasaulinés tendencijos.

-Naujy atlyginimo sistemy ypatybés ir metody apzvalga.

«Emocinés vertés karimo ir darbo sandorio vertés koncepcijy plétra.

Kurso trukmé 1d. (8 ak. val.)

KODEL VADOVAS TURI BUTI LYDERIS?

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams, padaliniy ir filialy vadovams.

Kurso nauda

Vadovas jvaldys Siuolaikinés valdymo formos (lyderystés) pagrindinius kriterijus ir iSmoks juos
taikyti savo praktinéje veikloje.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kaip jtikinti kitus, kad jie noréty daryti tai, kas, jisy manymu, turi bati padaryta.

-Legali ir nelegali manipuliacija.

-Vadowy ir pavaldiniy tipai: asmenybiniai ir bendradarbiavimo.

-Vadovavimo didelei jmonei ypatumai. Privalumai ir trdkumai.

-Vidurinés grandies vadovas —,zmogus-orkestras”: ir vadovas, ir pavaldinys.



- Specifiniy uzduociy sprendimas.

-Kaip pasiekti tikslg ir islikti lyderiu, naudojant sékmingiausius vadovavimo principus?
-Kaip tapti lyderiu?

-Pagrindiniai lyderio principai.

-Lyderio saviugda ir klidtys.

- ,Atvirumo kaina”. Formalusis ir neformalusis lyderiavimas - rizika ir privalumai.

- Psichologinis treniravimas.

-Kam naudinga lyderysté?

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

SEKMINGA LYDERYSTE

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams, padaliniy ir filialy vadovams.

Kurso nauda

Platesnis lyderystés suvokimas versle ir jo praktinis taikymas.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Kaip jtikinti kitus, kad jie noréty daryti tai, kas, jasy manymu, turi bati padaryta.

-Legali ir nelegali manipuliacija.

-Vadovy ir pavaldiniy tipai: asmenybiniai ir bendradarbiavimo.

-Vadovavimo jmonéje ypatumai. Privalumai ir trakumai.

-Vidurinés grandies vadovas —,Zzmogus-orkestras”: ir vadovas, ir pavaldinys.

- Specifiniy uzduociy sprendimas.

-Kaip pasiekti tiksla ir islikti lyderiu, naudojant sékmingiausius vadovavimo principus?

-Kaip tapti lyderiu?

- Pagrindiniai lyderio principai.

-Lyderio saviugda ir klitys.

- ,Atvirumo kaina”.

-Formalioji ir neformalioji lyderysté - rizika ir privalumai.

- Psichologinis treniravimas.

-Kam naudinga lyderysté?

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

BENDRADARBIAVIMO UGDYMAS: SEKMINGOS VEIKLOS PAGRINDAS?

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty
vadovams.

Kurso nauda

Bendradarbiavimo ugdymas ir jgauty Ziniy pritaikymas darbinéje draudiko
aplinkoje.

Kurso metu nagrinéjamos temos

Kas yra bendradarbiavimas?

Efektyvaus bendradarbiavimo principai.

Neverbalinis bendravimas (,kano kalba”).

Ka bendradarbiavimui duoda pozityvus mastymas?

Kalbéjimas. Klausymas ir klausinéjimas.

Bendradarbiavimo kliatys.

Pardavéjo kasdienybé: sudétingy bendravimo situacijy analizé.
Bendradarbiavimas grupéje, tarp skyriy, padaliniy ir regiony. Skirtingi

bendradarbiy tipai. (Ne)suderinamumas. Ka daryti?

Kaip bendradarbiauti su klientais.

Bendradarbiavimas ar konkurencija - rizika ar pagalba?

Mano kolega - priesas ar partneris?

Vadovo ,galvos skausmas” — vadovauti ar bendradarbiauti su savo pavaldiniais?

Psichologinis treniravimas.

Komunikacijos svarba, jos kiekis, daznis ir sparta.,Sugedes telefonas” — ka daryti ir kaip iSvengti?
Spragos ir susidubliavimai pardavéjo pareigybinése funkcijose.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

DARBUOTOJY UGDYMO SEKMINGOS STRATEGIJOS PRAKTINIS PRITAIKYMAS

Mokymuy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams, padaliniy ir filialy vadovams.

Kurso nauda

Vadovas iSmoks ir pritaikys praktikoje pavaldiniy ugdymo sékmingiausius metodus ir strategijas.
Kurso metu nagrinéjamos temos

- Kaip pritaikyti kompetencijos, jgudziy jvertinimo metodus.

- Kaip nustatyti darbuotojo tobuléjimo tikslus ir jsipareigojimus.

- Kaip ruostis ugdymo pokalbiams ir juos rengti.

-Kaip sudaryti tobuléjimo veiksmy plana.

- Kaip teikti konstruktyvius atsiliepimus.

-Kas yra ugdomasis vadovavimas (coaching)? Jo batinybé naujam ir patyrusiam darbuotojui.

- Konsultacinis pokalbis su pavaldiniu — klausinéjimo ir patarimy technikos.

- Konstruktyvi kritika ir pagyrimai.

-Naujy darbuotojy kuravimas - kaip greiciau ir kokybiskiau ji jvesti” j draudimo verslo specifika.
-Kiekvieno darbuotojo ugdymo programos sudarymo tikslai, verté ir nauda darbuotojui, vadovui

ir draudimo brokerio bendrovei.

-Vadovo vaidmuo ir atsakomybé. (Ne)suderinamumas.,,Naujoko” adaptacija.
Kurso trukmeé 2 d. (16 ak. val.)

UGDOMASIS VADOVAVIMAS (COACHING) - TARPUSAVIO SUPRATIMO IR MOTYVAVIMO
JRANKIS ARBA ZMONIY MOTYVAVIMAS, TAIKANT UGDOMOJO VADOVAVIMO METODUS.
ORGANIZACINIS UGDOMASIS VADOVAVIMAS.

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma

kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams, padaliniy ir filialy vadovams.

Kurso nauda
Dalyviai supras, kas yra moderni motyvacija, ir ismoks, taikydami ugdomojo vadovavimo

(coaching) metodus, motyvuoti savo kolegas ar pavaldinius.

Kurso metu nagrinéjamos temos
- Kas yra motyvacija?

- Kaip susikurti motyvacijos aplinka?

- Kaip sékmingai veikti ir motyvuoti kitus?

- Motyvacijos pritaikymas.

- Ugdomasis vadovavimas (coaching) — efektyvus motyvacijos budas.

- Zmogaus potencialas. Ugdomojo vadovavimo technika ir jo pritaikymas.



- Kas yra aktyvus klausymasis?

- Klausinéjimo technika. 7 klausinéjimo nuodémes.

- Komunikacija. Pagrindinés komunikacijos problemos.

- Grjztamojo rysio modelis.

- Kaip pradéti ugdomajj vadovavima?

- Ugdomojo vadovavimo nauda vadovui. GROW modelis.
Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

KOMANDOS FORMAVIMAS IR UGDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams,
vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

ISmoks dirbti komandoje. Mokés atskleisti komandos nariy asmenines
galimybes ir panaudoti kiekvieno jy sugebéjimus, jy paciy savirealizacijai ir
organizacijos labui. Zinos, kaip skatinti bendradarbiavima, iniciatyva, paprastus,
draugiskus santykius organizacijoje, dZiaugtis drauge, suzadinti vidine darbuotojy
motyvacija ir kelti atsidavimo organizacijai lygj. Mokeés stimuliuoti darbuotojy ryzta,
priimti issakius, jveikti sunkumus drauge, jgyti naujos patirties, keisti nuostatas,
mokytis dalytis ir suteikti tarpusavio parama. Gebés sumazinti jtampa, stresa darbe ir
nekonstruktyvius tarpusavio nesutarimus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

- Efektyvios komandos skiriamieji bruozai.

- Komandos formavimo etapai.

- Komandiniai vaidmenys.

- Darbo palengvinimas, personalo ugdymas.

- Naujy mokymy patirciy iSnaudojimas.

- Bendravimas ir darbas komandoje.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

V MODULIS. FINANSY VALDYMAS

Siekdami tikslo kelti darbuotojy kvalifikacijg, parengéme nuoseklaus
mokymo programas, skirtas jvairios profesinés kvalifikacijos darbuotojams pagal sias
pagrindines kryptis:

Asmeniniy finansy valdymo pagrindai

Jmoniy finansy valdymas ir kontrolé

Metinés atskaitomybés rengimas ir vertinimas
Mokesciy valdymas

Pagrindiniai ekonominiai rodikliai: kg turi Zinoti finansiniy paslaugy vadybininkas

ASMENINIY FINANSY VALDYMO PAGRINDAI

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy
kryptinga pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams,
vadybininkams ir projekty vadovams.
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Kurso nauda

Dalyvis sumazins teoriniy zZiniy trikuma apie esminius investicinés veiklos principus. |gis
praktiniy jgadziy taikyti investicinés veiklos principus. I3lavins praktinius jgtdZius, reikalingus
asmeniniy finansy valdymui. Praplés Zinias apie esminius investavimo principus.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Asmeninis finansy valdymas.

-Finansiniy tiksly nustatymas.

-Finansinés alternatyvos.

-Individualaus investicinio sprendimo formavimas.

-Investavimo stebuklas.

-Veiksniai, darantys jtaka investicijoms

-Investavimo laiko ir rizikos rysys.

-Sudeétiniy paltkany efektas.

-I$vestinés finansinés priemonés.

-Kolektyvinio investavimo subjektai.

-Pagrindiniai veiksniai, darantys jtaka finansy rinkoms.

-Atskiry finansiniy instrumenty analizés pagrindai.

-Investiciniy portfeliy (fondy) valdymo pagrindai.

-Ka batina jvertinti investuojant?

-Investicinés veiklos efektyvumo jvertinimas.

-Teisiy gynimo galimybés.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

JMONIY FINANSY VALDYMAS IR KONTROLE

Mokymuy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: jmonés direktoriams ir finansininkams, padaliniy ir filialy vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis ismoks aiskiai suformuluoti jmonés finansy valdymo tikslus; mokés naudotis finansiniy
ataskaity duomenimis, analizuodamas finansine bukle; gebés nustatyti konkrecius rodiklius,
apibddinancius jmones finansine padétj;

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Veiklos planavimo ir valdymo procesas: strateginis planavimas, finansiniai planai ir sgmatos

-Subalansuota planavimo ir veiklos vertinimo sistema (balanced scorecard).

-Kaip parengti finansinius planus ir sgmatas.

-Veiklos vertinimo finansiniai ir nefinansiniai rodikliai.

-Pardavimy planai, gamybos, pirkimy, islaidy planas.

-Pinigy srauty planavimas.

-Verslo finansavimo planai.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

METINES ATSKAITOMYBES RENGIMAS IR VERTINIMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: jmonés finansininkams, buhalteriams ir apskaitos skyriy vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis gebés sukurti analitiniy rodikliy sistema, tinkanciag brokeriy jmonéms; iSmoks nustatyti

veiksnius, darancius jtakg jmonés veiklos efektyvumui; gebés suformuoti jmonés vidaus kontrolés sistema.



Kurso metu nagrinéjamos temos

-Balanso rengimas.

-Pelno (nuostoliy) ataskaitos rengimas.
-Nuosavo kapitalo pokyciy ataskaitos rengimas.
- Pinigy srauty ataskaitos rengimas.

- Aiskinamojo rasto rengimas .

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

MOKESCIY VALDYMAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: jmonés finansininkams, buhalteriams ir apskaitos skyriy
vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis gebés suvokti pagrindines jstatymuy, kuriuose numatyta prievolé mokéti
mokescius Lietuvos valstybei, savokas. ISmoks suvokti pagrindinius apmokestinimo
principus. Gebés analizuoti ir vertinti teisine informacija. ISmoks savarankiskai dirbti su
mokescius reglamentuojanciais teisés aktais, vartoti teisés akty savokas ir taikyti metodus,
naudojamus apmokestinant jmones bei gyventojus, laiku ir teisingai apskaiciuoti ir
deklaruoti privalomus mokescius. Gebés taikyti mokesciy jstatymy Zinias dirbdamas
finansininko, finansy direktoriaus ar ekonomisto darbg. Mokeés atlikti aktualios
informacijos paieska .

Kurso metu nagrinéjamos temos

Mokymy programa sudaro atskiry mokesciy valdymo aspektai, problematika
(reikia pasirinkti, kas aktualiau):

-Gyventojy pajamy mokestis.

- Pajamy pripazinimo momentas.

- Pajamos natdra.

- Pajamy mokescio tarifai.

- Neapmokestinamos pajamos.

- Aklasés pajamos, NPD IR PNPD taikymas, A klasés pajamy deklaravimas VMI.

- B klasés pajamos, jy deklaravimas VMI.

- Pajamy mokescio isskaitymas, jo sumokeéjimas.

- Nenuolatiniai Lietuvos gyventojai, nustatymo kriterijai. Nenuolatinio Lietuvos
gyventojo pajamy mokescio objektas.

-Privalomojo sveikatos draudimo (PSD) jmokos.

- Samdomy darbuotojy PSD jmoky bazé, apskaiciavimas, mokéjimo terminai.
darbdavio prievolés.

- Autorinj atlyginima gaunanciy PSD jmoky bazé, apskaiciavimas, mokéjimo
terminai.

- Kitas GPM apmokestinamas pajamas gaunanciy asmeny PSD jmokos

-Valstybinio socialinio draudimo jmokos

- Asmenys, draudziami socialiniu draudimu pagal socialinio draudimo rasis.

- Pajamos, nuo kuriy skai¢iuojamos ir neskai¢iuojamos socialinio draudimo
jmokos. Jmoky tarifai.

- Imoky apskaic¢iavimo, deklaravimo ir mokéjimo tvarka.

-Pelno mokestis.

- Bendrieji Verslo apskaitos standarty ir Pelno mokescio jstatymo nuostaty
koregavimo principai, pildant Pelno mokescio PLN 204 deklaracija.

- Sanaudos pagal Buhalterinés apskaitos ir Pelno mokescio jstatymus.
Skirtumai ir jy atvaizdavimas, skai¢iuojant pelno mokest;.

Leidziami atskaitymai.
Neleidziami atskaitymai.

Ribojami leidziami atskaitymai:

llgalaikis turtas:

Turto samprata;
Turto jsigijimo kaina;
Nusidévéjimas ir amortizacija, jy skai¢iavimo apribojimai*;

llgalaikio materialiojo turto eksploatavimo, remonto ir rekonstravimo sanaudos*;
Komandiruociy sanaudos;

Reklama, pristatymas;

Natdralios netekties nuostoliai;

Mokesciai;

Beviltiskos skolos*;
- Jmokos darbuotojy naudai;

Specialls kredito jstaigy ir draudimo jmoniy atidéjimai;
- Parama¥*;
Nariy mokes¢iai ir jmokos;
Mokestinio laikotarpio nuostoliai (jy perkélimo taisyklés).
Nuostoliai dél turto nurasymo.
Bendryjy atidéjimy sgnaudos. Palikanos ir kitos iSmokos, atsizvelgiant j PM] 40 str. 3 d.
Pajamos pagal Buhalterinés apskaitos ir Pelno mokescio jstatymus. Skirtumai ir jy
atvaizdavimas, skaiciuojant pelno mokest;.

- Neapmokestinamos pajamos.

- Dividendai.

- Pelno mokescio tarifai, jy taikymas.

-PVM.

- PVM objektas.

- PVM neapmokestinami tiekimai, jsigijimai, importas.

- Apmokestinimo momentas.

- Apmokestinamoji verté.

- PVM tarifai.

- PVM apskaiciavimas.

- PVM atskaita.

- PVM deklaravimas.

- PVM saskaitos faktaros reikalavimai PYM mokétojo apskaitai.

-Nekilnojamojo turto mokestis .

- Savokos, mokescio objektas .
- Mokestinis laikotarpis, mokescio tarifas.
- NT mokestiné verté. Mokesc¢io lengvatos.
- Deklaravimo ir mokéjimo tvarka.
Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

PAGRINDINIAI EKONOMINIAI RODIKLIAI: KA TURI ZINOTI FINANSINIY PASLAUGY VADYBININKAS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga pritaikyma
kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis issiaiskina makroekonomikos procesy esme, vystymosi désningumus, pazanga,
problemas, ekonominiy rodykliy sasaja (infliacija, ekonomikos létéjima ir pan.). Mokeés jvertinti
ekonominio augimo (Iétéjimo) reguliavimo priemoniy poveikj ekonomikoje. Rezultatas - finansiniy
paslaugy vadybininkas susistemins turimas Zinias ir gebés jas pritaikyti kasdieniame darbe.



Kurso metu nagrinéjamos temos

- Salies makroekonomikos rodikliai: BVP, nedarbas, infliacija, biudzeto deficitas.
-Pasidla ir paklausa.

-Viyriausybés politika: fiskaliné politika, monetariné politika.

-Verslo ciklai: verslo ciklas, ekonominiai rodikliai.

Kurso trukmé 1 d. (8 ak. val.)

B VIMODULIS. TEISE

Siekdami tikslo kelti darbuotojy kvalifikacijg, parengéme nuoseklaus
mokymo programas, skirtas jvairios profesinés kvalifikacijos darbuotojams pagal sias
pagrindines kryptis:

Investavimo paslaugy vadybininko veiklos teisiniai aspektai

Draudimo sutartis

INVESTAVIMO PASLAUGY VADYBININKO VEIKLOS TEISINIAI ASPEKTAI

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: padaliniy ir filialy vadovams, vadybininkams ir projekty
vadovams.

Kurso nauda

Dalyvis issiaiskina makroekonomikos procesy esme, vystymosi désningumus,
pazangg, problemas, ekonominiy rodykliy sasaja (infliacija, ekonomikos létéjima ir pan.).
Mokeés jvertinti ekonominio augimo (Iétéjimo) reguliavimo priemoniy poveikj
ekonomikoje. Rezultatas — dalyvis susistemins turimas Zinias ir gebés jas pritaikyti
kasdieniame darbe.

Kurso metu nagrinéjamos temos

-3 lentelés tesinys

-Salies makroekonomikos rodikliai: BVP, nedarbas, infliacija, biudzeto deficitas,
kainy indeksai. Jy poveikis vartotojo galimybéms ir sprendimams.

-Pasiula ir paklausa - kokia daro jtaka vartotojo pasirinkimui ir pardavéjo
galimybéms.

-Vartotojo elgsena ekonomikoje.

-Vyriausybés fiskalinés politikos ir monetarinés politikos priemonés, sprendimai ir
jy jtaka vartojimui.

-Verslo ciklas. Kokig jtaka daro vartotojo sprendimams?

Kurso trukmeé 4 ak. val.

DRAUDIMO SUTARTIS

Mokymy programa uztikrina efektyvy kvalifikuoty Ziniy jgijima ir jy kryptinga
pritaikyma kasdieninéje veikloje: jmoniy savininkams, vadovames, teisininkams,
finansininkams ir buhalteriams

Kurso nauda

Dalyvis supras pagrindinius draudimo sutarties sudarymo, vykdymo ir
nutraukimo ypatumus.

168
168

Kurso metu nagrinéjamos temos

-Draudimo reik$mé.

-Draudimo sutarties samprata.

-Draudimo sutarciy teisés bendroji dalis.

-Draudimo sutartiniy santykiy dalyviai.

-Esminés draudimo sutarties salygos.

-Sutarties forma.

-Draudimo sutarties sudarymo ir jsigaliojimo ypatumai.
-Draudimo sutartiniy santykiy dalyviy teisés ir pareigos.
-Draudimo sutarties pakeitimas, negaliojimas ir pabaiga.
- Atskiry draudimo sutarciy ypatumai.

-Turto draudimo sutartis.

-CA draudimo sutartis.

-Gyvybés draudimo sutartis.

-Sveikatos draudimo sutartis.

Kurso trukmeé 1 d. (8 ak. val.)
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Project Management Institute

PROJEKTY VALDYMO MOKYMAI

Kursus veda Vytautas Pugacevskis,

PMP, Lietuvos projekty valdymo asociacijos
tarybos narys.

Déstytojas, konsultantas, turintis
ilgamete projekty valdymo ir déstytojo patirt;.
Serifikuotas JAV Projekty valdymo instituto profesionalas — PMP (Project
Management Professional), CompTIA Project+.

Mokeé ir konsultavo daugelj Lietuvos jmoniy ir organizacijy, tarp jy VRM, VMI
prie FM, SEB, Swedbank, Omnitel, TEO LT, AB,Ryty skirstomieji tinklai",
Svyturys-Utenos alus, UAB ,Palink’, Kauno 3iluminé elektriné, Baltic Amadeus, Alna
Business Solutions, Compservis.

Déstytojas yra kéles savo kvalifikacijg Jungtinése Amerikos Valstijose (ESI
International, Disaster Recovery Institute), Europoje (StamfordGlobal), dalyvaves
tarptautinése PMI ir Microsoft konferencijose.

Projekty valdymo pagrindai 170
Projekty riziky valdymas 171
Projekty programy valdymas 172
Projekty valdymo aspektai jmoniy vadovybei 172
Reikalavimy produktui nustatymas ir valdymas IT projektuose 173
Projekty valdymo informaciné sistema Microsoft Project 2007 174
Projekty valdymo informaciné sistema Microsoft Project Server 2007 174
Projekty valdymo profesionaly (PMP- Project Management Professional) 175
paruosimo programa

IT projekty valdymas pagal CompTIA Project+ 177
Zlunganc¢iy projekty gelbéjimas 177
Veiklos testinumo valdymas 178
Bendryjy kompetencijy ugdymas. Konfliktiniy situacijy valdymo pagrindai 178
Komunikacija. Efektyvus bendravimas organizacijos viduje 179
Komunikacija. Efektyvus bendravimas su klientais 179
Stresas ir jo valdymo badai 180

PROJEKTY VALDYMO PAGRINDAI

Sis kursas skirtas basimiems ar esamiems projekty vadovams, projekty dalyviams,
siekiantiems pagilinti teorinj pasirengima, susisteminti turimas zinias, metodiskai valdyti projekta,
lanksciai organizuoti projekto komandos darba ir naudoti iSteklius, efektyviai bendrauti su
projekto dalyviais, numatyti gresiancius pavojus ir sumazinti jy jtaka.

Kurso nauda

«|gysite reikiamy ziniy ir jgadziy, reikalingy sékmingam projekty valdymui;

«Susipazinsite su klasikiniais projekty valdymo principais.

«Praktiniy uzsiémimy metu jtvirtinsite savo Zinias esminiuose projekto valdymo etapuose.

«Praktiskai patikrinsite savo prielaidy ir valdymo veiksmy teisinguma.

«]Jgytos Zinios uztikrins vieningo suvokimo ir projektinio valdymo kultaros atsiradima
organizacijoje.

«]gytos Zinios suteiks galimybe tapti sertifikuotu projekty vadovu.

Pagrindiniai reikalavimai kurso dalyviams: mokéti dirbti MS Office programomis, tureéti
projektinio darbo patirties.

Kurso metu nagrinéjamos Sios temos:

+Projekto samprata ir jo valdymo esmé;

«Projekto paskirtis;

«Vaidmeny projekte apibadinimas;

«Projekto inicijavimas;

+Projekto ribos ir turinys, projekto paskyra;

+Projekto apimties valdymas;

+Projekto veikly tvarkarastis;

«15tekliy ir islaidy planavimas;

«Projekto rizikos valdymas;

«Komunikavimas projekte;

«Projekto eigos kontrolé, pokyciy valdymas;

«Projekto uzbaigimas;

+Projekto dokumentavimas.

Kurso trukmeé 3 d. (24 ak. val.)

PROJEKTY RIZIKY VALDYMAS

Projekto rizika - tai tikétinas jvykis, kuris gali turéti tiek teigiamos, tiek ir neigiamos jtakos
projektui. Rizikos projekte yra neiSvengiamos, o net 80% visy projekto riziky galima prognozuoti ir
valdyti. Todél projekto rizikos valdymo tikslas yra sumazinti neigiamy veiksniy jtaka ir padidinti
pozityviy veiksniy jtaka. Siekiantiems iy tiksly sialome ,Projekty rizikos valdymo” kursa.

Sis kursas skirtas esamiems projekty vadovams ir patyrusiems projekty dalyviams, gilinantiems
savo Zinias projekty vadybos srityje. Rekomenduojame kurso dalyviams tureéti projekty vadybos
pagrindy Zinias.

Kurso tikslas

- Supazindinti kurso klausytojus su PMI poziiriu j projekty rizikos valdyma

- Pateikti metodika bei rekomendacijas, jtvirtintas pasauliniu PMI standartu.

- Praktiskai iSnagrinéti batinus projekto riziky valdymo veiksmus.

- Jtvirtinti iniciatyvy projekto vadovo poziirj j riziky valdyma

Kiekviena $io kurso dalis patikrinta praktiskai ir yra taikoma informaciniy technologijy, naujy
produkty ar paslaugy karimo ir daugelyje kity sriciy.

lgyty zZiniy nauda

- lgysite i$samias Zinias apie projekty rizikos valdyma bei jo metodikas;

- Efektyviau planuosite ir kontroliuosite projekto rizikos valdymo procesus — numatysite ir
jvertinsite rizikas, sukursite kontrpriemoniy veiksmus, numatysite komandos dalyviy vaidmenis ir
atsakomybes.

Kurso metu nagrinéjamos Sios temos

- Rizikos valdymo apzvalga;

- Rizikos valdymo planavimas;

- Rizikos identifikavimas;

- Kokybiné riziky analizé;

- Kiekybiné riziky analizé;

- Atsako priemoniy planavimas;

- Riziky stebésena ir kontrolé.

Kurso trukmé 2d. (16 ak. val.)



PROJEKTY PROGRAMUY VALDYMAS

Kurso tikslas

-Pateikti pasaulinio lyderio — Projekty valdymo instituto — sukurto programy
valdymo standarto pagrindinius principus.

-Suteikti Ziniy, reikalingy metodiskai valdyti programa sudarancius projektus,

-Padéti susisteminti jau turimas zinias,

-Pateikti budus kaip efektyviai naudoti programos resursus.

-Pateikti organizacijos strategijos jgyvendinimo per programy valdyma badus.

Sis kursas skirtas organizacijy, jy padaliniy bei projekty valdymo skyriy
vadovames, taip pat projekty vadovams, valdantiems sudétingus, kompleksinius
projektus, programas.

lgyty ziniy nauda

Mokymo metu dalyviai iSmoks:

-Suderinti inicijuojamus projektus su jmonés strategija;

-Atrinkti, prioretizuoti ir valdyti projekty programa;

-Greiciau vykdyti projektus efektyviai naudojant resursus;

-Numatyti strateginius rizikos valdymo planus;

-Skatinti vieningos terminijos ir metodikos taikyma organizacijoje;

-Sukurti vykdomy projekty stebéjimo sistemga iSskiriant esminius rodiklius;

-Geriau suvokti projekty tarpusavio priklausomybés ir poveikio sgsajas.

Kurso metu nagrinéjamos Sios temos

-Pagrindinés koncepcijos;

-Projekty programos valdymas;

-Plano ruosimas ir tikslinimas daugiaprojektinéje aplinkoje;

-Tvarkarasciai ir resursy skyrimas;

-Daugelio projekty resursy skyrimas;

-Atskaitomybé ir kontrolé.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

PROJEKTY VALDYMO ASPEKTAI J]MONIY VADOVYBEI

Norédami sékmingai valdyti projekty portfelj jmonéje, padaliniy vadovai turi
suvokti, kaip kiekvienas projektas dera su organizacijos strategija ir atitinkamai juos
isdéstyti pagal svarba. Sis kursas suteiks Jums naudingy Ziniy ir praktiniy jgadziy
sékmingam organizacijos projekty portfelio valdymui.

Kurso tikslas

Supazindinti su praktikoje patikrintu pozidriu, kaip valdyti svarbius, skubius
projektus, uztikrinant organizacijos investicijas j pelningiausius projektus, skiriant jy
vykdymui optimalius resursus ir uztikrinant savalaikj jy jvykdyma. Mokymy metu
nagrinéjami klausimai, kurie daro jtaka projektui, bet negali bati iSspresti vien paties
projekto viduje, o yra sprestini organizacijos vadovybés lygmenyje.

Kursas yra skirtas jmonés ir padaliniy vadovams, projekty programy
vadovams, projekty uzsakovams. Pradiniai reikalavimai dalyviams yra vadovavimo
patirtis, taip pat pageidaujama, kad baty susipazinta su projekty vadybos pagrindais.

lgyty zZiniy nauda

Kurso metu dalyviai iSmoks:

-Suderinti inicijuojamus projektus su jmonés strategija;

-Atrinkti, prioretizuoti ir valdyti projekty portfelj sudarancius projektus;
-Greiciau vykdyti projektus efektyviai naudojant resursus;

-Numatyti strateginius rizikos valdymo planus;

-Skatinti vieningos terminijos ir metodikos taikyma organizacijoje;
-Sukurti vykdomy projekty stebéjimo sistemg isskiriant esminius rodiklius;
-Geriau suvokti projekty tarpusavio priklausomybés ir poveikio sasajas.
Kurso metu nagrinéjamos Sios temos:

-Projekty valdymo aktualumas Siuolaikinéje jmonéje;

-Projekty tipai ir valdymo ypatumai;

-Jmoniy projektai;

-Projekty valdymo ir jmonés organizacijos struktdra;

-Projekto rezultatus veikiantys faktoriai;

-Projekty valdymo standartai;

-Projekty vadybos kompetencija;

-Pagrindinés sékmingo projekty portfelio valdymo taisyklés.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

PRODUKTO REIKALAVIMY NUSTATYMAS IR VALDYMAS IT PROJEKTUOSE

Mokymas skirtas asmenims, kurie yra atsakingi uz reikalavimy produktui nustatyma ir jy
valdyma. Kurso tikslas supazindinti su ITIL, PMBOK ir kitomis metodologijomis, kuriy pagalba yra
nustatomi ir valdomi produkty reikalavimai. Mokymo metu dalyviai atliks savarankiskus darbus su
Sparx Systems Enterprise Architect programine jranga ir jgis praktiniy jgudziy.

Kurso metu nagrinéjamos Sios temos

1.]vadas j kursa

2. Pagrindiniai principai ir savokos (Kas?, Kodél?, K3?)

-Pagrindiniai programinés jrangos reikalavimai

-Kliento reikalavimai

-Ar geriausios praktikos i$ tiesy yra geriausios?

-Reikalavimy analitiko vaidmuo

3. Reikalavimy vystymas

-Produkto vizijos ir projekto sukdrimas

-18girsti ir suprasti kliento poreikius

-Vartotojo reikalavimy supratimas

-Zaidimas pagal taisykles

-Kokybé

-Prioritetai

-Reikalavimy patvirtinimas

-18Sukiai ir sprendimai

-Papildoma informacija, kuri gali bati naudinga surenkant ir analizuojant reikalavimus

4, Reikalavimy valdymas

-Riziky valdymas

-Pokyc¢iy valdymas

-Nuolatinis tobulinimas

Kurso trukmé 3 d. (24 ak. val.)



PROJEKTY VALDYMO INFORMACINE SISTEMA MICROSOFT PROJECT 2007

Kurso tikslas

Suteikti Ziniy apie Microsoft Project 2007 programine jranga, iSmokyti
praktiskai naudotis programa. Kurso metu didelis démesys skiriamas modeliuoti
projekty eiga, sudaryti jy tinkline diagrama ir tvarkarastj, nustatyti kritinj uzduociy
kelig, planuoti isteklius, islyginti uzimtuma, modeliuoti islaidas, kontroliuoti projekto
veiklas, rengti eigos ataskaitas.

Sis kursas yra skirtas projekty vadovams, projekty komandos nariams,
jmonés vadovams, kuriems reikia turéti projekty vadybos pagrindy ziniy bei darbo
MS Office jgadziy.

lgyty ziniy nauda

- Susipazinsite su pagrindiniais tvarkarascio sudarymo principais.

« ISmoksite sudaryti dinamiska projekto tvarkarastj ir efektyviai iSnaudoti
programos teikiamus pranasumus tvarkarascio veikly, resursy ir biudzeto valdymui.

« Nuolat turésite aktualig informacijg apie projekto eiga.

. Turésite galimybe greitai gauti tikslig informacija apie projekta,
dinamiskai reaguoti j klienty poreikius ir pokycius bei ripintis savalaikiu projekto
jgyvendinimu paciu veiksmingiausiu buadu.

Kurso metu nagrinéjamos Sios temos:

+ Projekty valdymo procesas;

« MS Project 2007 struktira, pagrindinés savokos;

Pirminio projekto tvarkarasc¢io sudarymas;

+ Kritinio kelio isrySkinimas Gantt'o diagramoje;

+ Projekto iStekliy valdymas;

« Projekto islaidy planavimas;

+ Projekto plano optimizavimas;

+ Projekto vyksmo valdymas;

« Duomeny rasiavimas, filtravimas bei grupavimas;

- Rodiniai ir ataskaitos;

+ Grupinio darbo priemoné Project Server 2007.

Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)

PROJEKTY VALDYMO INFORMACINE SISTEMA
MICROSOFT PROJECT SERVER 2007

Microsoft® Project Server 2007 suteikia efektyvaus Jisy organizacijos projekty

ir resursy valdymo galimybe. Si sistema skirta organizacijoms, siekian¢ioms
koordinuoti projekty komandy darba, standartizuoti projekty ir programy valdyma,
centralizuoti resursy valdyma. Project Server suteikia visa informacija apie

organizacijos projektiniy darby eigg, valdyma bei pateikia reikiamas ataskaitas. Project

Server padeda optimizuoti veikla ir darbuotojy apkrovima pagal verslo poreikius,
automatizuoti projekty valdymo procesus, uztikrina efektyvaus bendravimo ir

bendradarbiavimo galimybe ir padeda organizuoti ir valdyti organizacijos veiklg - nuo

specialiy atskiry uzduociy iki kompleksiniy programy, sudaranciy visos organizacijos
projekty portfel].
Kurso tikslas

« Suteikti Ziniy apie Project Server 2007 privalumus, pritaikyti juos praktikoje.

+ ISmokyti dirbti su jmonés mastu jdiegta standartine projekty valdymo
sistema (EPM - Enterprice Project Management)
«+ Suteikti informacija apie sistemos specifines galimybes ir jy panaudojima

Projekty valdymo informacinés sistemos Microsoft Project Server 2007 kursas yra skirtas
jmonés projekty vadovams ir projekty komandy nariams, siekiantiems valdyti visos jmonés projektus,
resursus, bendradarbiauti su komandos nariais, teikti ataskaitas apie projekty vykdyma.

lgyty zZiniy nauda

«  Gausite Ziniy, kurios suteiks galimybe efektyviai valdyti organizacijos projekty portfelj.

- ]gysite ziniy apie organizacijos darby analizavima, valdyma;

« ISmoksite dirbti su sistema, skrta projekty valdymo procesy automatizavimui, veiklos
optimizavimui, bendravimo ir bendradarbiavimo uztikrinimui.

Kurso metu nagrinéjamos Sios temos:

- Darbo su Project Professional pradzia ir prisijungimas prie Project Server;

« ]monés Sablony (Enterprise template) naudojimas;

« ]monés resursy naudojimas;

- Projekto informacijos publikavimas serveryje;

«  Sukurtosios Gant'o diagramos ar atskiry darby perzitra;

- Atlikty darby ataskaitos;

« Paskirty uzduociy priémimas ir atmetimas;

« Eigos ataskaity pareikalavimas ir ataskaity pateikimas;

« Darbas su projekto dokumentais, rizikomis, problemomis;

+Naujy dokumenty pridéjimas;

+  Rizikos ir problemy aprasymy kdrimas, perziara, modifikavimas;

«  Elektroninio pasto priminimy apie naujus projekty planus ar pakeitimus nuostatos;

- Kiti PWA (Project Web Access) aspektai — projekty centras ir resursy centras;

« Komandos nariy darbo parametry nuostatos — priminimai, eigos ataskaity modifikavimas.

Kurso trukmeé 2 d. (16 ak. val.)

PROJEKTY VALDYMO PROFESIONALY (PMP- PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL)
PARUOSIMO PROGRAMA
Pagal 4-3 PMBOK Guide versijq (2008)

Project Management Professional (PMP) yra pasaulinj pripazinima pelniusi sertifikacija projekty
vadybos srityje. Jg vykdo Project Management Institute (PMI). Sertifikacija paremta ANSI standartu - A
Guide to the Project Management Body of Knowledge, sutrumpintai vadinamu PMBOK Guide.

Kurso tikslas

« Paruosti klausytoja PMP egzamino laikymui.

« Uztvirtinti projekty valdymo pagal PMBOK standarta procesus ir proceddras zZinias.

« Supazindinti dalyvius su sertifikavimo reikalavimais.

+ Supazindinti dalyvius su egzamino konstrukcija.

+ Atkreipti démesj j egzamino klausimy formulavima, dazniausiai egzamine daromas klaidas.

Mokymo metu dalyviai studijuoja projekty valdymo procesus ir Ziniy sritis pagal PMBOK
standarta, atlieka testus, analizuoja atsakymus bei gauna iSsamius déstytojo komentarus, laiko
bandomajj testa (200 klausimy per 4 val.).

Projekty valdymo profesionalas — asmuo, atitinkantis issilavinimo ir darbo patirties reikalavimus,
besilaikantis profesinés etikos kodekso reikalavimy ir iSlaikes egzaming, kuriuo siekiama objektyviai
jvertinti ir patikrinti projekty valdymo zinias. Be to, PMP privalo visuomet stengtis atitikti sertifikavimo
reikalavimus (toliau tobuléti profesinéje srityje). Sertifikacijos reikalavimus galite pasitikslinti Project
Management Institute tinklalapyje.

Sis kursas skirtas asmenims, siekiantiems jgyti PMI (Project Management Institute) projekty
vadovo kvalifikacijg PMP (Project Management Professional). Reikalaujama, kad dalyviai baty susipazine
su bendrais projekty vadybos principais, turéty praktinés darbo projektuose patirties.



PMP sertifikacijos nauda

Jums

« PMP sertifikacija iSskiria projekty vadovus is kity projekty vadovy tarpo;

« Daugelis prestiziniy organizacijy pageidauja, kad jy projekty vadovai turéty
PMP sertifikata;

« PMl skelbia, kad sertifikuoty projekty vadovy pajamos, vidutiniskai 15% yra
didesnés nei ty, kurie néra sertifikuoti.

Jusy organizacijai

- Standartizuoja projekty vadovy turimas Zinias ir patirtj organizacijoje;

+ Salygoja vienodo PV Zodyno, standartizuoty procesy, darbo metody,
informaciniy jrankiy naudojima organizacijoje;

 Projekty vadovy sertifikavimas salygoja projekty valdymo kulttros
organizacijoje formavimasi bei didina organizacijos branda projekty vadybos srityje;

+ Salygoja aiskiy kompetencijos reikalavimy esamiems ir naujai j organizacija
priimamiems projekty vadovams naudojima;

+ Padeda suformuluoti aiskius kriterijus ieSkant projekto subrangovy ir partneriy;

- Suteikia konkurencinj pranasuma varzantis dél iSoriniy projekty.
Kurso metu nagrinéjamos $ios temos
« Projekty vadybos pagrindai. Kertiné informacija apie projekty vadyba.
+ Projekto procesy grupés. Penkios procesy grupés, apimancios visg projekto
gyvavimo cikla:
- Inicijavimas;
- Planavimas;
- Vykdymas;
- Kontrolé ir stebésena;
- UZbaigimas.
+ Projekto Ziniy sritys:
- Integravimas. Projekto veikly integralumo valdymas;
- Apimtis. Projekto apimties valdymas;
- Laikas. Projekto laiko valdymas;
- Kastai. Projekto kasty valdymas;
- Rizika. Projekto rizikos valdymas;
- Kokybé. Projekto kokybés valdymas;
- Zmogiskieji resursai. Projekto komandos valdymas;
- Komunikavimas. Projekto komunikavimo valdymas;
- Pirkimai. Projekto pirkimy ir tiekimy valdymas;
. Etika. PMI etikos kodekso reikalavimai;
« Egzamino laikymo savitumai
- Klausimy struktdra ir stilius;
- Egzamino laikymo metodika;
+ Bandomasis testas
Kiekvienas kurso dalyvis aprapinamas vadovéliu, PMBOK standartu, mokymo
medziaga (skaidrés), taip pat naudojasi kompiuterine simuliacine programa, imituojancia
egzamina.

Kurso trukmé 4 d. (32 ak. val.)

IT PROJEKTY VALDYMAS PAGAL COMPTIA PROJECT +

CompTIA Project+ sertifikacija skirta IT projekty vadovams, projekty dalyviams, uzsakovams,
projekty savininkams, kurie siekia jgyti Ziniy, reikalingy sékmingam projekty jgyvendinimui specifinéje

IT projekty srityje.

Asmenimes, siekiantiems jgyti CompTIA Project+ sertifikacija, rekomenduojame turéti projekty

vadybos pagrindy ziniy, darbo MS Project jgudziy, taip pat isklausyti $j kursa.

Kursas parengia CompTIA Project+ atestavimo egzaminui PKO-003. Egzamino islaikymas

atitinka 2000 valandy praktinio projekty valdymo patirties.
Pagrindinés mokymo temos:
1. lkiprojektiné fazé - inicijavimas.
2. Projekto planavimas.
3. Projekto vykdymas ir rezultaty pateikimas.
4. Pokyciai, kontrolé, komunikavimas.
5. Projekto uzbaigimas.
Kurso trukmeé 3 d. (24 ak. val.)

ZLUNGANCIY PROJEKTY GELBEJIMAS

Kurso tikslas

Suteikti klausytojams ziniy ir praktinés patirties gelbstint projekta nuo visisko zlugimo ir

atstatant jo gyvybiskuma
lgyty ziniy nauda
Klausytojai iSmoks:
+ Identifikuoti grésmés simptomus ankstyvoje zlugimo fazéje.
« |vertinti esama projekto bukle.
+ Suplanuoti ir realizuoti stabilizavimo ir atstatymo veiksmus.
+ Suplanuoti ir uztikrinti prevencines projekto stabilumo priemones.
Mokymy turinys:
1 Vertinimo metodologijos jvadas
a. Ankstyvuyjy pavojaus pozymiy identifikavimas
b. Vertinimo sponsoriaus (savininko) vaidmuo
c. Vertinimo modulio apzvalga
2 Vertinimo planavimas
a. Paskyrimo dokumentas; jo vaidmuo parengiant vertinimo plang
b. Projekto komanda ir vertinimo komanda - jy sasajos.
c. Projekto istorijos vertinimas, kritiné dokumentacija.
3 Vertinimo vykdymas
a. Interviu strategijos kdrimas.
b. Interviu naudojimas projekto realijoms nustatyti.
c. Duomeny analizé ir tikrinimas.
4 Stabilizavimo plano kdrimas:
a. Stabilizavimo koncepcijos apzvalga
b. Atstatymo strategijos
c. Sukurti stabilizavimo plana
d. Suplanuoti Zmones, procesus, produktus, laika.
5 Projekto stabilizavimas:
a. Zingsniai vykdant stabilizavimo plang
b. Pavojy, galimybiy ir problemy prioritetizavimas
c. Projekto plano perbalansavimas
d. Projekto kontrolés metrikos jgyvendinimas
6 Prevencinés priemonés
Kurso trukmé 2 d. (16 ak. val.)



VEIKLOS TESTINUMO VALDYMAS

Kurso tikslas
Suteikti seminaro dalyviams teoriniy ziniy bei praktiniy jgudziy, kurie leis
planuoti ir jgyvendinti jvairaus pavaldumo organizacijy veiklos testinumo uztikrinimo
veiksmus.
Kursas skirtas organizacijy vadovams ir specialistams, atsakingiems uz
jmonés veiklos testinumo uztikrinima ir veikla kriziném salygom.
Mokymy turinys:
Veiklos testinumo valdymas ir vadovybés parama
Riziky vertinimas ir analizé.
|takos organizacijos veiklai analizé
Veiklos testinumo strategijy sukdrimas
Parengtis pavojaus atvejais ir atsakas.
Komunikavimas krizés atveju
Veiklos koordinavimas su atsakingom institucijom

© N pHwWN =

Plano inicijavimas ir sukarimas

9. Informavimo ir mokymy programos
10. Testavimo ir pratyby programos

11. Plany prieziQra ir tobulinimas.
Trukmeé 2 d. (16 ak. val.)

BENDRUYJY KOMPETENCIJY UGDYMAS
KONFLIKTINIY SITUACIJY VALDYMO PAGRINDAI
Praktinis 1 dienos seminaras

Seminaro tikslas

Suteikti seminaro dalyviams teoriniy ziniy bei praktiniy jgtdziy, kurie leisty
atpazinti konfliktines situacijas bei jas karybiskai valdyti, naudojant konflikty valdymo
strategijas bei asmeninius konflikty sprendimo metodus.

Gilinti dalyviy bendravimo jgtdzius, lavinti emocinj intelekta, padéti dalyviams
jsisamoninti asmeninio indélio, sprendziant konfliktines situacijas, svarba.

Mokymo metodai

Teoriniy modeliy pristatymas, praktinés uzduotys, diskusijos, dalykiniai zaidimai,

situacijy analizé.
Seminaro nauda

|gyti praktiniai jgtdziai, padedantys arba iSvengti konflikto pradinéje stadijoje,

arba paverciantys destruktyvy konfliktg konstruktyviu tolimesnése jo fazése.

Streso ir konfliktiniy situacijy sumazéjimas darbinéje ir asmeninéje aplinkoje.

Padidéjes asmens ir kolektyvo darbingumas, kirybiSkumas ir motyvacija.
Geresni santykiai jmonés viduje ir su klientais.
Seminaro turinys:
Konflikto pozymiai ir fazés
Konflikty tipai bei priezastys.
Pozityvaus pozilrio ir pagarbos reikimé (as — OK, tu —OK)
Emocinis intelektas (EQ) ir jo jtaka konflikty valdymui (emocijy kontrolé).
Pasléptos konflikty priezastys
Konflikty sprendimo budai
Reagavimo strategijos pasirinkimas.

KOMUNIKACIJA.
EFEKTYVUS BENDRAVIMAS ORGANIZACIJOS VIDUJE
Praktinis 1 dienos seminaras

Seminaro tikslas
Supazindinti klausytojus su komunikacijos organizacijos viduje, kaip vieno
kertiniy sklandaus darbo ir vieningo rezultaty siekimo aspekty.
ISmokti atpazinti kada informacija yra iskreipiama ir tampa neefektyvi.
ISmokti efektyvios komunikacijos metodus.
ISmokti efektyviai bendrauti sudétingose situacijose.
Seminaro nauda
Darbuotojy tarpusavio santykiy geréjimas.
Konfliktiniy situacijy sumazéjimas.
Efektyvi informacijos kaita tarp vadovy ir zemesnés grandies darbuotojy.
Grjztamojo rysio tarp jvairiy grandziy darbuotojy sukarimas ir palaikyma.
Lojalumo organizacijai augimas.
Mokymo metodai
Seminaro metu vyksta teoriniy modeliy pristatymas, praktinés uzduotys,
diskusijos, dalykiniai zaidimai, situacijy analizé.
Temos:
Vidinés komunikacijos organizacijoje rasys.
Komunikacijos barjerai (fiziniai, klausytojo, kalbétojo) ir jy jveikimas
Empatinis klausymas ir jo metodai,
Neverbalinés bendravimo priemonés
Bendravimas i$ skirtingy Ego biseny
Pagarba, pozityviy santykiy kdrimas (as - OK, tu — OK)

KOMUNIKACIJA.
EFEKTYVUS BENDRAVIMAS SU KLIENTAIS
Praktinis 1 dienos seminaras

Seminaro tikslas
Lavinti efektyvaus bendravimo su klientais jgudzius:
iSmokti valdyti savo emocijas.
jsiklausyti j tai, ka klientas sako.
iSgirsti tikruosius kliento lakescius.
iSmokti jveikti bendravimo barjerus.
iSmokti bendrauti su,sunkiais” klientais.
Seminaro nauda:
Kokybiskai pakitusi bendravimo su klientais kultdra.
ISauges klienty lojalumas ir jy skaicius.
Padidéjes darbuotojy pasitikéjimas savo jégomis.
ISaugusi darbuotojy motyvacija.
Pageréjes organizacijos jvaizdis visuomenéje,
Temos:
Bendravimo barjerai (fiziniai, klausytojo, kalbétojo) ir jy jveikimas.
Emocinio intelekto svarba: savo ir kliento emocijy atpazinimas.
Empatinis klausymas ir jo metodai.
Tikryjy klienty poreikiy ir lokes¢iy atpazinimas.
Pagarba, pozityviy santykiy kdrimas (as - OK, tu — OK)
Bendravimas su sudétingais klientais.



STRESAS IR JO VALDYMO BUDAI
Praktinis 1 dienos seminaras

Seminaro tikslas
ISmokti atpazinti fizinius, emocinius ir elgesyje pasireiskiancius streso pozymius
ir priezastis.
Pagilinti Zinias apie emocinj intelekta.
Supazindinti su pagrindiniais emocijy ir streso valdymo buadais.
Seminaro nauda
Klausytojai iSmoks atpazinti savo emocijas, jy atsiradimo priezastis bei teikiama
informacija ir nauda.
Klausytojai susipazins su streso priezastimis, iSmoks atpazinti fizinius,
emocinius ir elgesio pakitimus, kuriuos salygoja stresas.
ISmoks emocijas keisti pozityviomis nuostatomis bei ieskoti pozityvaus ir
asertyvaus pozilrio j problema.
Pagerés darbuotojy tarpusavio santykiai ir santykiai su klientais.
Sumazeés konfliktiniy situacijy.
15augs lojalumas organizacijai.
Mokymo metodai:
Teoriniy modeliy pristatymas, praktinés uzduotys, diskusijos, dalykiniai zaidimai,
situacijy analize.
Temos:
Streso priezastys.
Emocinio intelekto svarba: emocijy atpazinimas ir jy valdymas.
Kas yra konfliktas, konflikty rasys.
Konflikty sprendimo budai.
Permainy baimé.
Streso valdymo metodikos.

TURINYS

Apie CTG-,Consulting & Training Group”

Testavimo centras

IT profesionaly mokymai

Microsoft

Windows 7

Windows Vista

Windows Server 2008

Microsoft SQL Server 2005

Microsoft SQL Server 2008

Microsoft Exchange Server 2007
Microsoft Office SharePoint Server 2007

Microsoft Windows SharePoint Services 3.0

System center kursai
MicrosoftVisual Studio 2008
MCDST

MCSA

MCSE

Microsoft Office Project 2007
Microsoft Office Project Server 2007
Microsoft BizTalk Server 2006
MicrosoftVisual Studio 2005

.NET technologijy kursai
Microsoft Exchange Server 2010
Microsoft Office SharePoint Server 2010
MicrosoftVisual Studio 2010
Cisco

Cisco Sertifikavimo kelias
Bendrieji sertifikatai:

Septyni skirtingi keliai

CCENT

CCDA

CCNA

CCNA Security

CCNAVoice

CCNAWireless

CCsp

CCNP

Cccvp

cap
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CCDP

CCNP Wireless

CCIE

CCDE

CCE

COMPTIA

CompTIAA+

CompTIA Network+

CompTIA Security+

CompTIAProject+

CompTIA Server+

SCP -Security Certified Program

SCP jgudziy Zemélapis

Reikalingijgudziaiir sertifikatai

Saugumo sertifikaty pasiekimo keliy pavyzdziai:

SCNS

SCNP

SCNA

EC-Council

CEH

CHFI

ECSA/LTP

ITIL

Pasiruosimas — Foundation Certificate in IT Service Management egzaminui
(ITILV3)

SYMANTEC

Symantec Backup Exec 12.x for Windows Servers: Administration

Symantec Endpoint Protection

Symantec Enterprise Vault

Citrix

CXA-201-2lImplementing Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008
CXA-202-11 Implementing Citrix XenApp 5.0 for Windows Server 2008 Skills
Update

CTX-1259CI Citrix XenApp 5 for Windows Server 2003: Administration
TX-4100BI Citrix Presentation Server 4.5 and XenApp 5.0 for Windows Server
2003:

Skills Update

CXA-300-11: Advanced Administration for Citrix XenApp 5.0 for Windows
Server2008

CXA-100-11Providing Help Desk Support for Citrix XenApp
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CTX-1264BI Citrix Presentation Server 4.5 and XenApp 5.0 for Windows Server
2003:Support

CVE-400-11Engineering a Citrix Virtualization Solution

CVA-500-1I Architecting a Citrix Virtualization Solution
CAG-200-11Implementing Citrix Access Gateway 9.0 Enterprise Edition
CES-200-11Implementing Citrix EdgeSight 5.0

CMB-200-21 Implementing the Citrix Desktop Delivery Infrastructure
CXS-200-11Implementing Citrix XenServer Enterprise Edition 5.0
CNS-200-11Basic Administration for Citrix NetScaler 9.0

CNS-300-21 Advanced Administration for Citrix NetScaler 9.0 Platinum Edition
Vmware

VMware vSphere:What's New

VMware vSphere:Install, Configure, Manage

VMware vSphere: FastTrack

VMware vSphere: Skills for Operators

VMware vSphere: Overview

VMware vSphere:Troubleshooting

VMware vSphere: Manage for Performance

VMware vSphere: Manage Scalability

VMware vSphere: Design Workshop

VMware View: Install, Configure, Manage

VMwareView: Design Best Practices

VMware Site Recovery Manager

VMware vSphere: Manage Availability

UsingVMware vCenter Lab Manager

VMware vSphere: Certified Professional: Exam Preparation Workshop
NetApp

NetApp Data OnTap Administration (Hand onTechnical Class)

IBM

DB2 UDB Programming Fundamentals

DB2 UDB Advanced Programming

DB2 9 Database Administration Workshop for Linux, UNIX, and Windows
DB2 9 for LUW Advanced Database Administration for Experts

Db2 for LINUX, UNIX and Windows Performance Tuning and Monitoring
Workshop

DB2 9forz/OS Database Administration Workshop Part 1

DB29forz/OS Database Administration Workshop Part 2

DB2 9 forz/OS System Administration

DB29forz/OSS Implementation Workshop

Db2 9forz/OS Application Performance and Tuning
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Db29 for z/OS Application Programming Workshop
IBM Cognos 8 Bl Query Studio: Build Ad Hoc Reports
IBM Congos 8 Bl Analysis Studio: Analyze Data

IBM Congos 8 BI Report Studio: Author Professional Reports Fundamentals
IBM Congos 8 Bl Framework Manager: Design Metadata Models
IBM Congos 8 Bl Transformer: Design OLAP Models
Novell

Certified Novell ZENworks Administrator

Novell Certified Linux Administrator

Certified Linux Desktop Administrator

Novell Open Enterprise Server for NetWare CNE
Novell Certified Linux Profesional

Novell Certified Linux Engineer

SUSE Linux Enterprise Server 10 Networking Services
Certified Workload Management Administrator
Novell Certified Administrator Enterprise Services
Novell Certified Engineer Enterprise Servises

IBM Congos 8 Bl Administration

IT vartotojy mokymai

Microsoft Office

Microsoft Office Word

Microsoft Office Excel

Microsoft Office Outlook

Microsoft Office PowerPoint

Microsoft Office Access

Microsoft Office OneNote

Microsoft Office Publisher

Microsoft Office SharePoint pagrindai
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Pagrindinésinformacijos technologijos savokos
Naudojimasis kompiuteriu ir byly tvarkymas

Teksty tvarkymas

Skaiciuoklés

Duomeny bazés

Pateik¢iy rengimas

Informacija ir komunikacija

Vadybos mokymai

I MODULIS. Rizikos valdymasir strateginis planavimas
Rizikos valdymas: teorija ir praktika

Rizikos valdymas profesionalams

114
114
115
115
116
116
117
118
120
122
123
126
130
131
132
133
135
137
138
138
138
139
139
139
140
140
140
140
142
142
142
142
143
143
143
143
144
144
145
145

Efektyvaus rizikos valdymo proceso paslaptys

Informaciniy technologijy rizikos valdymas

[TrizikosirIT veiklos testinumo valdymas pagal ISO/IEC27001/ISO/IEC 27002,

atsizvelgiantjLietuvos praktika

Techniniaiinformaciniy technologijy saugos mokymai pagal ISO/IEC 27001/1SO/

IEC27002, atsizvelgiant j Lietuvos praktika

Verslo procesy valdymas

Strateginis planavimas praktiskai

Jrankiai jmonés veiklos gerinimui

Projekty rizikos valdymas

Projekty valdymas

Pokyciy valdymas

Veiklos procesyir kokybés vadyba

IIMODULIS. Pardavimy technologijos ir psichologija
Pardavimo meno technologijos |: pasiruosimas darbuiir tiksly
nustatymas

Pardavimo meno technologijos Il: skambutis klientui
Pardavimo meno technologijos lll: pardavimo proceso uzbaigimas
Klienty elgsenos valdymas - darbo rezultaty garantija?
Pristatymo vedimo technologijos

Klienty kompleksinio aptarnavimo specifika

Pardavimas verslo klientui: tradicija ir naujiissakiai
Deryby menas: strategija ir taktika

Klienty aptarnavimas telefonu: sékmingo darbo paslaptys
Intuicija kaip pardavimo gerinimo priemoné

Argalime daryti jtaka klienty sprendimo priémimui?
Manipuliacijos pardavimuose

Rinkodarair pagrindiniy rinkodaros koncepcijy valdymas (ne rinkodaros
specialistams)

Efektyvus klienty aptarnavimas

IIIMODULIS. Asmens efektyvumo didinimas

Laiko valdymas

Konflikty sprendimas

Stresovaldymas

IV MODULIS. Zmogiskyjy istekliy valdymas

Kaip sékmingai padidinti pavaldiniy darbo efektyvumag?
Vidiniy mokytojy ugdymas

Atlyginimy valdymas

Kodél vadovas turi butilyderis?

Sékminga lyderysté

145
146
146

147

147
148
148
149
150
150
151
151
152

152
152
153
153
153
154
155
155
155
156
156
157

157
158
158
158
159
159
159
160
161
161
162



Bendradarbiavimo ugdymas: sekmingos veiklos pagrindas?
Darbuotojy ugdymo sékmingos strategijos praktinis pritaikymas
UGDOMASIS VADOVAVIMAS (COACHING) - tarpusavio supratimo ir
motyvavimo jrankis arba Zmoniy motyvavimas, taikant UGDOMOJO
VADOVAVIMO metodus. Organizacinis UGDOMASIS VADOVAVIMAS
Komandos formavimas ir ugdymas

V MODULIS. Finansy valdymas

Asmeniniy finansy valdymo pagrindai

Jmoniy finansy valdymas ir kontrolé

Metinés atskaitomybés rengimas ir vertinimas

Mokesciy valdymas

Pagrindiniai ekonominiai rodikliai: kg turi zinoti finansiniy paslaugy
vadybininkas

VI MODULIS. Teisé

Investavimo paslaugy vadybininko veiklos teisiniai aspektai
Draudimo sutartis

Projekty valdymo mokymai

Projekty valdymo pagrindai

Projekty riziky valdymas

Projekty programy valdymas

Projekty valdymo aspektai jmoniy vadovybei

Produkto reikalavimy nustatymas ir valdymas IT projektuose
Projekty valdymo informaciné sistema Microsoft Project 2007
Projekty valdymo informaciné sistema Microsoft Project Server 2007
Projekty valdymo profesionaly (PMP) paruosimo programa

IT projekty valdymas pagal CompTIA Project +

Zlunganéiy projekty gelbéjimas

Veiklos testinumo valdymas

Bendryjy testinumo kompetencijy ugdymas, konfliktiniy situacijy
valdymo pagrindai

Komunikacija. Efektyvus bendravimas organizacijos viduje
Komunikacija. Efektyvus bendravimas su klientais

Strersas ir jo valdymo budai
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